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События года

Юбилей Свердловской областной специальной библиотеки для слепых

19 октября 2017 г. Свердловской областной специальной библиотеке для слепых исполнилось 
65 лет. В рамках реализации проекта «За Равные возможности!» 19 октября 2017 г. состоялась соци-
окультурная акция «Есть такой дом на свете…», посвященная 65-летию библиотеки.

На сайте Правительства Свердловской области в связи с юбилеем библиотеки была разме-
щена информация следующего содержания:

«Учреждение является лидером библиотечного обслуживании инвалидов всех категорий, 
инклюзивной площадкой, научно-методическим и научно-исследовательским центром.

От имени губернатора Свердловской области Евгения Куйвашева сотрудников, читателей 
и партнеров библиотеки поздравил вице-губернатор региона Павел Креков, который также подчер-
кнул лидерство библиотеки среди аналогичных учреждений России.

«Сотрудники библиотеки часто и успешно защищают честь Свердловской области на различ-
ных конкурсах и всегда становятся лидерами. В рамках работы, знакомясь с деятельностью других 
подобных учреждений страны, мы всегда отмечаем, что наша библиотека лучше, наша библиотека 
работает системно и эффективно. И это не местный патриотизм, а так оно и есть. Кроме этого, наша 
библиотека – это то учреждение, которое сеет разумное, доброе вечное, все то, чего часто не хватает 
во многих других учреждениях. Это та библиотека, которая несет настоящее добро не только чита-
телям, людям с ограниченными возможностями здоровья, но и всем, кто ее посещает», – отметил 
Павел Креков.

Первый заместитель министра социальной политики Свердловской области Елена Лайковская 
напомнила, что ведомство при помощи библиотеки в настоящий момент реализует пилотный проект 
по созданию комплексной системы реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе и детей инва-
лидов. «Методическим центром проекта по направлению культуры, социализации, социокультурной 
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реабилитации является как раз областная библиотека для слепых. В настоящее время библиотека 
для слепых – это комплексная модель информационного сопровождения инвалидов. Она не самая 
большая в России, но в числе первых по развитию информационных технологий, по развитию инклю-

зивных проектов», – отметила Елена Лайковская.
Сотрудники библиотеки сегодня работают с более чем пятью тысячами читателей. Благодаря 

этому люди с инвалидностью задействованы в различных проектах и включены в общественную, 
культурную и даже политическую жизнь региона. Как отметила министр культуры Свердловской 
области Светлана Учайкина, «проекты, которые библиотека предлагает, распространяет в регионе, 
высоко отмечены на уровне государства».

«Проект «Культура на кончиках пальцев», 
стал достоянием всего российского простран-
ства и теперь применяется, внедряется в других 
библиотеках. Наша библиотека, которая была 
организована 65 лет назад, сегодня стала насто-
ящим методическим информационным центром. 
Различные филиалы, которые оказывают услуги 
для людей с инвалидностью по зрению, обраща-
ются за помощью в свердловское учреждение 
и всегда находят поддержку. Это показывает 

умение выстраивать отношения с социальными партнерами. И то, какие сегодня мы видим высту-
пления, подтверждают это, демонстрируют возможности социального партнерства и объединения 
усилий вопросах создания равных условий для людей с ОВЗ и без», – подчеркнула Светлана Учайкина.

На торжественном мероприятии выступили дети с инвалидностью по зрению из разных городов 
и школ области. Ребята при помощи педагогов подготовили стихи, музыкальные, танцевальные 
номера, а также подарки: ученики одного из учебных заведений вырастили большой цветок в горшке 
и передали его в свердловскую библиотеку, ребята из другой школы сделали пятиметровую гирлянду 
из поздравлений.
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«Самым главным активом и ценностью для нашей библиотеки всегда были люди: самоотвер-
женные сотрудники, пытливые читатели, надежные партнеры и коллеги. Сейчас уже трудно пред-
ставить себе, как раньше наши библиотекари обеспечивали книгами слепых людей, проживающих 
как в городе, так и за пределами областной столицы. Кто-то вспоминает, как на телеге, запряжен-
ной одной лошадкой, в метель и дождь, по занесенным и размытым дорогам пробирались в самые 
дальние точки города и области. Сегодня же на территории Свердловской области при муниципаль-
ных библиотеках работает 99 библиотечных пунктов по обслуживанию людей с нарушениями зре-
ния», – рассказала директор Свердловской областной специальной библиотеки для слепых Ирина 
Гильфанова.

На торжественной встрече директору и сотрудникам библиотеки были вручены почетные гра-
моты и благодарственные письма губернатора Свердловской области, Законодательного собра-
ния, министерств культуры и социальной политики, всероссийского и регионального отделения 
Всероссийского общества слепых.

Отметим, Свердловская областная специальная библиотека для слепых доступна для само-
стоятельного передвижения инвалидов по зданию. В фойе оборудована тактильно-звуковая мне-
мосхема, которая поможет сориентироваться незрячему человеку в расположении основных поме-
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щений, на первом этаже оборудована специальная дорожка, которая обозначит для инвалидов по 
зрению безопасное направление движения, а подписи по Брайлю и звуковые таблички помогут найти 
необходимое подразделение.

Библиотека работает не только для инвалидов по зрению, но и для других категорий граж-

дан. Переносная индукционная петля облегчает общение инвалидов по слуху при получении необхо-
димой услуги, а ступенькоход и специально обученный персонал помогут инвалидам-колясочникам 
подняться на второй этаж в конференц-зал и поучаствовать в мероприятиях библиотеки.

Сотрудники библиотеки во главе с директором Ириной Гильфановой приняли активное уча-
стие в подготовке и проведении первого Всемирного конгресса людей с ограниченными возможно-
стями здоровья, который прошел в Екатеринбурге в сентябре 2017 г. при поддержке Правительства 
Свердловской области».1

 90 лет Свердловской областной организации                  
Всероссийского общества слепых

16 марта 2017 г. в Екатеринбурге состоялось 
грандиозное празднование 90-летия Свердловской 
областной организации Всероссийского общества 
слепых. 

Представители органов власти, ветераны 
Всероссийского общества слепых, спортсмены, арти-
сты, работники предприятий, активисты МО ВОС, 
партнеры и гости собрались в AVS-отеле, чтобы 

1	 Свердловская	библиотека	для	слепых	отметила	65-летие	//	Правительство	Свердловской	области	:	офиц.	сайт.	–	Электрон.	текст.	дан.	–	Режим	доступа:	http://www.

midural.ru/news/event_places/document120648/	(дата	обращения	30.10.2017).
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разделить радость юбилейного события. Были среди присутствующих и специалисты Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых.

Официальной датой создания Свердловской областной организации Общероссийской обще-
ственной организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество 
слепых» считается 14 марта 1927 г. 

Специализированная библиотека для слепых в городе Свердловске появилась в 1928 г. при 
организации Свердловского отделения Всероссийского общества слепых. Фонд библиотеки в основ-
ном включал в себя учебники для начальной и неполной средней школы. Именно Всероссийское 
общество слепых было инициатором создания такой библиотеки, понимая всю нужность и необходи-
мость для инвалидов по зрению в ее существовании. С тех пор Свердловская областная специальная 
библиотека для слепых и Свердловская областная организация Всероссийского общества слепых 
работают в тесном сотрудничестве в работе по социокультурной реабилитации незрячих и слабови-
дящих людей в г. Екатеринбурге и Свердловской области. 

I Всемирный конгресс людей с ограниченными 
возможностями здоровья

7–10 сентября 2017 г. в городе Екатеринбурге прошел I Всемирный конгресс людей с ограни-
ченными возможностями здоровья. 

I Всемирный конгресс людей с ограниченными возможностями здоровья – это:
– это общественная инициатива, осуществляемая при активной поддержке и участии людей 

с инвалидностью, а также правительства и представителей деловых кругов принимающей страны;
– это социокультурное событие, направленное на расширение культурных и межличностных 

связей, а также повышение качества жизни людей с инвалидностью и всего общества;
– это мероприятие, в центре которого люди с инвалидностью, их потребности и роль в обще-

стве на всех уровнях.
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Цели Конгресса:
– показать важность и эффективность принципов и ценностей, провозглашенных в Конвенции 

ООН о правах инвалидов;
– дать людям с инвалидностью возможность активно участвовать в создании инклюзивного 

общества;
– сформировать восприятие инвалидности как источника развития качеств человека в меж-

личностном общении и социуме в целом; 
– проявить внутреннее достоинство, присущее людям с инвалидностью, через различные виды 

деятельности, включая художественную и творческую.
На VI Европейском конгрессе людей с инвалидностью в Брюсселе в мае 2015 г. было объявлено о 

проведении в 2017 г. в Екатеринбурге I Всемирного конгресса людей с ограниченными возможностями 
здоровья. Губернатором Свердловской области Евгением Куйвашевым была поддержана обществен-
ная инициатива по организации и проведению Всемирного конгресса на территории Свердловской 
области. Распоряжением правительства Свердловской области от 09.09.2015 № 982-РП «О подго-
товке и проведении в 2017 году на территории Свердловской области I Всемирного конгресса людей 
с ограниченными возможностями здоровья» был создан организационный комитет. В его состав 
вошли руководители правительства Свердловской области, представители исполнительных органов 
государственной власти Свердловской области, некоммерческих организаций и общественных объ-

единений инвалидов. 
Свердловская областная специальная библиотека для слепых приняла активное участие в под-

готовке и проведении Конгресса. 
В рамках работы VI межрегиональной специализированной выставки «Социальная поддержка 

и реабилитация лиц с ограниченными возможностями здоровья. Технические средства, технологии, 
услуги» на стенде Свердловской области работала передвижная выставка книг специальных форма-
тов для маленьких слепых детей «Детское инклюзивное чтение в Свердловской областной специаль-
ной библиотеке для слепых».
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Гости Конгресса с интересом изучали графические изображения на страницах рельефно-графи-
ческих альбомов, разглядывали тактильные рукодельные книжки; «волшебным карандашом» пыта-
лись читать многоформатные издания. Самый большой интерес у посетителей выставки вызвала так-
тильно-звуковая карта Свердловской области. Много времени проводили они, изучая города и реки 
Свердловской области, учились ориентироваться и тактильно прокладывали путь между населен-
ными пунктами. 

На творческой инклюзивной мастерской «Адаптивное чтение на евразийском перекрестке» 
под руководством методиста библиотеки Уймина Сергея на практике изучали историю чтения людей 
с проблемами зрения в России: от Брайля до персональных компьютеров, мобильных телефонов 
и говорящих читающих машин. 

На «темном круглом столе» под руководством Уймина Сергея его участники оказывались 
в условиях полной темноты. Обсуждая вопросы современной жизни инвалидов, все имели возмож-

ность прикоснуться к своим ощущениям в условиях сенсорных ограничений.
В рамках работы Конгресса состоялось большое количество круглых столов, на которых специ-

алисты, занимающиеся вопросами инвалидов и инвалидности, обсуждали насущные проблемы фор-
мирования доступной среды в Российской Федерации. Специалисты Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых приняли участие в работе трех круглых столов.
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На круглом столе «Социокультурная итеграция людей с ограниченными возможностями здо-
ровья: опыт, проблемы, перспективы», организатором которого выступило Министерство культуры 
Свердловской области, речь шла о социокультурной интеграции людей с ограниченными возмож-

ностями здоровья. В работе круглого стола приняли участие государственные и муниципальные 
учреждения культуры Свердловской области, специалисты которых представляли свой опыт работы, 
обсуждали проблемы и перспективы развития инклюзивного обслуживания инвалидов в театрах, 
домах культуры, музеях и библиотеках.

На круглом столе Министерства социальной политики Свердловской области «Доступная среда 
как технология интеграции лиц с инвалидностью в общество» директор специальной библиотеки 
Гильфанова Ирина Анатольевна познакомила участников с работой регионального-научно-методи-
ческого центра «Доступная среда», рассказала о тех мероприятиях, которые проходили в библиотеке 
в рамках подготовки к I Всемирному конгрессу людей с ограниченными возможностями здоровья.

В 2017 г. Свердловская область стала участником Пилотного проекта по формированию 
комплексной системы реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей–инвалидов. 
Свердловская областная специальная библиотека для слепых стала одной из площадок по апроба-
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ции форм и методов мероприятий проекта и, в рамках работы Конгресса, приняла участие в круглом 
столе, на котором обсуждались вопросы межведомственного взаимодействия при формировании 
региональной системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов.

Основные статистические показатели
Объем основных работ и услуг, оказываемых Свердловской областной специальной библио-

текой для слепых», закреплен государственным заданием, установленным Министерством культуры 
Свердловской области на плановый период 2017 года.

Объем услуги «Библиотечное, библиографическое обслуживание пользователей» определя-
ется тремя показателями: количество посещений в стационарных условиях, количество посещений 
вне стационара и количество посещений удаленно через сеть Интернет.
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Увеличение количества посещений 
в 2017 г. связано, прежде всего, с расширением 
контингента читателей. В соответствии с рас-
поряжениями Правительства Свердловской 
области по исполнению государственной про-
граммы «Доступная среда» в библиотеке, ее 
филиалах и библиотечных пунктах при муни-
ципальных библиотеках Свердловской области 
проведена большая работа по созданию усло-
вий доступности помещений и услуг для инва-
лидов. Результатом работы по созданию условий 
доступности стало увеличение читателей с  про-
блемами зрения, а также значительно выросло 
посещение библиотек инвалидами других кате-

горий: с нарушениями опорно-двигательного 
аппарата, в том числе передвигающихся на крес-
лах-колясках, людей с проблемами слуха.

По этой же причине значительно вырос 
объем выдаваемой литературы. При этом заметна 
тенденция увеличения количества выданных книг 
для удаленных пользователей. 
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Динамика обслуживания удаленных пользователей:

Год Посещения Книговыдача
2015 5729 14250

2016 6226 22963

2017 6835 29954

Библиотечные фонды

Общая характеристика фонда: современное состояние, 
движение (поступление и выбытие), организация, 

обеспечение сохранности и безопасности

Документный фонд Свердловской областной специальной библиотеки для слепых по состоя-
нию на 01 января 2018 г. составляет 209 398 единиц хранения, в том числе документов в специаль-
ных форматах для слепых и слабовидящих – 152 324 единиц хранения (72,7%). 

Печатные издания
Электронные 
документы 

на съемных носителях

Документы на других 
видах носителей

Из них документы 
в специальных 

форматах для людей 
с проблемами зрения

37 429/50 269 41 937/72 268 21 122/86 861 47 456/152 324
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Печатные издания включают в себя книги рельефно-точечного шрифта, рельефно-графиче-
ские пособия, тактильные рукодельные книги, лекотеку, плоскопечатные издания, в том числе книги 
укрупненного шрифта. 

Книги рельефно-
точечного шрифта

Рельефно-
графические пособия

Тактильные 
рукодельные 

книги, лекотека

Плоскопечатные 
издания

4 984/17 634 213/403 254 31 978

Электронные документы на съемных носителях включают в себя «говорящие» книги на CD, 
«говорящие» книги на флэш-картах, «говорящие» книги на жестком диске, видео (фильмы с тифло-
комментированием, аудиоспектакли и др.). 

«Говорящие» 
книги на CD

«Говорящие» книги 
на флэш-картах

«Говорящие» книги 
на жестком диске Видео

22 266/25 496 61 15/33 198 12 625 931/949

Документами на других видах носителей являются «говорящие» книги на аудиоленте 
21 122 экземпляров/86 861 единиц хранения. 

Документы в специальных форматах для людей с проблемами зрения включают в себя книги 
рельефно-точечного шрифта, рельефно-графические пособия, тактильные рукодельные книги, леко-
теку, «говорящие» книги на аудиокассетах, «говорящие» книги на флэш-картах, «говорящие» книги 
с жесткого диска и книги укрупненного шрифта. 



21

В 2017 г. в фонд Свердловской областной специальной библиотеки для слепых поступило 
9 086 единиц хранения, выбыло – 6 205 единиц хранения. 

Печатные 
издания

Электронные 
документы 
на съемных 
носителях

Документы 
на других видах 

носителей

Из них документы 
в специальных 

форматах для людей 
с проблемами зрения

Поступило 
документов 

за отчетный год
2 660 6 426 0 7 120

Выбыло 
документов 

за отчетный год
2 982 0 3 223 3 262
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В 2017 г. при формировании библиотечного фонда приоритет был отдан книгам на флэш-кар-
тах (электронные документы на съемных носителях): 5 198 единиц хранения (81% от количества 
поступившей литературы). 

Книги рельефно-точечного шрифта по-прежнему являются одним из приоритетных направле-
ний при комплектовании фонда специальными форматами для людей с проблемами зрения; в 2017 г. 
поступление книг рельефно-точечного шрифта составило 730 единиц хранения. 

В результате организованного в 2017 г. Свердловской областной специальной библиотекой 
для слепых областного конкурса на лучшую рукодельную тактильную книгу «Особым детям – особую 
книгу», фонды библиотеки пополнились тактильными книгами (38 экз.). 

Целенаправленно проводится работа по списанию «говорящих» книг на аудиоленте (доку-
менты на других видах носителей): 3 223 единиц хранения (52% среди списанной литературы). 
Выпуск «говорящих» книг на аудиоленте прекращен, имеющиеся в фонде книги на кассетах при-
ходят в негодность, магнитная лента ломается, крошится, размагничивается. Процесс исключения 
«говорящих» книг на кассетах будет продолжен в 2018 г. 

В течение 2017 г. в целях сохранности и безопасности фондов в Свердловской областной специ-
альной библиотеке для слепых продолжалась работа по долгосрочной программе «Сохранность 
библиотечных фондов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых» (реали-
зуется с 2013 г.). 

Цель программы: максимальное снижение риска разрушения или утраты документов в про-
цессе их использования; внедрение новейшей техники и технологий в процессе работы с фондом 
библиотеки.

В 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых в рамках выполнения 
Программы продолжалась работа по внедрению RFID-технологий.

Система программно-аппаратного комплекса на основе технологий RFID предназначена для 
учета фондов, обеспечения их сохранности, учета использования документов и оптимизации инфор-
мационного обслуживания пользователей.
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На Совете по формированию фондов и каталогов было принято решение не проводить работу 
по оснащению метками «говорящих» книг на кассетах в связи с тем, что в последнее время они 
практически не востребованы среди незрячих пользователей библиотеки и подлежат постепенному 
списанию. 

В 2017 г. метками было оснащено 8 601 экземпляров документов. Всего за три года работы 
метками оснащено 58 768 экземпляров документов, что составляет 50% общего объема фонда 
библиотеки, подлежащего маркировке. 

Два рабочих места (кафедра плоскопечатной литературы Центра адаптивного чтения и тифло-
библиографический отдел) оснащены рабочими станциями, где прием и выдача изданий ведется 
в автоматизированном режиме. 

Велась работа с Федеральным списком экстремистских материалов в рамках исполнения 
Федерального закона от 25 июля 2002 г. № 114-ФЗ «О противодействии экстремистской деятельности»

В соответствии с Приказом по учреждению № 23 от 30.01.2017 г. «О размещении в библиотеке 
Федерального списка экстремистских материалов для служебного пользования» происходит ежене-
дельное обновление дополнительного списка книг экстремистского содержания с передачей в струк-
турные подразделения для работы. Список в печатном виде находится в папках, регламентирующих 
работу каждого структурного подразделения библиотеки, а также на общем диске в локальной сети 
в электронном виде. Отметка об ознакомлении со списком специалистов библиотеки фиксируется 
еженедельно в «Журнале регистрации». 

В соответствии с Приказом по учреждению № 22 от 30.01.2017 г. «Об утверждении Комиссии 
по выявлению материалов экстремистского характера» в библиотеке создана Комиссия по выявле-
нию материалов экстремистского характера. В фонде Свердловской областной специальной библио-
теки для слепых литературы экстремистского содержания не выявлено. 

Во исполнение Программы по обеспечению информационной безопасности детей, производ-
ства и оборота информационной продукции для детей в Свердловской области на 2015-2017 годы 
в рамках исполнения Федерального закона от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ «О защите детей 
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от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию» фонды библиотеки промаркированы 
и расставлены согласно возрастному ограничению с маркировками: 0+, 6+, 12+, 16+. Литература 
с маркировкой 18+ в книжном фонде библиотеки выделена отдельно. Электронный каталог библио-
теки также отражает маркировку фонда в соответствии с требованиями № 436-ФЗ.

Комплектование и докомплектование. Подписка

Основными источниками комплектования (заключение договоров и государственных контрак-
тов) Свердловской областной специальной библиотеки для слепых в 2017 г. стали:

ООО «Издательско-полиграфический тифлоинформационный комплекс Логосвос» 
(г. Москва) 

За 2017 г. в рамках Государственного контракта между Федеральным агентством по печати 
и массовым коммуникациям и ООО ИПТК «Логосвос» библиотека получила:

* на безвозмездной основе литературу специальных форматов 1 458/2 208 экз. на сумму 
539.167-17 рублей (книги, изданные рельефно-точечным шрифтом, укрупненным шрифтом, «говоря-
щие» книги на флэш-картах, на жестком диске, рельефно-графические пособия). Из них: 

– «говорящие» книги на флэш-картах в количестве 200/920 экз. на сумму 274.800-00 рублей;
– «говорящие» книги на жестком диске в количестве 1/1100 назв. на сумму 176.500-00 рублей;
– рельефно-точечные издания в количестве 60/84 экземпляров на сумму 34.447-50 рублей;
– рельефно-графические пособия в количестве 18/24 экз. на сумму 25.633-92 рублей;
– книги укрупненного шрифта в количестве 80 экземпляров на сумму 28.288-00 рубля.
* через областной бюджет получено 578/3298 экз. книг на флэш-картах на сумму 

719.311-20 рублей.

«МИПО «Чтение» ВОС (г. С.-Петербург): объем приобретенных изданий составил 113/351 книг 
на сумму 10.101-00 рублей. Через издательство «Чтение» приобретены периодические издания 
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рельефно-точечного шрифта, которые рассчитаны на удовлетворение широких информационных 
запросов, как взрослых, так и детей, в количестве 75/195 экз. на сумму 3056-00 рублей; а также 
книги специальных форматов для людей с проблемами зрения в количестве 38/156 экз. на сумму 
7045-00 рублей. 

«МИПО «РЕПРО» (г. Москва): сфера деятельности – учебники и некоторое количество художе-
ственной литературы. Объем приобретенных изданий составил 68/273 экземпляров книг на сумму 
23.215-00 рублей. Из них: областной бюджет – 59/249 экз. на сумму 7182 рубля; безвозмездно – 
8/24 кземпляров на сумму 16.033-00 руб.

РГБС (г. Москва): приобретены книги рельефно-точечного шрифта в количестве 18/18 экзем-

пляров на сумму 6726-00 рублей; издания на CD – в количестве 12/12 экземпляров на сумму 
4342-40 рублей; плоскопечатные книги в количестве 11 экземпляров на сумму 3988-40 рублей. Всего 
в Российской государственной библиотеке для слепых в 2017 г. было приобретено 41 экземпляров 
изданий на сумму 15.056-80 рублей. 

«Люмна» (г. Екатеринбург): были приобретены плоскопечатные издания: художественная, 
учебная, методическая, справочная литература; детские книги; издания по коррекционной педа-
гогике и психологии, по офтальмологии и т.д. Всего приобретено 239 экземпляров книг на сумму 
61.405-00 рублей.

Пожертвования и издания ГБУК СО «СОСБС»: книги и издания разных форматов, полученные 
в качестве пожертвований от различных организаций и от читателей библиотеки, поступили в фонд 
в количестве 557 экземпляров на сумму 69.721-00 рублей.
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Источники комплектования Свердловской областной специальной библиотеки для слепых 
в 2017 году:

Издательство, 
книготорговая организация

Экз./ед.х. Сумма

ИПКТ «Логосвос» 2036/5506 1.258 478-37
МИПО «Чтение» 113/351 10.101-00
МИПО «Репро» 68/273 23215-00

«Люмна» 239 51.405-00
Российская государственная 

библиотека для слепых
41 15056-80

Пожертвования 557 69.721-00
«Урал-Пресс» 1244 381.995-37

В целом финансирование комплектования библиотеки составило в отчетном году – 
1 809  972,54 рублей, в том числе:

1. Книги – 1 421 090,17 руб., из них:
– областной бюджет – на сумму 800 000,00 руб.,
– безвозмездно – на сумму 621 090,17 руб.

2. Подписка  – 388 882,37 руб.

Наибольшую ценность с точки зрения актуальности и оперативности получения информации 
для пользователей Свердловской областной специальной библиотеки для слепых представляют 
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периодические издания – газеты и журналы в плоскопечатном, рельефно-точечном, «говорящем» 
видах. 

Библиотека выписывает 16 наименований брайлевских журналов, среди них «Наша жизнь», 
«Литературные чтения», «Знания», «Чудеса и приключения» и др. Ассортимент «говорящих» изда-
ний представляют сборники «Хочу все знать», «Диалог», «Социальная реабилитация», «Психология 
и жизнь». 

Тифлобиблиографический отдел располагает уникальным по полноте и разнообразию собра-
нием периодики, отражающей вопросы тифлопедагогики, дефектологии, коррекционной педагогики, 
социальной работы. 

Без точных учетных данных невозможно дать объективную, исчерпывающую характеристику 
фонда, определить эффективность его использования. Периодические издания, как и другие виды 
изданий, поступающие в библиотеку, подлежат суммарному и индивидуальному учету. Для инди-
видуального учета газет и журналов используется регистрационная карточка в печатной форме. 
Регистрационная карточка содержит следующие сведения: название, источник поступления, перио-
дичность, год издания, отметку о получении номера. В регистрационной картотеке карточки на газеты 
и журналы группируются по алфавиту названий. Регистрационная картотека служит не только для 
учета, но и для информирования специалистов о новых поступлениях и о полноте комплекта каж-

дого названия издания. Картотека является частью справочного аппарата в помощь комплектова-
нию и средством контроля над своевременным получением всех номеров издания. 

Перечень периодических изданий разных форматов размещен на web – сайте Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых в разделе «Информационные ресурсы»: http://sosbs.
ru/informacionnye_resursy/

Систематически проводится работа по ретроспективному комплектованию и докомплектова-
нию текущего фонда библиотеки. Приоритеты в докомплектовании – документы специальных фор-
матов, издания по тифлопедагогике, дефектологии, социальной работе и пр. Среди них: издания, 
отсутствующие в фонде библиотеки вследствие недостатков начального комплектования, невы-
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полненных заказов текущего комплектования, изменения или уточнения профиля комплектования; 
издания, утраченные в процессе обслуживания пользователей; издания, имеющиеся в недостаточ-
ном количестве для удовлетворения запросов пользователей. 

Основанием для работы по докомплектованию, в первую очередь, является картотека отказов 
пользователям. Отказы, независимо от причины, фиксируются в каждом структурном подразделении 
библиотеки, занимающихся обслуживанием пользователей. Дальнейший анализ отказов позволяет 
формировать фонд в соответствии с запросами пользователей. 

При докомплектовании книгами специальных форматов необходимо учитывать тот фактор, 
что издательский рынок книг для людей с проблемами зрения ограничен; не всегда имеется воз-
можность закупки необходимой литературы. Поэтому для качественного докомплектования фонда 
используются дополнительные ресурсы: книги на жестком диске, книги, размещенные в Первой 
интернациональной онлайн библиотеке для инвалидов по зрению «ЛОГОС». Сотрудниками библио-
теки проводится большая работа по записи книг на физические носители информации для передачи 
в структурные подразделения, занимающиеся обслуживанием пользователей. 

В 2017 г. количество книг, записанных на флэш-карты специалистами Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых с жесткого диска и скачанных на флэш-карты из библиотеки 
«ЛОГОС», составило 980 экземпляров. 

Анализ использования фонда библиотеки (книговыдача)

Выдача документов в течение 2017 г. осуществлялась в стационарном и удаленном режимах. 
Всего выдано (просмотрено) документов из фондов Свердловской областной специальной библио-
теки для слепых 330 456 экземпляров. 

В стационарном режиме на физических носителях информации выдано 292 267 экземпляров 
документов, из электронной цифровой библиотеки (жесткий диск) – 7 905 экземпляров документов. 

В удаленном режиме из фондов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых 
выдано 30 284 экземпляров документов. 
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Режимы 
обслуживания

Выдано документов из фондов библиотеки

Всего

В том числе

Из фонда на 
физических 
носителях

Из электронной 
цифровой 

библиотеки

Сетевых 
удаленных 

лицензионных 
документов

В стационарном 
режиме 234 432 232 372 2 051

В удаленном 
режиме 96 033 59 895 5 854 30 284

Всего 330 456 292 267 7 905 30 284

В стационарном режиме из фонда на физических носителях информации книги получают 
читатели Центра адаптивного чтения и тифлобиблиографического отдела Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых, а также читатели филиалов библиотеки в г. Реже и г. Нижний 
Тагил. В удаленном режиме книги на физических носителях информации получают читатели надо-
много и заочного абонементов Центра дистанционного и внестационарного обслуживания, в уда-
ленном режиме выполняются заявки на книги от библиотечных пунктов по обслуживанию инвалидов 
по зрению при муниципальных библиотеках Свердловской области. 

Из электронной цифровой библиотеки (жесткий диск) в стационарном режиме на индивиду-
альную флэш-карту происходит запись книг в Центре адаптивного чтения Свердловской област-
ной специальной библиотеки для слепых; в удаленном режиме книги с жесткого диска передаются 
в муниципальные библиотеки Свердловской области, занимающиеся обслуживанием людей с про-
блемами зрения. 

На основе заключенных договоров Свердловская областная специальная библиотека для сле-
пых предоставляет доступ к следующим сетевым удаленным лицензионным документам: Первая 
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интернациональная онлайн библиотека для инвалидов по зрению «ЛОГОС», электронная библиотека 
«ЛитРес», Национальная электронная библиотека (НЭБ).

Выдано книг по форматам изданий в динамике

Год РТШ МФК CD ФК ЖД «ЛОГОС»
2015 9 624 34 733 31 125 76 978 24 113 14 868
2016 10 896 18 665 36 607 88 321 27 301 22 964
2017 13 907 11 082 37 945 106 254 7 905 29 954

На представленных ниже диаграммах четко прослеживается спрос читателей на отдельные 
форматы чтения и явная недостаточность их в фонде библиотеки. 

Объем фонда библиотеки 
по видам основных изданий 

для людей с проблемами зрения 
на 01.01.2018 г.
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Выдано книг по форматам изданий в 2017 г. 

Таким образом, при объеме фонда «говорящих» книг на флэш-картах 15,9%, спрос читателей на 
данный формат чтения составляет 31,2%. По сравнению с 2016 г. объем фонда «говорящих» книг на 
флэш-картах вырос на 2,3%, что в целом повлиять на разницу «спрос-предложение» не смогло. В то 
время, как фонд «говорящих» книг на аудиокассетах, которые составляют 41,5% (2016 год – 43,6%) 
от общего объема фонда, востребован лишь на 3,4% (2016 год – 9,1%). Популярность среди незрячих 
читателей набирают электронные книги специальных форматов, которых на данный момент в фонде 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых явно недостаточно для удовлетворе-
ния потребностей незрячих пользователей. 

Основной характеристикой библиотечного фонда библиотеки является соответствие потреб-
ностям и спросу пользователей, постоянная обновляемость. В современных условиях библиотечные 
фонды должны быть мобильными, удовлетворять быстро меняющиеся запросы читателей, регулярно 
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обновляться. Но из-за недостаточного финансирования комплектования фонда библиотеки посту-
пление не соответствует установленному в «Модельном стандарте деятельности специальной библи-
отеки для слепых субъекта РФ» показателю. Согласно Модельному стандарту фонд специальных 
библиотек должен систематически пополняться; норматив ежегодного обновления книжного фонда 
библиотеки должен составлять не менее 12 % от его объема. Реально обновляемость библиотечного 
фонда Свердловской областной специальной библиотеки для слепых в 2017 г. составила около 3 %. 

Все основные цифровые показатели работы библиотеки, такие, как читаемость, обращаемость, 
книговыдача так же напрямую зависят от правильно скомплектованного фонда и от финансирования.

Но на такой показатель, как «обращаемость» фонда Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых влияет и наличие в фонде свыше 40 % «говорящих» книг на аудиокассетах, 
которые перестали пользоваться популярностью среди людей с проблемами зрения. 

Динамика книжного фонда, книговыдачи, числа читателей Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых

Год Объем книжного фонда Число читателей Количество книговыдач
2015 202672 8246 257371
2016 206517 9026 289 618
2017 209398 11681 330456

Обновляемость фонда Свердловской областной специальной библиотеки для слепых

Год Поступило 
документов %

Выбыло 
документов %

2015 17998 10 % 4708 2,3 %
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2016 8636 4,2% 5018 2,4 %
2017 9086 4,3% 6205 3 %

Показатели книгообеспеченности, читаемости, обращаемости

Год Книгообеспеченность Читаемость Обращаемость
норма 8–12 17–22 1,4–3
2015 12 31 1,3
2016 11 32 1.4
2017 18 28 1,6

Справочно-библиографический 
аппарат библиотеки (СБА)

Справочно-библиографическое, информационное 
и социально-правовое обслуживание пользователей.

Одним из главных направлений деятельности библиотеки является качественное и своевре-
менное информационное обеспечение всех ее пользователей. 

Читателю необходимо знать, какими информационными ресурсами располагает библиотека, 
и уметь уверенно ориентироваться в них. Для того чтобы раскрыть перед читателями всё многооб-
разие фондов библиотеки в различных аспектах существует справочно-библиографический аппарат 
(СБА) библиотеки. 
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Справочно-библиографический аппарат библиотеки – это совокупность каталогов и картотек, 
библиографических пособий и справочных изданий, электронных баз данных, которые используются 
для поиска информации.

Источники информации, которые включает в себя СБА библиотеки, можно классифицировать 
следующим образом: 

• Электронный каталог; 
• Электронные библиографические и полнотекстовые базы данных собственной генерации;
• Система традиционных каталогов и картотек (служебный алфавитный каталог);
• Справочно-библиографический фонд (библиографические пособия, справочные издания); 
• «Внешние» электронные онлайновые базы данных.

Электронный каталог

Электронный каталог является составной частью справочно-библиографического аппарата 
библиотеки. Это машиночитаемый каталог, работающий для читателей в режиме реального времени. 
Электронный каталог совмещает в себе функции всех других каталогов, предоставляя при этом опе-
ративность и гибкость информационного поиска по различным элементам (автор, заглавие, ключе-
вые слова, предметная рубрика, год издания и т.д.) и по их сочетанию. 

Электронный каталог (ЭК) – главный информационный ресурс Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых. Электронный каталог значительно расширяет диапазон возможно-
стей настоящих и потенциальных пользователей. 

С 2010 г. электронный каталог библиотеки организован на основе автоматизированной 
библиотечно-информационной системы АБИС «OPAC-Global». Разработчик системы – ООО «ДИТ-М» 
(«Документальные информационные технологии», г. Москва). Компания «ДИТ-М» является одной из 
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ведущих компаний на российском рынке по производству программных продуктов для автоматиза-
ции библиотек и библиотечных сетей. 

Сегодня решаются вопросы специфики библиографического отражения документов специаль-
ных форматов для инвалидов по зрению. С целью ведения электронного каталога и создания библио-
графических записей на разные виды документов специальных форматов специалистами библиотеки 
для слепых совместно со службой технической поддержки АБИС «OPAC-Global» созданы листы ввода 
по изданиям: шрифт Брайля; рельефно-графические пособия; книги укрупненного шрифта; аудио-
кассеты; электронный издания на CD; флэш-карты; тактильные издания. Таким образом, процессы 
каталогизации документов имеют свои специфические отличия от каталогизации общедоступных 
(публичных) библиотек. 

Важным фактором единообразия библиографических записей документов специальных фор-
матов является участие Свердловской областной специальной библиотеки для слепых в Сводном 
каталоге библиотек России и в Региональном каталоге библиотек Свердловской области (ОКБ СО) 
(договор № 195/юр от 01.04.2016 г.). Это дает возможность не только создавать собственные библи-
ографические записи, но и заимствовать их при ведении своих электронных каталогов.

Обязательным требованием к электронному каталогу является его регулярная и максимально 
оперативная актуализация. Только в этом случае каталог способен выполнять функцию текущего 
оповещения о вышедших в свет и поступивших в фонды библиотек изданиях.

В соответствии с 210-ФЗ от 27.07.2010 «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» электронный каталог, как государственная услуга, позволяет обеспечить 
незрячим пользователям доступ к информационным ресурсам библиотеки.
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Формирование электронного каталога Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых в 2017 году 

№ Показатель (наименование работы) 2016 год 2017 год

1. Количество созданных библиографических записей 6 196 4 368

2.
Количество отредактированных 

библиографических записей в электронном 
каталоге и карточных каталогах

10 030 9 054

3. Количество заимствованных из СКБР 
библиографических записей 514 203

4. Количество созданных в СКБР 
библиографических записей 49 6

Объем электронного каталога Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых 
на 1 января 2018 г. составил 54 674 библиографиче-
ских записей.
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Доступ к электронному каталогу библиотеки осуществляется через web-сайт Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых. Также электронный каталог размещен на Едином 
портале государственных услуг Свердловской области в соответствии с Федеральным законом 
от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Библиографические электронные базы данных собственной генерации

• БД «Дефектология» (хронологический охват: 1997–2017 гг.) – электронная библиогра-
фическая база данных аналитической росписи статей из периодических, продолжающихся изданий 
и сборников по вопросам дефектологии и проблемам инвалидов и инвалидности. 

Содержит информацию по специальной педагогике: тифлопедагогике (обучению и воспита-
нию слепых и слабовидящих), сурдопедагогике (обучению и воспитанию глухих и слабослышащих), 
олигофренопедагогике (обучению и воспитанию лиц с недостатками умственного развития), лого-
педии (обучению и воспитанию лиц с нарушениями речи), рассматриваются вопросы по проблемам 
обучения и воспитания детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата, с задержкой психиче-
ского развития, а также со сложными дефектами развития (слепоглухонемота, сочетание слепоты и 
умственной отсталости и т. п.). 

В БД «Дефектология» содержится информация по специальной психологии, охватывающая 
психологические проблемы изучения детей с нарушениями психофизического развития, и статьи по 
проблемам инвалидов и инвалидности: от правовых документов до социокультурной реабилитации. 

Цель создания библиографической БД «Дефектология» – информационное сопровождение 
деятельности специалистов в области коррекционной и социальной коммуникаций, компенсаторных, 
реабилитационных и других технологий. Используется для справочно-библиографического и инфор-
мационного обслуживания представителей сферы специального образования, медико-психолого-пе-
дагогического сопровождения, ранней помощи, социальной защиты. 
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В 2017 г. в БД «Дефектология» пополнилась 1112 библиографическими записями. На 1 января 
2018 г. объем БД составил 13 891 библиографическую запись. Для полноты БД «Дефектология» 
были заимствованы записи из корпоративной БД «МАРС».

• «Журналы» – библиографическая электронная база данных содержит сведения о журна-
лах из фонда Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. Объем записей на конец 
отчетного года – 12 440. За 2017 г. база пополнилась на 919 библиографических записей.

Корпоративные электронные базы данных

• Библиографическая база данных «МАРС» (Межрегиональная аналитическая роспись ста-
тей) – одна из крупнейших баз данных поискового портала АРБИКОН. Обеспечивает пользователям 
библиотеки доступ к оперативной информации, в том числе по проблемам инвалидов и инвалидности. 
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В 2017 г. для электронной базы данных «МАРС» Свердловской областной специальной библиотекой 
для слепых были представлены библиографические записи из следующих периодических изданий: 

– «Детская и подростковая реабилитации» (М.), 
– «Школьный вестник» (М.), 
– «Медико-социальная экспертиза и реабилитация» (М.),
– «Медико-социальные проблемы инвалидности» (М.).
Всего в 2017 г. библиотекой было создано 231 библиографических записей.
 
• «Весь Урал» – библиографическая база данных аналитической росписи статей из периоди-

ческих изданий и сборников краеведческого содержания.
Для Свердловской областной специальной библиотеки для слепых БД «Весь Урал» – основной 

информационный источник для подготовки информационно-аналитического и библиографического 
издания «Краеведческий тифлодайджест «Via sensus» («Путем ощущений»), который выпускается 
библиотекой с 1999 г.

 «Весь Урал» – незаменимый помощник в поиске информации для биобиблиографического ука-
зателя «Рассказы об ЭкстрАбилити» (в 2017 г. вышел 2-ой выпуск этого указателя).

Участие библиотеки в данном проекте предоставляет дополнительные возможности библи-
ографического отражения проблем инвалидов и инвалидности в Свердловской области, а также 
информационного обеспечения пользователей библиотеки по наиболее актуальным проблемам жиз-
недеятельности инвалидов в регионе. 

В 2017 г. для электронной базы данных «Весь Урал» Свердловской областной специальной 
библиотекой для слепых были представлены библиографические записи из следующих периодиче-
ских изданий:

– «Человек инклюзивный» (Екатеринбург), 
– «Ваш собеседник» (М.), 
– газеты «Ветеран, «Пенсионер», «Надежда». 
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Всего в 2017 г. было создано 52 библиографических записи о жизни инвалидов по зрению 
в Свердловской области.

Доступ к электронным базам данных «Дефектология», «Журналы», «Весь Урал» осуществля-
ется через web-сайт Свердловской областной специальной библиотеки для слепых; доступ к элек-
тронной базе «МАРС» осуществляется из локальной сети библиотеки. 

Число обращений пользователей к информационным ресурсам Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых в 2017 г. составило 5 136 человек. 

Национальная электронная библиотека (НЭБ)

С 2016 г. Библиотека предоставляет своим пользователям доступ к государственной инфор-
мационной системе «Национальная электронная библиотека» (НЭБ) (договор № 101/НЭБ/1518 от 
24.05.2016 г.). ГИС «НЭБ» – автоматизированная информационная система, содержащая совокупность 
информационных ресурсов, сервисов и приложений, а также программных средств, обеспечивающих 
единую точку доступа к фонду НЭБ. 

Доступ к НЭБ обеспечен через сайт библиотеки www.sosbs.ru

Электронная библиотека СПбГБСС «Коррекционная 
педагогика и психология»

В 2017 г. для читателей библиотеки появился бесплатный доступ к Электронной библиотеке 
Санкт-Петербургской государственной библиотеки для слепых и слабовидящих «Коррекционная 
педагогика и психология». Данный ресурс включает цифровые копии материалов из фондах СПбГБСС 
и ссылки на тексты, находящиеся в свободном доступе в сети Internet. Хронологический охват библи-
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отеки XIX–XXI век. В электронной библиотеке размещены материалы различных видов и типов: офи-
циальные документы, монографии и пр. Раздел «тифлология» позволяет ознакомиться с такими 
аспектами как: история образования незрячих в России и за рубежом, история офтальмологии и бла-
готворительности, система обучения, профессиональная подготовка незрячих и их трудоустройство. 

Первая Интернациональная Онлайн-Библиотека для 
инвалидов по зрению «Логос» – av3715.ru

Библиотека «Логос» – это автономная некоммерческая организация, цель деятельности кото-
рой – предоставить людям с инвалидностью по зрению (включая слепоглухих с остаточным слухом) 
доступ к «говорящим» книгам. Для конечных пользователей (физических лиц, которые являются 
гражданами Российской Федерации и имеют инвалидность), а также специальных библиотек для 
слепых доступ к фондам Библиотеки «Логос» предоставляется бесплатно. ГБУК СО «СОСБС» имеет 
авторизованный доступ к десяткам тысяч «говорящих» книг в криптозащищённом формате LKF. Эти 
книги могут быть загружены и записаны на флэш-карты для прослушивания при помощи специаль-
ных устройств для воспроизведения «говорящих» книг (тифлофлешплееров). Кроме этого, «говоря-
щие» книги можно прослушивать при помощи Android-приложения AV3715PocketReader.

Читатели Свердловской областной специальной библиотеки для слепых пользуются библиоте-
кой «Логос» с 2012 г. Договор о сотрудничестве актуализирован 9 января 2017 г. 

Объем фонда библиотеки «Логос» составляет 38000 единиц хранения в 58 жанрах, ежедневно 
в библиотеке появляется 12 новых книг. Библиотека имеет краеведческий и региональный контент. 

Число пользователей библиотеки «Логос» из города Екатеринбурга и других городов 
Свердловской области в 2017 г. составило 361 человек, количество посещений – 6 835, книговы-

дача – 29 954 экз.
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Сайт библиотеки. Представительство в сети Интернет

В 2017 г. с целью повышения качества информирования удаленных пользователей Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых был актуализирован и подготовлен пакет документов, 
регламентирующий организацию системы информирования, наполнение сайта, его развитие, моде-
лирование виртуального контента на основе использования информационного образа библиотеки. 

• Положение об информировании в государственном бюджетном учреждении культуры 
Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» определяет 
цели, виды, средства подготовки и размещения информации о библиотечно-информационных ресур-
сах и услугах, предоставляемых пользователям библиотеки, и деловой корпоративной информации, 
предназначенной для информирования персонала СОСБС.

• Положение об организации web-представительства государственного бюджетного учреж-

дения Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» опре-
деляет цели, принципы и виды подготовки и размещения информации в веб-пространстве; обязан-
ности, права, ответственность лиц, отвечающих за информационное наполнение.

• Положение о порядке ведения официальных страниц государственного бюджетного 
учреждения Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» 
в социальных сетях определяет требования к оформлению и размещению информационных матери-
алов, а также обязанности, права, ответственность лиц, отвечающих за информационное наполнение 
официальных страниц.

• Положение о сайте государственного бюджетного учреждения Свердловской области 
«Свердловская областная специальная библиотека для слепых» определяет статус, цели, задачи, 
порядок функционирования и пополнения, требования к предоставляемым материалам официаль-
ного сайта СОСБС.

• Регламент предоставления информации для размещения на web-сайте государственного 
бюджетного учреждения Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека 
для слепых» устанавливает требования к содержанию и оформлению информации, предоставляемой 
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для размещения на сайте библиотеки; правила, обеспечивающие единообразие подготовки и предо-
ставления информации; порядок взаимодействия структурных подразделений библиотеки.

Web-сайт Свердловской областной специальной библиотеки для слепых разработан в соответ-
ствии с требованиями ГОСТ Р 52871-2012 «Интернет-ресурсы. Требования доступности для инвали-
дов по зрению». 

Важным ориентиром при определении контента web-сайта Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых являются ее основные функции как информационного, культурного 
и образовательного учреждения. 

На сегодняшний день сайт библиотеки является виртуальной площадкой для привлечения 
пользователей в библиотеку и для информирования о мероприятиях библиотеки. За 2017 г. было 
зарегистрировано 91 978 обращений к сайту. Среди разделов web-сайта Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых наибольшей популярностью пользуется новостной блок и раз-
дел «Информационные ресурсы», предлагающий большой набор информационных продуктов библи-
отеки: электронный каталог, электронные базы данных, списки периодических изданий и новых посту-
плений книг в фонды библиотеки; полнотекстовые версии издательской продукции библиотеки. 

Специальный раздел «Коллегам» предназна-
чен для специалистов муниципальных публичных 
библиотек, занимающихся обслуживанием инвали-
дов по зрению. На web-сайте библиотеки размещено 
большое количество аудиофайлов: обзоры книжных 
выставок, беседы, тифлоэкскурсии, автоинформа-
тор. Для более легкого поиска все аудиофайлы объ-

единены в раздел «Слушаю». 
Много места на сайте уделяется вопросам 

организации доступной среды для людей с огра-
ниченными возможностями здоровья: раздел 
НМЦ «Доступная среда».
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Социально-правовое обслуживание пользователей

В рамках исполнения Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации представ-
ления государственных и муниципальных услуг», а также в связи с 9 статьей Конвенции ООН о правах 
инвалидов 15 ноября 2016 г. на базе Свердловской областной специальной библиотеки для слепых 
начал работу Центр социально значимой и правовой информации. Изначально для работы Центра 
было приобретено дополнительное программное обеспечение и создана техническая база специали-
зированного оборудования для инвалидов по зрению, в первую очередь, а также для инвалидов по 
слуху и людей, передвигающихся на креслах-колясках. Все это позволяет людям с ограниченными 
возможностями здоровья познакомиться с возможностями и содержанием Единого портала государ-
ственных и муниципальных услуг, пройти процедуру регистрации и получить услугу в электронном 
виде в библиотеке, или дистанционно, не выходя из дома. 

В 2017 г. за данной услугой к специалистам Центра обратилось 500 граждан с ограниченными 
возможностями здоровья и членов их семей. 

Помимо индивидуальных консультаций в рамках работы Центра социально-значимой и пра-
вовой информации проводится большая работа по организации мероприятий, направленных на 
повышение гражданской, информационной, финансовой и правовой грамотности людей с про-
блемами зрения.

4 октября 2017 г. в день 85-летия образования Гражданской обороны Российской Федерации 
стартовал ежегодный месячник по гражданской обороне, в рамках которого в Свердловской област-
ной специальной библиотеке для слепых на базе Центра социально-значимой и правовой информа-
ции прошли открытые уроки по основам безопасности. Читателей знакомили с современным состо-
янием и ролью гражданской обороны в предупреждении и ликвидации последствий ЧС, пожаров 
и техногенных катастроф, в повышении уровня подготовки населения к действиям в чрезвычайных 
ситуациях и формировании культуры безопасности жизнедеятельности.

25 октября 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых в рамках 
Месячника финансовой грамотности населения для читателей прошла лекция «Возможности при-
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менения налогового вычета при медицинском, пенсионном и личном страховании: как сэкономить на 
страховке». На встречу с читателями пришли инспекторы по налогообложению Ленинского района 
г. Екатеринбурга. На конкретных примерах подробно были разъяснены процедуры оформления льгот, 
необходимых для получения налоговых вычетов в размере 13% от потраченной суммы на лечение, 
покупку недвижимости и прочее. Все присутствующие получили раздаточный материал от налоговой 
инспекции Ленинского района г. Екатеринбурга.

27 октября 2017 г. банковские служащие в рамках Месячника выступили перед читателями 
библиотеки с лекцией «Кредиты после 60». 

5 ноября 2017 г. в Центре социально-значимой и правовой информации Свердловской област-
ной специальной библиотеке для слепых в рамках Всемирного дня информации прошел молодеж-
ный правовой практикум «Информация и право на информацию». В мероприятии приняли участие 
незрячие и слабовидящие студенты Свердловского областного медицинского колледжа. Практикум 
состоял из теоретической части, в которой было рассказано о неотъемлемом праве гражданина – 
праве на информацию, и практической – студенты учились пользоваться информационными ресур-
сами Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. 

В рамках Международного дня правовой помощи детям 17 ноября 2017 г. в Свердловской 
областной специальной библиотеке для слепых для читателей прошла лекция Е.  Ю. Конюховой 
«Социально-правовая защита родителей-инвалидов по зрению и их несовершеннолетних детей». На 
конкретных примерах подробно были разъяснены процедуры оформления льгот и их размер выплаты. 

8 декабря 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых в рамках 
Международного дня борьбы с коррупцией прошла информационно-просветительская программа 
«От прав к возможностям» с Олегом Смолиным». 

Уже не первый год библиотека сотрудничает с Избиркомом Свердловской области с целью 
информационной поддержки по вопросам избирательных прав незрячих пользователей (см. раздел 
«Доступные выборы. Избирательная кампания-2017»).
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Доступная среда и универсальный дизайн

Ресурсное обеспечение и услуги. Специализированное оборудование 
для инвалидов и технические средства реабилитации.

Работа по организации доступной среды для инвалидов в 2017 г. в Свердловской областной 
специальной библиотеке для слепых проходила в соответствии с Планом мероприятий («дорожной 
картой») по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг, утверж-

денного постановлением Правительства Свердловской области от 22.09.2015 г. № 844-ПП, а также 
в рамках исполнения государственной программы «Развитие культуры в Свердловской области» до 
2020 г., комплексной программы Свердловской области «Доступная среда» на 2014-2020 годы». 

В 2017 г. была подготовлена новая редакция Паспорта доступности объекта по результатам 
выполненных работ по организации доступности Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых за период 2016-2017 гг. 

Уровень доступности учреждения по состоянию на 01.01.2018 г.

№№
п/п

Категория
инвалидов

(вид нарушения)

Вариант организации доступности объекта
(формы обслуживания)

«А» 
доступность 

всех зон и 
помещений – 

универсальная

«Б»
специально 
выделенные 

участки и 
помещения

«ДУ»
дополнительная 

помощь 
сотрудника,

услуги на дому, 
дистанционно

«Нет»
не 

организована 
доступность
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1. Все категории 
инвалидов и МГН

в том числе 
инвалиды:

2 передвигающиеся 
на креслах-колясках

ДУ

3 с нарушениями 
опорно-

двигательного 
аппарата

А

4 с нарушениями 
зрения

А

4 с нарушениями 
зрения А

5 с нарушениями слуха А

Объект полностью доступен для людей с нарушениями слуха, с нарушениями зрения, с умствен-
ными нарушениями и нарушениями опорно-двигательного аппарата. 

Для инвалидов, передвигающихся на креслах – колясках, объект доступен условно. Не отве-
чает современным требованиям доступности территория, прилегающая к зданию, а также пути дви-
жения внутри здания (подъем на второй этаж возможен при помощи персонала). 

Для организации полной доступности объекта для инвалидов, передвигающихся на креслах-ко-
лясках, требуется реконструкция здания (реконструкция лестниц, расширение дверных проемов). 

В целях повышения условий доступности требуются следующие меры:
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• прилегающая территория: выделение и оборудование специально организованных парко-
вочных мест на прилегающей автостоянке для лиц, передвигающихся на креслах-колясках, в соот-
ветствии с необходимыми требованиями; 

• внутри помещения: приобретение кресла-коляски. 

В соответствии с нормативно-законодательной базой Российской Федерации и Свердловской 
области по вопросам обеспечения доступности для инвалидов объектов и услуг была прове-
дена редакция Правил пользования государственным бюджетным учреждением культуры 
Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» (согла-
сованы Министерством культуры Свердловской области 22 августа 2017 г.).

Новая редакция Правил пользования прописана в соответствии со следующими норматив-
но-законодательными актами:

– постановление Правительства Российской Федерации от 23 января 2016 г. № 32 «Правила 
предоставления библиотеками доступа слепым и слабовидящим к экземплярам произведений, соз-
данных в форматах, предназначенных исключительно для использования слепыми и слабовидящими 
(рельефно-точечным шрифтом и другими специальными способами), через информационно-телеком-

муникационные сети»;
– приказ Министерства культуры Российской Федерации от 10.11.2015 г. № 2761 «Об утвержде-

нии Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов библиотеки и библиотечного обслужи-
вания в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов»;

– приказ Министерства культуры Свердловской области от 10.11.2016 г. № 315 «Об утвержде-
нии Стандарта качества предоставления государственной услуги по библиотечному, библиографиче-
скому и информационному обслуживанию пользователей библиотеки».

 Объем средств, предусмотренных на мероприятия по обеспечению беспрепятственного 
доступа к приоритетным объектам и услугам в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов 
и других маломобильных групп населения, организацию и проведение мероприятий по социокуль-
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турной реабилитации инвалидов, приобретение реабилитационного и абилитационного оборудова-
ния, в 2017 г. составил 3 399,91 тыс. рублей.

21 декабря 2017 г. на базе Свердловской областной специальной библиотеки для слепых про-
шло заседание Коллегии Министерства культуры Свердловской области. Библиотека не случайно 
была выбрана местом для проведения Коллегии; темой заседания стало обсуждение вопросов совре-
менного состояния и перспектив развития государственных и муниципальных учреждений культуры 
Свердловской области по созданию условий доступности для инвалидов и других маломобиль-
ных групп населения.

Открыла Коллегию министр культуры Свердловской области Светлана Николаевна Учайкина, 
подчеркнув важность обсуждаемой проблемы в работе учреждений культуры. Заместитель мини-
стра Головина Галина Юрьевна обозначила основные направления в работе учреждений культуры 
по социокультурной реабилитации людей с ограниченными возможностями здоровья, определила 
основные векторы дальнейших перспектив в работе по этому направлению.

Лучшие социальные практики в работе по социокультурной реабилитации инвалидов предста-
вили государственные и муниципальные учреждения культуры Свердловской области. 

Всеми участниками Коллегии было единогласно высказано мнение о том, что Министерством 
культуры Свердловской области и государственными учреждениями культуры Свердловской обла-
сти проведена значительная работа по созданию условий доступности для инвалидов и других мало-
мобильных групп населения объектов и предоставляемых в них услуг.
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Пилотный проект по формированию комплексной системы 
реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов

В 2017 г. Свердловская область получила средства из федерального бюджета на реализацию 
пилотного проекта по формированию системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, 
в том числе детей-инвалидов.

В целях реализации мероприятий пилотного проекта в Свердловской области в рамках ком-

плексной программы Свердловской области «Доступная среда» на 2014-2020 годы, утвержден-
ной постановлением Правительства Свердловской области от 22.01.2014 г. № 23-ПП, приказом 
Министерства культуры Свердловской области от 17 мая 2017 г. № 146 «Об организации работы по 
реализации мероприятий пилотного проекта по отработке подходов к формированию и совершен-
ствованию системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей – инва-
лидов», утвержден перечень учреждений культуры Свердловской области для внедрения и апроба-
ции методических материалов по формированию системы комплексной реабилитации и абилитации 
инвалидов, в том числе детей– инвалидов, разработанных Министерством труда и социальной защиты 
Российской Федерации. Ответственным учреждением за методическое сопровождение пилотного 
проекта в 2017 г. определено государственное бюджетное учреждение культуры Свердловской обла-
сти «Свердловская областная специальная библиотека для слепых». 

В течение 2017 г. специалистами Министерства культуры Свердловской области и Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых были проанализированы документы, представлен-
ные Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации:

– Проект Стандарта по организации основных направлений реабилитации и абилитации инва-
лидов, в том числе детей – инвалидов, с учетом нарушенных функций и ограничений жизнедеятель-
ности (социокультурная реабилитация);

– Примерная модель межведомственного взаимодействия организаций, представляющих реа-
билитационные и абилитационные услуги;
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– Приказ Министерства культуры Российской Федерации от 30 декабря 2016 г. № 3019 «Об 
утверждении модельной программы социокультурной реабилитации инвалидов, в том числе детей 
– инвалидов».

Необходимо отметить, что по результатам проведенной работы по апробации представлен-
ных федеральных документов специалистами библиотеки, входящими в состав межведомствен-
ной рабочей группы по реализации пилотного проекта на территории Свердловской области, 
в Министерство труда и социальной защиты Российской Федерации были направлены замечания 
и предложения о необходимости доработки федеральных «пилотных» документов.

В декабре 2017 г. стандарт «Социокультурная реабилитация и абилитация инвалидов, в том числе 
детей – инвалидов» актуализирован федеральным ведомством и вновь направлен в Свердловскую 
область для проведения повторной апробации.

В течение 2017 г. специалистами Министерства культуры Свердловской области и Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых были изучены и проанализированы лучшие соци-
альные практики по организации социокультурной реабилитации и абилитации инвалидов, включая 
детей – инвалидов, в рамках межведомственного взаимодействия.

Анализ доступных по состоянию здоровья видов реабилитации, особенностей взаимодействия, 
позволили определить основные виды социокультурной реабилитации:

– расширение общего кругозора посредством посещения специально организованных выста-
вочных комплексов, библиотек с использованием специализированных средств получения информа-
ции (социальный туризм);

– развитие навыков общения и ориентации посредством формирования клубов и объедине-
ний по интересам, позволяющим реализовывать творческие амбиции и культурно-познавательные 
потребности инвалидов;

– приобщение к культурным, духовно-нравственным ценностям посредством просмотра 
адаптированных театральных представлений, фильмов с тифлокомментариями или субтитрами; уча-
стия в инклюзивных фестивалях, конкурсах, смотрах;
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– самореализация посредством организации занятий декоративно-прикладными искусствами 
(вязание, резьба по дереву, лепка и пр.) с проведением итоговых выставок – ярмарок достижений; 
участия в мероприятиях самодеятельного народного творчества (занятия вокалом, танцами, теа-
тральным искусством и пр.). 

На основе апробированных федеральных документов и социальных практик специалистами 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых в течение года были разработаны 
методические материалы:

– модельный План мероприятий по организации социокультурной реабилитации и абилитации 
инвалидов, включая детей – инвалидов;

– регламент предоставления услуг по организации социокультурной реабилитации и абилита-
ции инвалидов, включая детей – инвалидов;

– паспорт межведомственного взаимодействия по организации социокультурной реабилита-
ции и абилитации инвалидов, включая детей – инвалидов. 

В 2017 г. на реализацию пилотного проекта Свердловской областной специальной библиотеке 
для слепых были выделены финансовые средства в размере 2,8 млн. рублей, в том числе из област-
ного бюджета – более 2,4 млн. рублей; из федерального бюджета – почти 400 тыс. рублей.
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№ Наименование мероприятия

Финансирование, тыс. руб.

всего
в том числе 
областной 

бюджет

в том числе 
федеральный 

бюджет

1. Приобретение реабилитационного 
и абилитационного оборудования 2300,0 1902,569 397,431

2.

Реализация мероприятий, 
направленных на обеспечение 
социокультурной реабилитации 
и абилитации инвалидов, в том 
числе детей – инвалидов

500,0 500,0 0,0

ИТОГО 2800,0 2402,569 397,431

В 2017 г. Свердловская областная специальная библиотека для слепых неоднократно пред-
ставляла культуру Свердловской области и ее участие в реализации пилотного проекта по формиро-
ванию системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей – инвалидов, 
на всероссийском и региональном уровнях. 

27 апреля 2017 г. директор государственного бюджетного учреждения культуры Свердловской 
области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» Гильфанова Ирина 
Анатольевна приняла участие в заседании Рабочей группы по вопросам создания условий для уча-
стия инвалидов в культурной жизни общества Общественной палаты Российской Федерации по делам 
инвалидов (г. Москва). 
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На заседании обсуждались вопросы о реализации в Пермском крае и Свердловской области 
пилотных проектов в сфере социокультурной реабилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов, 
в рамках субсидий, выделенных по государственной программе Российской Федерации «Доступная 
среда» на 2011-2020 годы. 

В качестве иллюстрации к докладу-презентации А. В. Злоказова, министра сициальной поли-
тики Свердловской области, был показан видеосюжет «Спектакли-невидимки», подготовленный 
Свердловской областной специальной библиотекой для слепых по итогам реализации социокультур-
ного просветительского проекта «Радуга добра», реализованного в 2016 году совместно с муници-
пальными библиотеками Свердловской области.

28 июня 2017 г. состоялось заседание Правительства Свердловской области, ключевой темой 
которого стал вопрос формирования «доступной среды» и социализации инвалидов. Директор госу-
дарственного бюджетного учреждения культуры Свердловской области «Свердловская област-
ная специальная библиотека для слепых» Гильфанова Ирина Анатольевна доложила членам 
Правительства о результатах деятельности регионального научно-методического центра «Доступная 
среда», который работает на базе библиотеки с 2016 г.; представила основные социальные проекты по 
социокультурной реабилитации инвалидов по зрению; рассказала о задачах библиотеки в пилотном 
проекте по формированию в России комплексной системы реабилитации и абилитации инвалидов.

Организация и содержание 
библиотечного обслуживания пользователей

Год экологии

2017 год был объявлен Годом экологии, что определило одно из приоритетных направлений по 
организации культурно-просветительской деятельности среди читателей библиотеки. Специалистами 
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Свердловской областной специальной библиотеки для слепых был разработан цикл мероприятий, 
нацеленных на расширение круга экологических знаний, стимулирование познавательной и твор-
ческой активности среди инвалидов по зрению различных возрастных категорий. В деятельности 
по экологическому просвещению библиотекой использовался широкий спектр форм мероприятий, 
учитывающих уровень подготовки их участников, их возрастные особенности и интересы. Приоритет 
отдавался формам, популярным у современных пользователей. 

Одной из самых популярных форм работы среди незрячих пользователей библиотеки явля-
ются конкурсы. В рамках Года экологии состоялся областной смотр-конкурс юных брайлистов «Слово 
о родной природе» (3 апреля 2017 г.). 

Цель конкурса «Слово о родной природе» – популяризация литературы экологической тематики 
и продвижение адаптивного чтения; пропаганда уникальной системы письма и чтения по Брайлю как 
основы грамотности, духовного и интеллектуального развития детей с проблемами зрения. 

В конкурсе приняли участие дети – инвалиды по зрению из Верхнепышминской школы-интер-
ната им. Мартиросяна и Екатеринбургской школы-интерната № 10 в возрасте от 10 до 17 лет. Конкурс 
проходи в два этапа. На первом этапе конкурса участникам было предложено в течение 2-х минут 
прочитать отрывок из произведения классиков русской литературы (старшим – А. П. Чехова, млад-
шим – М. М. Пришвина). Затем, вооружившись приборами для письма и грифелями, ребята писали 
эссе о родном крае по Брайлю. В рамках конкурса состоялся «Урок природы», на котором дети с про-
блемами зрения составили правила поведения «друзей природы», а также вспомнили такие понятия 
как «заповедник», «браконьеры», «Красная книга». 

Большой интерес среди детей с проблемами зрения вызывала «Школа экологических зна-
ний», занятия в которой проводились в рамках проекта «Внеклассное чтение» на протяжении всего 
года. Темы занятий школы: «Рассказы о морских животных» (к Всемирному дню защиты морских мле-
копитающих); «В защиту Рек, Воды и Жизни» (ко Дню действий в защиту Рек, Воды и Жизни), «Наш 
общий дом – земля» (к Всемирному дню Земли), «Лучшие парки мира» (к Европейскому дню парков); 
«Как собраться в поход» (к Международному дню туризма), «Пернатые соседи» (к Всемирному дню 
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наблюдения птиц), «Как сохранить природу» (к Дню образования Всемирного общества охраны при-
роды) и др. В мероприятиях Школы приняли участие 287 человек. 

27 апреля 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых состоялась 
социально инклюзивная Акция «Зеленая библиотека» в рамках ежегодной общественной доброволь-
ческой Акции «Весенняя Неделя Добра – 2017» и в рамках Года экологии в России 2017.

В акции приняли участие ученики Специального учебно-воспитательного учреждения школы 
закрытого типа № 124 и дети с нарушением зрения Екатеринбургской школы-интерната № 10. 

Молодые участники акции успели не только подготовить лунки и посадить саженцы, но и узнали 
на Уроке экологии о природе Уральского края в специальных форматах, послушали звуки окружа-
ющей среды (пение птиц, голоса зверей, шум дождя и леса). Партнером Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых при проведении акции стал Музей истории плодового садовод-
ства Среднего Урала.

Популярный вид досуга для людей с ограниченными возможностями здоровья – экскурсии. 
В рамках Года экологии Свердловской областной специальной библиотекой для слепых было орга-
низовано несколько таких экскурсий. 
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17 мая 2017 г. читатели в сопровождении специалистов Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых посетили Оранжерейный комплекс Ботанического сада УрО РАН. 
Оказавшись внутри, каждый сразу же погрузился в атмосферу тропического леса, с его ароматами 
и буйно цветущей растительностью. Специалисты комплекса подготовили для экскурсантов образцы 
многих цветов и деревьев. На протяжении всей экскурсии незрячие читатели библиотеки с удоволь-
ствием изучали стволы и листья банана Басио, листья пальм, похожие на большие веера, необычный 
ствол дерева – вашингтония мощная, крупные листья и изящный ствол мушмулы японской, вдыхали 
разнообразные запахи: хвойный – кипарисовика, цитрусовый – лимона, пряный – лаврового дерева 
и многочисленных цветов и кустарников.

27 мая 2017 г. в Общероссийский день библиотек специалисты Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых провели с юными читателями. Местом для экологической экс-
курсии был выбран один из старейших и живописнейших парков Екатеринбурга – «Зеленая роща», 
где и прошла встреча участников семейного библиотечного клуба «Светлячок».

Именно там, в отдалении от суетности мегаполиса, посреди богатой зелени, под пение птиц 
дети и взрослые познакомились с «Экологическим словарем». Ребята своими словами объясняли 
многие термины: экологическая безопасность, красная книга, заповедник, газон, вода, воздух, цве-
тение воды, чрезвычайная ситуация, о некоторых слышали впервые. 
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16 августа 2017 г. на пешеходную экскур-
сию на Уктусские горы отправились слепоглухие 
читатели Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых. 

Уктусские горы – место активного отдыха 
горожан – самая высокая возвышенность 
Екатеринбурга (385 метров). На экскурсии чита-
тели библиотеки узнали об истории происхож-

дения гор и их составе. Завершилась экскурсия 
в северо-западной части лесопарка на плотине 
Патрушихинского пруда, окруженного живопис-
ным, поросшим соснами берегом.

Акции 

21 апреля 2017 г. Свердловская областная библиотека для слепых приняла участие в еже-
годной общероссийской акции «БиблиоНочь – 2017». Каждому участнику Акции предстояло найти 
в библиотеке свои «Месторождения полезных знаний».

Для участников акции в библиотеке была оформлена фотовыставка по заветным местам 
Уральского края, описанным в книгах уральскими авторами. Рассказы о природных сокровищах 
Урала можно было не только послушать, но и прочитать на фотографиях отрывки из книг по Брайлю.

«Поиск новых знаний» начался с презентации гостей «БиблиоНочи», сотрудников музея ВДВ 
«Крылатая гвардия». Они помогли участникам акции на короткое время стать «настоящими десант-
никами»: незрячие читатели библиотеки, примерив каски и жилеты, надели парашюты и делали мно-
гочисленные фото на память.
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Работники Культурно-досугового центра «Дружба» познакомили слушателей с литературным 
наследием русской поэзии об уральской природе, написанных нашими земляками. Это была настоя-
щая «Поэтическая карусель».

После такого насыщенного начала «ночные путешественники» отправились на поиски дру-
гих месторождений полезных знаний, все разошлись по площадкам, где их встречали сотрудники 
и незрячие партнеры библиотеки с инклюзивными и интеллектуальными играми. Наибольшей попу-
лярностью пользовалась площадка «Бажовских чтений»: все погружались в темноту и с использо-
ванием тактильного распознавания предметов и пантомимы отгадывали отрывки из знаменитых 
сказов П.  П. Бажова. «Маршруты России» прокладывали с использованием мобильных телефонов 
с голосовым сопровождением, на «таможне» при помощи специальных приложений на «мобильни-
ках» для незрячих пользователей проходили проверку денежных купюр. А еще играли в спортивные 
настольные игры для людей с ограничениями жизнедеятельности, «искали сокровища» на песочном 
столе с подсветкой…

 В завершении вечера участники БиблиоНочи услышали спектакль «Синюшкин колодец», 
представленный «Живым театром» под руководством Александра Пантыкина. Именно услышали, 
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так как на сцене никаких действий не происходило, всё представление было в фантазиях зрителей. 
Сохранённая стилистика автора в написании текста, живое исполнение песен под гитару, звуковое 
сопровождение действий актеров – все это предоставило возможность полностью ощутить волшеб-
ство, мистику и суровость Уральских мест.

Количество участников «БиблиоНочи в Свердловской областной специальной библиотеке для 
слепых составило 122 человека. 

 
6 октября 2017 г. в Свердловской области прошла ежегодная акция «День чтения – 2017». 

Акция проходит уже в третий раз, и в «Год экологии» тема акции – «Россия: наука объединяет».
В Свердловской областной специальной библиотеке для слепых акция стартовала за пре-

делами библиотеки в стенах «Уктусского пансионата для престарелых и инвалидов». Для подо-
печных пансионата состоялась презентация выставки специальных форматов «Россия в формате 
ТИФЛО» – национальные книги на русском и национальных языках (татарском, башкирском, удмур-
тском) в специальных форматах для людей с проблемами зрения. Выбор представленных форматов 
был разнообразный и интересный: рельефно-точечные книги (шрифт Брайля), рельефно-графические 
пособия (в т. ч., портреты глав Российского государства и правительства), многоформатные издания, 
набор «Волшебный карандаш», национальные издания в аудио и видео форматах и др. 

Мероприятия региональной акции «День чтения» в Свердловской областной библиотеке для 
слепых были инклюзивными; их участниками стали юные читатели библиотеки – учащиеся школы-ин-
терната № 10 и школьники из общеобразовательной гимназии № 70, многие из которых в специаль-
ную библиотеку пришли впервые.

Все вместе слушали рассказ участников проекта «Паруса духа», в котором рука об руку уча-
ствуют обычные здоровые яхтсмены и люди с инвалидностью, в том числе и незрячие. Рассказ путе-
шественников сопровождался демонстрацией фильма, кроме того в зале экспонировалась выставка 
книг специальных форматов по географии, астрономии, о природе для читателей самого разного 
возраста.
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Все вместе слушали задушевные стихи незрячей поэтессы Виктории Перминовой 
(г. Березовский), также вместе играли в рифмы и другие поэтические игры с участниками инклю-

зивного детского литературного объединения «Звонкая строка» (г. Верхняя Пышма). 
Поэтический марафон «Дня чтения» завершился знакомством со стихами из этой книжки – 

читали «с листа» по очереди все желающие девочки и мальчики из гимназии № 70.
Так было задумано – связать акцию не просто с наукой, а с одной из главных наук на земле – нау-

кой взаимопонимания, доброты и человечности, которую лучше всего изучать посредством поэзии.
Количество посещений региональной акции «День чтения» составило 230 человек. 

4 ноября 2017 года в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых впервые 
прошла Ночь искусств. Темой Ночи искусств в специальной библиотеке для слепых стали «Песни 
революции в нотном Брайле» (к 100-летию русской революции). 

В обществе бытует стереотип, что все слепые люди – отличные музыканты, им даже учиться не 
надо, музыкальный слух и чувство ритма у них с рождения. Этот миф во время Ночи искусств разру-
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шил Ихонькин Виктор Викентьевич – незрячий педагог по музыке Верхнепышминской специальной 
(коррекционной) школы для слепых и слабовидящих детей им. Мартиросяна. 

Ноты по Брайлю есть практически для любого инструмента: для гитары, для балалайки, для 
пианино… Но вот найти необходимые учебники не так просто. Поэтому незрячие музыканты на 
Ночи искусств с большим интересом отнеслись к презентации проекта Российской государственной 
библиотеки для слепых «Электронная библиотека нот по Брайлю». Ведь теперь они имеют возмож-

ность получать нотный Брайль из фонда московской библиотеки для слепых. Для этого достаточно 
в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых заказать распечатку электронного 
текста на брайлевском принтере.

Закончилась Ночь искусств в Свердловской областной специальной библиотеки для слепых 
инклюзивным концертом. Ведь помимо читателей библиотеки, которые имеют проблемы со зрением, 
в стенах библиотеке в этот вечер собралось много зрячих жителей города, детей и взрослых. 

Количество посещений «Ночи искусств» – 64 человека.

Форум активных читателей первой интернациональной 
онлайн-библиотеки для инвалидов по зрению «ЛОГОС»

Среди зрячих пользователей Интернет большой популярностью пользуются многочисленные 
интернет – библиотеки, где книги можно скачивать и читать в удаленном режиме. Есть такая библио-
тека и для людей с проблемами зрения. «Библиотека Михайлова», – так между собой называют незря-
чие пользователи онлайн-библиотеку «ЛОГОС» (av3715.ru) по фамилии ее создателя.

За годы существования ресурса его популярность среди незрячих пользователей неуклонно 
растет, но растет и количество вопросов по его использованию. Впервые для обсуждения воз-
никших вопросов читатели библиотеки av3715.ru и собрались 5 мая 2017 года в Екатеринбурге, 
в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых на Форум активных читателей Первой 
Интернациональной онлайн-библиотеки для инвалидов по зрению «ЛОГОС» (av3715.ru).
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Цель организации Форума: сбор, инфор-
мационно-аналитическая обработка и распро-
странение практического опыта по использова-
нию электронной библиотеки «ЛОГОС».

Неожиданно Форум превратился в мас-
штабную всероссийскую акцию: среди гостей 
и участников Форума были представители 
из г. Казани, Омска, Новосибирска, Мурманска, 
Санкт-Петербурга, Тюмени. На Форуме при-
сутствовали библиотечные специалисты 
из Донецкой Народной Республики. И, конечно, в 
Форуме приняли участие непосредственно созда-
тели библиотеки «ЛОГОС»: Михайлов Александр 
Владимирович, Попко Анатолий Дмитриевич общались с участниками Форума по Скайпу, Корнеев 
Михаил Олегович – присутствовал лично.

На Форуме, который стал масштабной всероссийской акцией, обсуждался следующий круг 
вопросов: 

• электронное чтение и новый «виртуальный» читатель: причина перехода в новое качество 
чтения;

• «дрейф» в пространстве Интернет: проблемы и механизм подключения к виртуальной 
библиотеке, получение первичной информации, поиск материала для чтения;

• реальное, «текущее» чтение, популярные авторы. 
Больше двух часов создатели библиотеки «ЛОГОС» напрямую общались со своими читателями, 

говорили о многом: о технической части развития библиотеки, о ее наполнении, о приборах для чтения 
книг, размещенных в библиотеке и пр. Дискуссия была очень активной и эмоциональной. Радостным 
событием стало для участников Форума сообщение Корнеева М. О. о том, что скоро для пользования 
библиотекой «ЛОГОС» станет доступным приложение на iOS. Также появляются новые устройства, 
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которые удобно использовать исключительно для прослушивания книг в библиотеке on-line. Одно 
из таких устройств было подарено Свердловской областной специальной библиотеке для слепых 
(SMART Start 3, версия Android 5.1).

После короткого перерыва очередь дошла и до читателей библиотеки «ЛОГОС». В своих докла-
дах незрячие пользователи говорили о механизмах поиска книг в библиотеке (что удобно, а что 
не очень), об использовании разнообразных технических и мобильных средств, о роли современных 
технологий в реабилитации людей с проблемами зрения.

В рамках организации Форума специалистами Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых было проведено исследование чтения читателей города Екатеринбурга 
и Свердловской области в библиотеке «ЛОГОС»; а также были определены самые активные читатели 
библиотеки «ЛОГОС» из числа незрячих жителей г. Екатеринбурга и Свердловской области. 

Форум закончился батлом (интеллектуальным соревнованием). Цель проведения батла: обмен 
мнениями о различных способах «общения» с библиотекой «ЛОГОС для расширения возможностей 



65

каждого удаленного читателя при использовании ресурса. В творческой форме участники батла 
рассказывали о преимуществах своего любимого способа чтения в библиотеке «ЛОГОС». Свои пре-
зентации представили группа, которые прослушивает книги с помощью персонального компьютера 
и группа, которая читает книги с помощью мобильного устройства (Android).

В заключительном слове создатели библиотеки av3715.ru выразили благодарность 
Свердловской областной специальной библиотеке для слепых за первое в стране мероприятие, 
посвященное столь популярной среди людей с проблемами зрения интернет-библиотеки.

Количество участников Форума – 43 человека.
По итогам работы Форума на базе отдела издательских и медиа технологий Свердловской 

областной специальной библиотеки для слепых выпущен сборник докладов участников Форума 
(Форум активных читателей Первой Интернациональной Онлайн-Библиотеки для инвалидов по зре-
нию «ЛОГОС» [Текст] : сборник материалов Межрегиональной научно-практической читательской кон-
ференции (г. Екатеринбург, 5 мая 2017 г.) / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; сост. В. В. Арсентьева ; 
отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 81 [3 ] с . : фот.)

Доступные выборы. Избирательная кампания-2017

Уже не первый год Свердловская областная специальная библиотека для слепых активно 
взаимодействует с Избирательной комиссией Свердловской области для обеспечения максималь-
ной доступности выборов для людей с ограниченными возможностями здоровья. 2017 год не стал 
исключением, так как в свердловской области прошла крупная избирательная кампания по выбору 
Губернатора Свердловской области. 

18 июля 2017 г. состоялось совещание Избирательной комиссии Свердловской области с орга-
низаторами выборов в сентябре 2017 г. В совещании приняли участие специалисты Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых.

На совещании отдельный блок вопросов был посвящен особенностям работы избирательных 
комиссий с избирателями, имеющими ограниченные возможности здоровья. Свердловская област-
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ная специальная библиотека для слепых подробно рассказала об особенностях взаимодействия 
с людьми, имеющими нарушения зрения. Начиная со способов сопровождения незрячих и слабови-
дящих избирателей и заканчивая особенностями проведения процедуры выборов.

24 августа 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых прошел 
круглый стол «Открытая библиотека: диалоги об «особом» читателе», который объединил 
специалистов сферы культуры, образования, социальной политики, представителей Избирательной 
комиссии Свердловской области, общественных организаций инвалидов и читателей библиотеки. 
Вопросы обеспечения избирательных прав «особой» категории граждан, доступность выборов обсуж-

дались гостями и читателями библиотеки. Представители Избиркома Свердловской области знако-
мили людей с проблемами зрения с ходом выборной кампании. Специалисты компании «Круст» про-
демонстрировали мобильную кабину для голосования инвалидов по зрению «Доступные выборы», 
а также представили стенды по адаптации учреждений в рамках доступной среды.
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Свердловская областная специальная библиотека для слепых совместно с Избирательной 
комиссией Свердловской области подготовила для людей с проблемами зрения ряд изданий в специ-
альных форматах:

1. Выборы Губернатора Свердловской области [Издание для слабовидящих] : о порядке 
голосования на выборах Губернатора Свердловской области / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – 
Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 8 с. ; 20 см.

2. Выборы Губернатора Свердловской области [Шрифт Брайля] : о порядке голосования на 
выборах Губернатора Свердловской области / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург : 
Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 кн. ; 31 см.

3. Порядок реализации избирательных прав лицами с ограниченными возможностями здо-
ровья. Что необходимо знать? [Издание для слабовидящих] / Избирательная комис. Свердл. обл. ; 
Прокуратура Свердл. области ; сост. Вероника Викторовна Гурышева ; отв. за вып. Ирина Анатольевна 
Гильфанова. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 
18 [2] с.

4. Порядок реализации избирательных прав лицами с ограниченными возможностями. Что 
необходимо знать? [Шрифт Брайля] / Избирательная комис. Российской Федерации ; Прокуратура 
Свердл. области ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург : Свердловская областная специаль-
ная библиотека для слепых, 2017. – 1 кн.

Просветительский проект «Рассказы об ЭкстрАбилити»

«Рассказы об ЭкстрАбилити» – просветительский проект Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых. Реализуется с 2015 г. 

Цель проекта: создание условий для включения инвалидов в позитивную деятельность 
и установление контактов с обществом здоровых людей; просветительская деятельность среди 
населения, направленная на преодоление стереотипов и шаблонов.
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«ЭсктрАбилити» – термин придуманный участниками автономной некоммерческой органи-
зации социального движения инвалидов «Белая трость» (г. Екатеринбург) в противовес англий-
скому «disabled» – что означает «больной, болезненный, нетрудоспособный, недееспособный». 
«ЭкстрАбилити» же (от англ. «extra», «сверх» и «ability», «способность») – люди инициативные, дея-
тельные, креативные, ломающие существующие рамки стереотипов. Сами себя они называют «пози-
тивными инвалидами».

17 января на первой в 2017 г. встрече в рамках работы проекта, состоялась презентация 
первого выпуска биобиблиографического справочника «Рассказы об ЭкстрАбилити» (Рассказы 
об ЭкстрАбилити [Текст] : биобиблиографический указатель / М-во культуры Свердл. области ; 
Свердлов. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург,  2017 / [сост. О. С. Максимова ; отв. за вып. 
И. А. Гильфанова]. – 49 [1]  с.  :  фот).

Издание выпущено в рамках подготовки к I Всемирному конгрессу инвалидов, который про-
шел в Екатеринбурге в сентябре 2017 г.
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Герои биобиблиографического справочника «Рассказы об ЭкстрАбилити» – слепые люди, инва-
лиды по зрению г. Екатеринбурга и Свердловской области. Одни из них не видят от рождения, другие 
потеряли зрение, будучи уже взрослыми людьми. Но слепота не мешает женщине оставаться женщи-
ной, отцу воспитывать сына; она не отбирает у ребенка счастливого детства (при условии, что рядом 
любящие родители). Слепота не помешает молодому человеку вести спортивный образ жизни, если 
у него есть сила воли и целеустремленность. Слепой предприниматель, если он лидер по характеру, 
добьется успеха и поведет за собой других. Обо всех этих людях рассказывает справочник. Сбор 
информации о персоналиях предполагает публикации СМИ, автобиографии героев справочника, рас-
сказы родственников и друзей.

На церемонию были приглашены герои второго выпуска биобиблиографического справочника 
«Рассказы об ЭкстрАбилити», а также те, кто, несомненно, станет персоналиями следующих выпусков. 

В рамках встречи была организована выставка изделий из кожи «Творить – значит побеждать» 
инвалида по зрения Ивана Руднева (г. Богданович). Выставка вызвала огромный интерес, поскольку 
экспонаты не только красивы визуально, но и удивительно гармоничны и приятны на ощупь.

20 января 2017 г. в рамках реализации проекта в Свердловской областной специальной библи-
отеке для слепых прошла творческая встреча с Марком Офраном, вице-президентом «Ассоциации 
Валентина Гаюи», крупнейшей французской общественной организации инвалидов по зрению. 
Он поделился своими впечатлениями о европейском этапе экспедиции «Паруса духа» – это больше, 
чем путешествие, это гуманитарная миссия. 

На встрече побывали учащиеся старших классов Екатеринбургской специальной (коррекцион-
ной) школы – интерната № 10.

7 октября 2017 г. Свердловскую областную библиотеку для слепых посетил Брайен Башин 
(Bashin, Bryan – «LightHouse for the Blind and Visually Impaired», г. Сан-Франциско, США) – исполнитель-
ный директор крупнейшего агентства по предоставлению услуг незрячим и слабовидящим людям 
в Северной Калифорнии и оказанию им информационной поддержки.

Будучи незрячим человеком, Брайен Башин занимается защитой прав инвалидов по зрению. 
Организация, которую он возглавляет, видит своей миссией содействие равенству и уверенности в 
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себе незрячих и слабовидящих людей. В Екатеринбург Брайен Башин с коман-
дой экспертов по универсальному дизайну прибыл по программе обмена опы-

том и социальными технологиями, познакомился с  общественными организа-
циями, которые помогают инвалидам.

В память о встрече Брайен Башин подарил библиотеке образцы рельеф-

но-графических топографических карт и схем для слепых, выполненных в раз-
ных технологиях. 

Особая пресс-конференция «Рассказы об ЭкстрАбилити» в культурной 
политике региона» состоялась 5 декабря 2017 г. в Свердловской областной 
специальной библиотеке для слепых. Спикерами стали экскурсовод, педагоги 
учебных заведений, авторы востребованных проектов. Все они – инвалиды по 
зрению.

Послушать рассказы о том, как уральцы с инвалидностью строили 
карьеру и самостоятельно воплощали идеи в жизнь пришли не только люди с ограниченными воз-
можностями здоровья, но и студенты средних специальных и высших образовательных учреждений 
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города Екатеринбурга, а также уральцы, которых интересуют процессы инклюзии в различных сфе-
рах жизнедеятельности в российском обществе.

«Я ломаю стереотипы, принимаю участие в тех проектах, в которых в принципе не пред-
усмотрено участие людей с ограниченными возможностями здоровья», – слова одной из спикеров 
пресс-конференции стали лейтмотивом встречи. 

Всего на мероприятиях в рамках реализации просветительского проекта «Рассказы 
об ЭкстрАбилити» побывало 198 человек, как с инвалидностью, так и без инвалидности. 

Одним из направлений работы проекта является собрание коллекции фильмов с тифлоком-

ментариями и выпуск аннотированных указателей «Фильмы с тифлокомментариями» из фондов 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. В течение 2016 г. в рамках реали-
зации проекта было подготовлено два выпуска аннотированных указателей фильмов с тифлоком-

ментариями из фондов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. В 2017 г. 
работа по данному направлению активно продолжалась, коллекция фильмов с тифлокоммента-
рями Свердловской областной специальной библиотеки для слепых пополнилась еще 35 фильмами 
и мультфильмами с тифлокомментариями (детективы, драмы, исторические фильмы, мелодрамы, 
приключения, фантастика, семейные и мультипликационные фильмы). 

На основе вновь поступивших фильмов был сформирован 3 выпуск аннотированного указа-
теля «Фильмы с тифлокомментариями» (Фильмы с тифлокомментариями [Текст] : аннотированный 
указатель документов из фондов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых / 
сост.: Ю. С. Сабаева, О. С. Максимова ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург : Свердловская 
областная специальная библиотека для слепых, 2017 – Вып. 3. – 55 с.)

Издание содержит библиографические сведения о фильмах с тифлокомментариями и субти-
трами на русском языке для инвалидов по зрению и слуху из фондов Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых. 
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Межрегиональная социокультурная акция 
«Удмуртская книга в специальных форматах»

14–15 августа 2017 г. в Свердловской области прошла межрегиональная социокультурная 
акция – Тифлотурне «Удмуртская книга в специальных форматах».

Настоящий инклюзивный «десант» из Удмуртии (г. Ижевск) прибыл на Урал, чтобы встретиться 
с читателями Екатеринбурга, Верхней Пышмы и Каменска-Уральского. Библиотечные специалисты 
Национальной библиотеки и участники Детского инклюзивного театра кукол «Надежда» (руководи-
тель Константин Мехряков) приехали в Свердловскую область, чтобы рассказать, как живут инва-
лиды в Удмуртии, как любят и гордятся своей республикой, какие книги читают и как организуют свой 
досуг.
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В память о пребывании на уральской земле библиотекари из Национальной библиотеки 
Удмуртской республики подарили уральским незрячим читателям книги специальных форматов 
удмуртских писателей и на удмуртском языке.

Отметим, что Национальная библиотека Удмуртской Республики в 2018 г. отметит свой 100-лет-
ний юбилей. Особым достижением и большой гордостью является то, что ее сотрудники первыми из 
всех финно-угорских народов изобрели удмуртский букварь, адаптированный для чтения на языке 
брайля. Теперь на протяжении последних 20 лет жители республики могут читать книги, сочинять 
песни на родном языке. За эту работу в 2011 г. библиотека получила Государственную премию 
Удмуртии.

Количество участников акции составило 135 человек.
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Библиотечное обслуживание детей                                                               
с ограниченными возможностями здоровья

Библиотечное обслуживание детей с ограниченными возможностями здоровья в Свердловской 
областной специальной библиотеке для слепых в 2017 году проходило в рамках выполнения:

– Плана мероприятий по реализации I подэтапа третьего этапа (2016–2020 годы) Программы 
демографического развития Свердловской области на период до 2025 года;

– Программы по обеспечению информационной безопасности детей, производства и оборота 
информационной продукции для детей в Свердловской области на 2015-2017 годы, утвержденной 
распоряжением Правительства Свердловской области от 03.06.2015 № 593;

– комплексной программы Свердловской области «Поддержка семей с детьми в Свердловской 
области» на 2015–2020 годы», утвержденной постановлением Правительства Свердловской области 
от 24.02.2015 № 124-ПП;

– комплексного межведомственного плана 
мероприятий по профилактике безнадзорности, 
правонарушений, наркомании, токсикомании, 
алкоголизма несовершеннолетних и защите их 
прав на 2015–2017 годы, утвержденного распо-
ряжением Правительства Свердловской области 
от 11.03.2015 № 248-РП;

– плана мероприятий на 2015-2017 годы 
по реализации Стратегии действий в интересах 
детей на 2013-2017 годы в Свердловской области, 
утвержденного распоряжением Правительства 
Свердловской области от 06.07.2015 № 740-РП.
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С 2013 г. на базе Центра адаптивного чтения Свердловской областной специальной библио-
теки для слепых работает библиотечный семейный клуб «Светлячок», членами которого являются 
дети с ограниченными возможностями здоровья и их родители. В рамках клуба «Светлячок» про-
водится работа по формированию читательских компетенций и развитию семейного чтения. В ходе 
мероприятий клуба в 2017 г. проводились уроки информационной безопасности, уроки экологиче-
ской безопасности и уроки по основам безопасности жизни для детей младшего и среднего школь-
ного возраста. За отчетный период проведено 9 мероприятий, которые посетили 156 человек.

В течение 2017 г. на базе Центра адаптивного чтения на кафедре детской литературы 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых работала сенсорная комната для детей 
с проблемами зрения. Основные виды работ в сенсорной комнате: релаксация, игры, сказкотерапия, 
библиотерапия, музыкотерапия, арттерапия и др. Количество посещений сенсорной комнаты в 2017 г. 
составило 339 человек. 

Главным событием 2017 г. в работе по библиотечному обслу-
живанию детей – инвалидов стали организация и показы спекта-
клей для детей инвалидов – по зрению, адаптированных для вос-
приятия без использования зрительных анализаторов. В январе 
2017 г. впервые состоялся спектакль «Живого театра» Александра 
Пантыкина «Хныка и Гыка». Зрителями стали слабовидящие уча-
щиеся екатеринбургской школы-интерната № 10. В этом театре нет 
сцены, зрители находятся буквально на расстоянии вытянутой руки 
от актеров, поэтому слабовидящим детям легче следить за сюже-
том. Кроме того, им помогает Рассказчик, который комментирует 
действия персонажей, описывает их костюмы и передвижения. 
Комментируя спектакль, главный режиссер театра А. Пантыкин 
отметил: «На сегодняшний день для слабовидящих и слабослыша-
щих детей специальных произведений не создается, ни один теа-
тральный институт не учит, как нужно ставить спектакль для детей 
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с ограниченными возможностями. Но мы хотим это направление взять как одно из важных. Поэтому 
сегодняшний спектакль для нас очень важен – это опыт, урок».

В ноябре 2017 г. работа по демонстрации спектаклей, адаптированных для детей-инвали-
дов по зрению, была продолжена. Первый в мире невидимый театр The Invisible Shows (г. Москва) 
показал спектакль «Чучело» в Свердловской области. Спектакли были организованы при под-
держке Министерства культуры Свердловской области, Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых и благотворительного фонда Алишера Усманова «Искусство, наука и спорт». 
Гастроли московского шоу прошли с 28 ноября по 1 декабря 2017 г. в Детском культурном центре 
г. Каменска-Уральского, в Нижнетагильском театре кукол; в школе – интернате для слепых и слабови-
дящих детей № 10 и в Ельцин центре (г. Екатеринбург) для учащихся Верхнепышминской специаль-
ной (коррекционной) школы им. Мартиросяна. 

Самыми главными зрителями стали ребята с проблемами зрения, учащиеся специальных (кор-
рекционных) школ для слепых и слабовидящих детей. Были среди зрителей и те, кто видит, но хочет 
научиться смотреть на мир иначе.
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Актеры театра озвучивали сразу несколько ролей и выполняли разные технические функ-
ции: имитировали звуки, обдували зрителей вентилятором, набрасывали на зрительный зал пленку, 
пели под гитару… На спектакле не было тифлокомментирования, было полное растворение зрителя 
в атмосфере постановки.

Спектакль в темноте обостряет все чувства: звуки, актеры движутся за твоей спиной; запахи, 
брызги воды, яблоки из дедушкиного сада, конфеты вдруг материализуются и оказываются в руках. 
Воображение – вот главный проводник в мир героев, это, пожалуй, и есть главное действующее лицо 
спектакля. 

Количество посещений спектаклей составило 328 человек. 

Список публикаций о спектакле:

1. 28 ноября Невидимый театр The Invisible Shows покажет в Каменске спектакль «Чучело» : 
[первый в мире невидимый театр The Invisible Shows в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Без фор-
мата.ру : сайт. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа : http://kamenskuralsk.bezformata.ru/listnews/
shows-pokazhet-v-kamenske-spektakl/62836086/ (дата обращения 06.12.2017).

2. Театр The Invisible Shows : [первый в мире невидимый театр The Invisible Shows в Свердл. 
обл. спец. б-ке для слепых] // 4 канал : офиц. сайт. – Электрон. видео дан. – Режим доступа : http://
www.channel4.ru/stories/15440/ (дата обращения 06.12.2017) ; То же Невидимый театр : [первый 
в  мире невидимый театр The Invisible Shows в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // АТН : офиц. 
сайт.  – Электрон. видео дан. – Режим доступа : http://atntv.ru/2017/11/30/%D0%BD%D0%B5%D0%B
2%D0%B8%D0%B4%D0%B8%D0%BC%D1%8B%D0%B9-%D1%82%D0%B5%D0%B0%D1%82%D1%80/ 
(дата обращения 06.12.2017) ; То же Время новостей. События  : [первый в мире невидимый театр The 
Invisible Shows в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // YouTube : сайт. – Электрон. видео дан. – Режим 
доступа : https://www.youtube.com/watch?v=Ggh_zwua6r4 (дата обращения 06.12.2017).
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В рамках празднования 65-летнего юбилея Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых прошел Областной конкурс детского творчества «Библиотека и Я». Цель Конкурса: повы-

шение роли книги и библиотеки в жизни ребенка – инвалида по зрению, а также детей из детских 
домов; поддержка и развитие культурных традиций и культуры чтения у детей с проблемами зрения. 
Конкурс проходил по следующим номинациям: «Литературное творчество», «Изобразительное твор-
чество» и «Театральное искусство». 

В конкурсе приняли участие дети с различными нарушениями здоровья в возрасте от 7 до 17 лет 
из разных уголков Свердловской области: Верхней Пышмы, Богдановича, Екатеринбурга, поселка Исеть 
городского округа Верхняя Пышма, Каменска-Уральского, Лесного, Нижнего Тагила, Первоуральска, 
Ревды, Тавды. В конкурсе также приняли участие дети сироты и дети, оставшиеся без попечения 
родителей из Центра социальной помощи семье и детям «Отрада». Всего на конкурс было представ-
лено 73 работы.
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Подведение итогов областного конкурса детского творчества состоялось 28 мая 2017 г. 
в рамках общегородского детского праздника «Компот без косточек» в Центральном парке 
культуры и отдыха им. Маяковского. На празднике присутствовало 123 человека.

В программе праздника: шоу мыльных пузырей от Fairytale, мастер-класс по изготовлению 
леденцов от «Леденцовой фабрики», мастер-класс по плетению косичек от Салона красоты Delis, 
мастер-класс по изготовлению куклы-берегини; фотосессия с ростовыми куклами. Подведение 
итогов конкурса, награждение победителей, вручение дипломов и памятных подарков.

27 апреля 2017 г. на базе Екатеринбургской школы-интерната № 10 для детей с пробле-
мами зрения состоялся Детский читательский форум знатоков истории Великой Отечественной 
войны. Организатором Форума стала Свердловская областная специальная библиотека для сле-
пых при содействии Уральского государственного военно-исторического музея.

Целью организации данного меропри-
ятия стало воспитание у незрячего подрас-
тающего поколения чувства гордости за наш 
народ и нашу страну, одержавших победу 
в Великой Отечественной войне. Форум 
состоял из нескольких частей: мини-конфе-
ренция, конкурс знатоков военных событий, 
творческие выступления.

Форум начался с презентаций о Героях 
Великой Отечественной войны, именем кото-
рых названы улицы города Екатеринбурга. 
Очень трогательным получился рассказ 
о пионере – герое Вале Котике, презентация 
о Г. К. Жукове произвела впечатление своей 
масштабностью.
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Для проведения Конкурса были сформированы команды «знатоков истории Великой 
Отечественной войны» из числа учащихся коррекционной школы. Командная игра очень важна для 
детей с проблемами зрения, так как в процессе группового взаимодействия формируются межлич-
ностные отношения, развиваются коммуникативные и креативные способности «особых» детей. 
Задания для знатоков были сформированы по нескольким блокам: «Герои», «Исторические места», 
«Исторические события». 

Нашлось время и для творческих выступлений: ребята читали стихи о войне, придумывали 
тексты, вдохновляющие людей на подвиг и борьбу с врагом, исполняли танцевальные зарисовки.

В качестве главных призов и подарков участникам Форума стали билеты для семейного посе-
щения Уральского государственного военно-исторического музея. 

25 ноября 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых состо-
ялся IV Открытый конкурс на лучшего знатока мобильных устройств среди незрячих пользователей 
«Мультимобильность – это качество жизни».

На этот раз конкурс проходил в новом формате – участие в нем принимали юные читатели 
библиотеки, дети с проблемами зрения в возрасте до 17 лет. При подготовке к конкурсу с ребя-
тами проводились индивидуальные занятия, где они учились пользоваться сенсорными телефонами 
и тифлофлэшплеерами; а также учились записыватбь книги из Первой интернациональной онлайн 
библиотеки для инвалидов по зрению «ЛОГОС». 

В рамках конкурса прошел также мастер-класс по работе с Первой интернациональной онлайн 
библиотекой для инвалидов по зрению «ЛОГОС». 

Родители юных участников Конкурса представляли команду болельщиков и активно поддер-
живали своих детей; были подготовлены речевки и кричалки, исполнялись танцы с шарами и звучали 
«пищалки». 

Количество участников конкурса: 39 человек.
Новогодние праздничные программы для детей с нарушениями зрения были разработаны 

с учетом особенностей восприятия слепых детей. 25 ноября 2017 г. в библиотеке состоялась благотво-
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рительная акция «Путешествие Деда Мороза из Великого Устюга», 
а 16 декабря 2017 г. – новогодняя программа от «Детского театра 
«SARAFAN»». 

Всероссийский Дед Мороз прибыл в Екатеринбург в рам-

ках большой предновогодней акции с целью помочь тем, кому так 
важна встреча с чудом: детям с особенностями развития и здо-
ровья, ребятам, оставшимся без попечения родителей, а также 
взрослым, которые продолжают верить в чудеса, несмотря на 
жизненные трудности! Екатеринбург стал двенадцатым городом 
на путевой карте всероссийского Деда Мороза. 

Вместе с командой телеканала НТВ и ведущей «Квартирного 
вопроса» на НТВ Натальей Мальцевой зимний волшебник приго-
товил для наших юных читателей – незрячих ребятишек настоя-
щий праздник: нарядная елка, веселые клоуны, радостный смех, 
подарки, тысяча вопросов Деду Морозу.

В свою очередь маленькие читатели библиотеки вме-
сте с родителями подготовили для Дедушки Мороза настоящее 
испытание: он с закрытыми глазами угадывал запахи продуктов 
и специй, на ощупь определял различные предметы. А в заверше-
нии юные читатели Свердловской областной специальной библи-
отеки для слепых показали Деду Морозу и его спутникам библио-
теку и книги, которые любят и с удовольствием читают. 

16 декабря 2017 года «Детский театр «SARAFAN»» – подготовили для ребят с проблемами зре-
ния волшебный спектакль «В поисках чуда».

Количество посещений новогодних праздничных мероприятий составило 107 человек. 
В 2017 г. для юных читателей Свердловская областная библиотека для слепых организовала 

несколько экскурсий.
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16 сентября 2017 года от Свердловской 
областной библиотеки для слепых на комфорта-
бельном автобусе группа юных читателей, уча-
щихся Верхнепышминской школы-интерната 
им. Мартиросяна, в сопровождении родителей 
и специалистов библиотеки, отправилась на 
инклюзивную тифлоэкскурсию в «Парк сказов». 
Это, ставшее уже знаковой достопримечательно-
стью Свердловской области, место расположено 
неподалеку от г. Арамиль. 

Учитывая специфику возможностей при-
ехавших гостей, хозяева продумали программу 
экскурсии, не перегружая её, дав возможность 
незрячим детям потрогать всё, что им было инте-
ресно. Маршрут проходил мимо грандиозного 
теремного дворца Урал Мороза, Емелиной печки, вставшей передохнуть на дорожке, через густые 
заросли крапивы, в которых прятались застывшие персонажи уральских сказов, к избушке Бабы-Яги. 
Дружно хором попросили Избушку-на-курьих-ножках повернуться к лесу задом, а к нам – передом, 
что она послушно проделала. Баба-Яга разрешила потрогать себя за нос, залезть в ступу, подержать 
метлу и сфотографироваться на память. И, конечно, проверила эрудицию гостей – надо было вспом-

нить как можно больше сказок, в которых она присутствует.
Всем удалось побывать в ее избушке, забравшись туда по высокой, но вполне надежной лест-

нице. Дальнейший путь лежал через подворье Лешего, куда он разрешил войти, только когда были 
отгаданы забавные загадки. Потрогали Кикимору и сфотографировались в «волшебных тапках. 
Завершала программу физкультурная разминка на «Босоногой тропе», где можно было пройти боси-
ком по крупной и мелкой гальке, тёплому песку, гранитным плиткам, кускам коры, сосновым шишкам 
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и круглым гладким бревнам – незабываемые тактильные ощущения и прекрасный массаж, снимаю-

щий усталость!
25 декабря 2017 г. маленькие читатели библиотеки побывали в конно– спортивном комплексе 

«Дубрава» (пос. Верхнее Дуброво) – самый молодой и современный в Свердловской области (был 
открыт в 2016 г.). 

Вначале экскурсии юные путешественников познакомились с питомцами комплекса, бытом, 
условиями содержания и породами лошадей: учились разбираться в их повадках и характере. Затем 
катались на собачьих упряжках и дышали морозным лесным воздухом. Получили множество положи-

тельных эмоций от общения с ездовыми собаками – хаски.
Такая предновогодняя прогулка стала возможной благодаря пилотному проекту, в котором 

библиотека для слепых участвует с 2017 г. 
Всего в экскурсионных программах приняли участие свыше 50 детей – инвалидов по зрению. 
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В 2017 г. для детей с ограниченными возможностями здоровья специалистами Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых было организовано и проведено 34 мероприятия, 
в которых приняло участие 1 424 ребенка с ограниченными возможностями здоровья. 

Клубы в библиотеке

В течение 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых работало 
9 клубов по интересам. Деятельность клубов включает в себя все направления работы по организации 
обслуживания читателей. Кураторством клубов занимаются структурные подразделения библиотеки, 
наиболее соответствующе содержанием своей работы «клубным интересам».

Наименование клуба Содержание работы Итоги 2017 года

Клуб «Берегиня» (куратор – 
Центр адаптивного чтения)

Литературная дискуссионная 
площадка для чтения вслух 
и обсуждения литературных 

новинок, еще не переведенных 
в специальные форматы для 
людей с проблемами зрения.

Количество заседаний: 34.
Количество прочитанных 

документов: 37 экз.
Количество посещений: 116 чел

Клуб друзей библиотеки 
(куратор – Центр 

дистанционного и 
внестационарного 

обслуживания)

Обсуждение социально 
значимых вопросов, 

касающихся различных 
сфер жизни инвалидов.

Количество заседаний: 4.
Количество посещений: 112 чел.
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Клуб встреч с уральскими 
авторами «Уральский 

изюм» (куратор – Центр 
адаптивного чтения)

Встречи с писателями, 
издателями, учеными, 

презентации книг, 
сборников и альманахов, 

литературные юбилеи. 

Количество заседаний: 9.
Количество посещений: 219 чел.

Интеллектуальный клуб 
«Эврика» (куратор – 

тифлобиблиографичекий отдел)

Развитие содержательного 
досуга, популяризация 

научных знаний; 
интеллектуальные тренинги, 
основанные на логическом 
оригинальном мышлении

Количество заседаний: 7.
Количество посещений: 62 чел.

Семейный библиотечный 
клуб «Светлячок» (куратор – 
Центр адаптивного чтения)

Работа с детьми – инвалидами 
по зрению, приобщение 
к чтению, социализация.

Количество проведенных 
мероприятий: 9.

Количество посещений: 174 чел.
Литературно-музыкальная 

гостиная «У рояля» (куратор – 
Центр адаптивного чтения)

Бардовская песня, шансон, 
джаз, романс. Чтение стихов. 

Количество заседаний: 3. 
Количество посещений: 40 чел.

Клуб «Кинозал без 
барьеров» (куратор – Центр 

адаптивного чтения)

Организация лекториев 
и просмотры фильмов 

с тифлокомментариями

Количество заседаний: 6. 
Количество посещений: 108 чел.

Клуб «Филармонический зал»

Трансляции концертов, в т. ч. 
из архива Свердловской 

государственной 
академической филармонии

Количество концертов: 9. 
Количество посещений: 91 чел.
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Досуговый центр слепоглухих

В 2017 г. при Центре адаптивного чтения Свердловской областной специальной библиотеки для 
слепых продолжил свою работу Досуговый центр слепоглухих (начало работы – 2015 год). Центр был 
открыт при содействии Фонда поддержки слепоглухих «Со-единение» (г. Москва) с целью создания 
условий для стимулирования творческой активности людей с проблемами зрения и слуха, развития 
их потенциала для организации общения и интеграции в общество.

 В 2017 г. для слепоглухих людей в рамках работы Центра, помимо мероприятий на базе 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых, было организовано несколько выезд-
ных экскурсий. Библиотека стала для своих незрячих, слабовидящих и глухих читателей настоящим 
инклюзивным туристическим и краеведческим тифлоцентром, где помимо знакомства с книгами, 
книжными новинками, происходит «живое» общение с историей, географией, культурой, традициями 

и обычаями родного края. 
При организации мероприятий на базе 

Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых учитывались особенности восприятия 
окружающего мира людьми с проблемами зре-
ния и слуха. В рамках работы Центра состоялся 
Урок инклюзивного танца «Вдохновение». В тече-
ние двух часов под руководством профессиональ-
ного хореографа читатели Свердловской област-
ной специальной библиотеки для слепых изучали 
различные элементы балетного, классического 
и современного танцев. 

18 октября 2017 г. темой встречи стали 
спортивные настольные игры для слепоглухих, 
полученные от Фонда поддержки слепоглухих 
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«Со-единение» (г. Москва). Подробно рассказать и провести мастер – класс по игре в настольные игры 
пришли сотрудники Областного центра реабилитации инвалидов.

Всего в 2017 г. в рамках работы Досугового центра слепоглухих прошло 11 мероприятий, 
в которых приняло участие 228 человек.

10-16 сентября 2017 г. в Махачкале (Республика Дагестан) впервые прошла Всероссийская 
неделя культуры и реабилитации слепоглухих, организованная фондом поддержки слепоглухих 
«Со-единение» (г. Москва) и Правительством Республики Дагестан. Участниками мероприятия стали 
около 200 подопечных фонда «Со-единение» из 32 регионов России. 

Свердловскую область представляла делегация читателей Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых и участников Досугового центра слепоглухих. Возглавила делега-
цию Ирина Анатольевна Гильфанова, директор Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых.

Участники недели посетили Сулакский каньон, самый южный город России Дербент, побывали 
в заповеднике «Сарыкум», приняли участие в танцевальном, кулинарном мастер-классах, в мастер-
классе «Города мастеров» и центра народных промыслов.

Люди с ограниченными возможностями здоровья со всех регионов России смогли ознако-
миться с технологией изготовления ковров, кубачинских, унцукульских и балхарских изделий.
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Социальное партнерство 
и инклюзивное взаимодействие

Совместные проекты с автономной некоммерческой организацией 
социального движения инвалидов «Белая трость»

27 февраля 2017 г. совместно с АНО «Белая трость» Свердловская областная специальная 
библиотека для слепых выступила организатором конкурса по зимнему ориентированию с белой 
тростью с применением электронных устройств. 

В конкурсе приняли участие незрячие жители г. Екатеринбурга и Свердловской области, дру-
гих городов Уральского региона; а также студенты-волонтеры из Уральского государственного 
педагогического университета, Областного медицинского колледжа и других учебных заведений 
г. Екатеринбурга.
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Участники конкурса демонстрировали навыки в передвижении по городской среде в нелегких 
уральских условиях; задания при этом включали в себя использования навыков работы по установке 
GPS позиций и по созданию панорамных снимков окружающих достопримечательностей.

Финальной точкой маршрута стал Музей истории Екатеринбурга, где для участников конкурса 
была организована и проведена экскурсия по музею, адаптированную для людей с проблемами 
зрения. 

10 мая 2017 г. в Свердловской области в рамках подготовки к I Всемирному конгрессу 
людей с ограниченными возможностями здоровья началась Декада инклюзии и стартовала она 
в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых, где состоялся круглый стол 
«Инклюзия в информационном пространстве».

На круглом столе специалисты по реабилитации, социализации людей с ограниченными воз-
можностями здоровья, работники культуры, а также педагоги из различных учебных заведений, 
журналисты, блогеры, редакторы СМИ, тренеры личностного роста, мастера инклюзии поделились 
опытом освещения и продвижения инклюзии в различных средствах массовой информации и сети 
Интернет. 

Основные задачи современной инклюзии обозначил президент автономной некоммерческой 
организации «Белая трость» О. Колпащиков в своем докладе 
«Формирование инклюзии как культуры», подчеркнув, что 
«инклюзия – это не рассказы об инвалидах, это рассказы о 
взаимодействии с инвалидами для создания совместного 
полезного продукта». Педагоги и студенты Свердловского 
областного медицинского колледжа рассказали, как про-
цессы инклюзии внедряются в колледже, где обучаются 
здоровые молодые люди и студенты с проблемами зрения.

Журналисты, которые непосредственно освещают 
процессы инклюзии в СМИ, акцентировали внимание на тот 
факт, что при создании информационного продукта важны 
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не столько слова, сколько контекст. Или инвалиды «бедные, несчастные», или это люди, с которыми 
не только интересно, но и полезно взаимодействовать.

В свою очередь Свердловская областная специальная библиотека для слепых предложила вни-
манию участников круглого стола анализ отражения темы инвалидов и инвалидности на страницах 
региональных газетных публикаций. Анализируя публикации газетных статей, посвященных людям 
с проблемами зрения, можно сделать вывод, что перемены есть и они достаточно оптимистичны. Об 
инвалидах стали писать не как о каких-то несчастных людях, которым надо помогать, а как о тех, кто 
способен добиваться очень много и с честью выходить из сложных ситуаций.

15 мая 2017 г. во Дворце молодежи – главной инклюзивной площадке дополнительного 
образования Свердловской области – прошли сразу два масштабных мероприятия: «Круглый стол 
и тренинг-практикум для волонтеров» и «Молодёжные инклюзивные игры: Инклюзивный город». 
В мероприятиях традиционно приняли участие сотрудники Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых.

На круглом столе обсуждались вопросы орга-
низации инклюзивных мероприятий в России и за 
рубежом. Доклады были посвящены истории и пер-
спективах инклюзивных игр, речь также шла о ходе 
подготовки к I Всемирному конгрессу людей с ограни-
ченными возможностями здоровья. 

После пленарной части состоялся двухчасовой 
тренинг для волонтеров по сопровождению людей 
с ограниченными возможностями. За 2 часа волон-
теры смогли узнать многое: ощутить жизнь колясоч-
ника, побывать в мире слепого, посетить «сказочную 
страну ментальника». Тренинг по сопровождению 
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людей с потерей зрения проводил методист НМЦ «Доступная среда» Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых Уймин Сергей Юрьевич. 

После церемонии открытия Молодёжных инклюзивных игр «Инклюзивный город» началась 
работа многочисленных мастер-классов. Специалисты Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых провели несколько инклюзивных мастер-классов: «Угадай животное 
с помощью пальцев» и «Игры с мячом», показали спортивную игру для слепоглухих «Эластик» из 
коллекции библиотеки (коллекция насчитывает 5 игр). Все мастер-классы проходили в режиме работы 
передвижной выставки книг специальных форматов для людей с проблемами зрения и приборов для 
их чтения. В «Инклюзивном городе» побывали более 250 жителей и гостей Екатеринбурга.

Уже не в первый раз Свердловская областная специальная библиотека для слепых принимает 
участие в проведении Молодежных инклюзивных игр, о чем свидетельствуют сертификаты, 
полученные специалистами библиотеки.

6 декабря 2017 г. в г. Екатеринбурге в Центре традиционной народной культуры Среднего 
Урала состоялась конференция «Социальные инновации: концепции, моделирование будущего, 
интеграция решений Первого всемирного конгресса людей с ОВЗ».

Цель конференции – создание инклюзивных региональных и городских сервисов на основе 
решений Конгресса и Конвенции ООН для поддержки заявки проведения ЭКСПО–2025 в России.

Организаторами выступили: Министерство социальной политики Свердловской области, 
АНО «БЕЛАЯ ТРОСТЬ», ООО «Институт дизайна управления и конкурентных стратегий», АНО НПСПО 
«Благое дело», ГАУДО СО «Дворец молодежи», ГБУК СО «Свердловская областная специальная 
библиотека для слепых». 

В работе конференции приняли участие ведущие российские и иностранные специалисты 
в области реализации инновационных социальных проектов. Участники конференции обсудили 
широкий круг организационно-управленческих вопросов реализации инклюзивных проектов. В пред-
ставленных докладах нашли отражение вопросы научно-методического обеспечения инклюзивного 
образования, трудоустройства и инклюзивного взаимодействия, психологического сопровождения 
участников инклюзивных процессов, подготовки кадров для обеспечения инклюзивной практики 
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и обсуждался, имеющийся в мире положительный опыт развития инклюзивных процессов во всех 
сферах деятельности.

Участники конференции ознакомились с положительным опытом взаимодействия органов 
власти, некоммерческих организаций, бизнес-структур и отдельных граждан на примере Первого 
Всемирного Конгресса людей с ОВЗ: согласовали общую позицию в понимании основных направлений 
в развитии социальных инноваций и выработали следующие рекомендации по дальнейшей работе.

«Традиции народной культуры на кончиках пальцев»

«Традиции народной культуры на кончиках пальцев» – совместный социокультурный проект для 
людей с ограниченными возможностями здоровья Свердловской областной специальной библиотеки 
для слепых и Центра традиционной народной культуры Среднего Урала. Основной целью проекта 
является повышение уровня доступности ценностей традиционной народной культуры для людей 
с проблемами зрения. Задачи проекта: формирование устойчивого интереса к традиционной народ-
ной культуре Среднего Урала среди инвалидов слепых и слабовидящих людей, развитие их творче-
ских способностей; обеспечение равных возможностей для участия инвалидов в культурной жизни 
г. Екатеринбурга и Свердловской области. 

Совместная работа над проектом ведется с 2013 г. В 2017 г. в рамках его реализации традици-
онно вниманию читателей Свердловской областной специальной библиотеки для слепых были пред-
ложены многочисленные презентации выставок, проведены мастер-классы.

Передвижные выставки народного творчества, предложенные незрячим читателям библио-
теки Центром традиционной народной культуры Среднего Урала, адаптированы для их восприятия. 
Разработана специальная методика презентации экспонатов выставок, созданы условия для так-
тильного знакомства с предметами народных и художественных промыслов и ремесел Свердловской 
области, изделиями декоративно-прикладного искусства. Изучив особенности формы и фактуры 
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изделия, люди с проблемами зрения имеют возможность почувствовать уникальность предмета, 
узнать об особенностях его изготовления. 

На мастер-классах участники проекта на собственном опыте знакомятся с техниками декоративно-
прикладного искусства. Помимо получения дополнительных знаний и расширения кругозора, участие 
в мастер-классах способствует развитию моторики и чувствительности пальцев рук. 

Основные мероприятия в рамках реализации проекта в 2017 г.

№ Наименование мероприятия Срок и место Краткая информация о мероприятии

1. Благотворительный 
мастер-класс по росписи 

рождественских пряников 

18 января 
ЦТНКСУ

Мастер-класс прошел в рамках работы 
Досугового центра слепоглухих. Прослушав 
лекцию об истории и традициях пряничного 

дела на Руси, каждый из участников 
приготовил индивидуальный рождественский 

пряник под руководством мастеров. 
Количество посещений – 17 чел.

2. Презентация передвижной 
выставки «Берестяной 

мир Урала» 

14 апреля 
ГБУК СО 
«СОСБС»

Выставка предлагала изделия из бересты, 
изготовленные уральскими мастерами. 

Количество посещений – 19 чел.

3. Мастер-класс для 
детей с ограниченными 

возможностями здоровья 
«Панно из каменной крошки» 
(в рамках международного 

Дня защиты детей) 

1 июня 
ГБУК СО 
«СОСБС»

В программе матер-класса: беседа 
о минералах, камнях и кристаллах уральского 

края, их история, природные качества; 
изготовление панно из каменных крошек. 

Количество участников: 20 человек
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4. Передвижная 
выставка изделий 

декоративно-прикладного 
творчества «Конь 
в руках мастера»

27 октября – 
6 декабря

Выставка «Конь в руках мастера» из 
цикла «Почувствуй ремесло руками». 

Количество посещений: 236 чел.

Путешествие в темноте

В рамках подготовки I Всемирного конгресса инвалидов в Екатеринбурге стартовал новый 
проект «Путешествие в темноте», призванный познакомить россиян и иностранных туристов 
со столицей Урала. Руководитель проекта «Путешествие в темноте» Владимир Васкевич, читатель 
и волонтер, вместе со Свердловской областной специальной библиотекой для слепых разработали 
необычные экскурсии, в рамках которых гости города смогут познакомиться с уральским мегаполи-
сом на ощупь.

«Путешествие в темноте» – это экскурсии по городу с завязанными глазами, во время которых 
участники могут прикоснуться к другому, необычному миру, наполненному звуками, запахами, 
тактильными ощущениями и совершенно новыми незабываемыми впечатлениями! Маршруты 
проходят по улицам города Екатеринбурга. У каждого есть возможность совершить поездку 
на общественном транспорте, прокатиться на метро и пообедать в кафе. И все это в полной темноте.

Стартовая точка экскурсии – Свердловская областная библиотека для слепых, где каждый 
путешественник попадает в мир незрячего человека: знакомство с «особыми» изданиями 
(от Брайлевских книг до фильмов с тифлокомментариями); настольные спортивные игры для 
слепоглухих; путешествие на ощупь по «говорящей» карте Свердловской области; «сухой» бассейн 
в сенсорной комнате, и многое другое. 
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В «Путешествиях в темноте» уже приняли участие представители Франции, Индонезии, 
Шри-Ланки, США, Чехии, Италии и россияне из разных регионов. Для каждого из них «путешествие 
в темноте» начиналось в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых.
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Дистанционное и внестационарное 
обслуживание

Свердловская областная специальная библиотека для слепых ведет большую работу по пре-
доставлению услуг маломобильным пользователям и пользователям с ОВЗ в режиме дистанцион-
ного и внестационарного обслуживания. 

Работу по внестационарному обслуживанию пользователей осуществляет Центр дистанцион-
ного и внестационарного обслуживания библиотеки, в структуру которого входят надомный и заоч-
ный абонементы. 

В Свердловской области работают 101 библиотечный пункт по обслуживанию инвалидов по зре-
нию (основание – договор с ГБУК СО «СОСБС). Книгами специальных форматов из фонда Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых муниципальные библиотеки Свердловской области 
обслуживают незрячих и слабовидящих пользователей: в 2017 г. в муниципальные библиотеки было 
выдано 19 909 экземпляров документов на различных носителях.

За 2017 г. посредством внестационарных и дистанционных форм (надомный и заочный або-
нементы, Первая Интернациональная Онлайн-Библиотека для инвалидов по зрению «ЛОГОС» 
(av3715. ru), электронная библиотека «ЛитРес», выездной читальный зал) Свердловской областной 
специальной библиотекой для слепых обслужено 7 779 человек. Выдано 56 312 экземпляров доку-
ментов на различных носителях.

В 2017 г. библиотека много работала на выездных площадках в рамках подготовки I Всемирного 
конгресса людей с ограниченными возможностями здоровья (передвижные выставки специаль-
ных форматов, мастер-классы, симуляционные игры). Всего количество посещений вне стационара 
в  2017 г. составило 5 167 человек. 

Основной состав пользователей надомного и заочного форм обслуживания – люди преклон-
ного возраста, не имеющие возможности посещать библиотеку самостоятельно. Эта часть чита-
тельской аудитории имеет довольно стабильный состав и демонстрирует традиционный спрос со 
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сложившейся структурой и графиком обслуживания. Данная категория читателей предпочитает тра-
диционные, устоявшиеся годами методы взаимодействия с библиотекой; система взаимоотношений 
хорошо отработана и предусматривает, в том числе, мониторинг актуальных запросов и неудовлет-
воренного спроса. 

Надомный абонемент обеспечивает изданиями специальных форматов инвалидов по зрению 

преклонного возраста, маломобильных инвалидов других категорий, заболевание которых препят-
ствует пользованию публичными библиотеками и чтению плоскопечатных документов, а также оди-
ноких маломобильных граждан преклонного возраста, нуждающихся в социальной опеке и прожи-
вающих в г. Екатеринбурге. Обмен изданий производится по согласованию с читателем надомного 
абонемента не реже 1 раза в квартал. Для выбора книг читателю предлагаются Электронный каталог, 
библиографические указатели, информационные бюллетени новых поступлений книг в библиотеку. 

Заочный абонемент обеспечивает изданиями специальных форматов инвалидов по зрению 
преклонного возраста, маломобильных инвалидов других категорий, заболевание которых препят-
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ствует пользованию публичными библиотеками и чтению плоскопечатных документов, но прожива-
ющих за пределами г. Екатеринбурга на значительном расстоянии от библиотечных пунктов и филиа-
лов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. Обмен изданий производится по 
заявкам читателей не реже 1 раза в квартал через услуги почтовой связи (секограмма). 

Основные цифровые показатели по внестационарному обслуживанию пользователей в 
2017 году

Читатели Посещения Книговыдача
Надомный абонемент 106 395 20 531

Заочный абонемент 72 160 7 475

В 2017 г. продолжалась работа выездного читального зала на площадках территориаль-
ных местных организаций ВОС г. Екатеринбурга: Ленинская ТПО ВОС, Октябрьская ТПО ВОС, 
Орджоникидзевская ТПО ВОС. Работа строилась в рамках разработанного цикла мероприятий 
«Литературный портрет на фоне эпохи». Читатели выездного читального зала прослушали беседы 
о творчестве И. С. Тургенева (к 200-летию со дня рождения), А. И. Солженицына (к 100-летию со дня 
рождения), А. М. Горького (к 150-летию со дня рождения), а также цикл лекций к 100-летию русской 
революции. 

Количество посещений выездного читального зала в 2017 г. составило 241 чел.
Выездные мероприятия – очень значимая форма предоставления услуги незрячим пользова-

телям в контексте формирования доступной информационной среды, продвижения информационных 
ресурсов библиотеки, адаптивного чтения, лучших книг специальных форматов, привлечения новых 
читателей. Пользователи выездного читального зала, как правило, – люди преклонного возраста, 
маломобильные, но, тем не менее, тяга к чтению и общению делает их активными читателями. 
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В 2012 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых появился новый 
ресурс – Интернет-библиотека av3715.ru (или «библиотека Михайлова», как называют ее незрячие 
пользователи по фамилии создателя). За годы существования ресурса на av3715.ru появилось более 
40 000 аудиокниг для прослушивания на специальном приборе для чтения книг – тифлофлэшпле-
ере. Ассортимент книг, представленных в библиотеке, отличается большим разнообразием: новинки 
и классики современной литературы, в том числе и зарубежных авторов; отраслевая литература по 
всем областям знаний; словари, справочники и энциклопедии. Кроме того, читатели имеют возмож-

ность оставить запрос на книгу. 
Физическим лицам, инвалидам по зрению, для пользования библиотекой av3715.ru необхо-

димо стать читателем специальной библиотеки для слепых; после получения от библиотеки пароля 
доступа слепые и слабовидящие люди могут пользоваться книжным фондом виртуальной библи-
отеки самостоятельно. Специальная библиотека для слепых, в свою очередь, имеет возможность 
получать статистику частоты посещений и количества скачанных книг каждого индивидуального 
пользователя. Более 500 инвалидов по зрению являются на данный момент пользователями дан-
ного электронного ресурса.

Динамика обращений читателей Cвердловской областной специальной библиотеке для 
слепых к библиотеке av3715.ru

Год Читатели Посещения Книговыдача
2014 год 79 чел. 3 248 чел. 12 194 экз.
2015 год 158 чел. 3 797 чел. 14 250 экз.
2016 год 445 чел. 5 614 чел. 22 964 экз.
2017 год 315 чел. 6 835 чел. 29 954 экз.

В 2017 г. специальная библиотека заключила договор на бесплатное пользование электронными 
изданиями Национальной электронной библиотеки (НЭБ). Таким образом, дистанционное библиотеч-
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ное обслуживание незрячих пользователей выводит Свердловскую областную специальную библио-
теку для слепых в новую пространственную среду, когда в Интернет решаются не только поисковые 
задачи, но и активно используются его возможности для развития и осмысления предоставления 
библиотечно-библиографических услуг инвалидам по зрению на новом, современном уровне.

 

Автоматизация библиотечных процессов
Все структурные подразделения Свердловской областной специальной библиотеки для сле-

пых компьютеризированы, имеют локальную вычислительную сеть, подключены к сети Интернет. 
Количество компьютеров на 1 января 2018 г. составляет 44 ед. 

Для пользователей библиотеки выделено 9 рабочих мест. В 2017 г. дополнительные рабо-
чие места для людей с ограниченными возможностями здоровья были выделены в Свердловской 
областной специальной библиотеке для слепых (2 рабочих места в электронном читальном зале). 
Закупленное оборудование в 2017 г. в рамках пилотного проекта позволило библиотеке организо-
вать рабочие места для инвалидов по зрению в филиалах гг. Реж и Нижний Тагил.

С 2015 г. в библиотеке работает Wi-Fi; установлены три точки беспроводного доступа в Интернет: 
холл 1 этажа библиотеки, конференц-зал, Центр социально значимой и правовой информации. 

Для выполнения требования Федерального закона от 29 декабря 2010 г. № 436-ФЗ «О защите 
детей от информации, причиняющей вред их здоровью» настроена контент-фильтрация для обеспе-
чения интернет-безопасности SkyDNS. 

Формы работы с новыми технологиями

В Свердловской областной специальной библиотеке для слепых значительная часть библио-
течных процессов и работы с читателями построены на использовании ИКТ:

• полная или частичная автоматизация библиотечных процессов; 
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• создание собственных информационных ресурсов;
• участие в корпоративных проектах по созданию информационных ресурсов;
• предоставление свободного доступа к удалённым информационным ресурсам;
• выполнение библиографических справок с использованием ИКТ;
• продвижение услуг библиотеки и социально важной информации на официальном сайте и 

интернет – представительствах библиотеки в социальных сетях;
• предоставление муниципальных и государственных услуг в электронном виде;
• навигация в сети Интернет.

Научно-методический центр 
«Доступная среда»

С 2016 г. по инициативе Министерства культуры Свердловской области на базе государствен-
ного бюджетного учреждения культуры Свердловской области «Свердловская областная специаль-
ная библиотека для слепых» работает региональный научно-методический центр «Доступная среда».

Создание центра обусловлено изменением в российском федеральном и региональном зако-
нодательстве о социальной защите инвалидов и создании условий доступности для них объектов 
и услуг. Миссия Центра: повышение уровня компетентности специалистов учреждений культуры 
г. Екатеринбурга и Свердловской области путем оказания им информационной, аналитической, учеб-
но-методической, научно-практической, консультационной поддержки. 

В 2017 г. на базе регионального научно-методического центра «Доступная среда» было прове-
дено 27 обучающих мероприятий, в которых приняли участие 1 261 человек – представителей госу-
дарственных, муниципальных и негосударственных учреждений культуры Свердловской области. 
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III Летняя международная школа «Тифлокомментирование как 
новая социальная услуга для людей с проблемами зрения» 

29-30 августа 2017 г. состоялась III Летняя международная школа «Тифлокомментирование 
как новая социальная услуга для людей с проблемами зрения». Школа была организована в рамках 
подготовки I Всемирного конгресса людей с ограниченными возможностями здоровья и приурочена 
к 65-летию Свердловской областной специальной библиотеки для слепых.

Организаторами Школы выступили Министерство культуры Свердловской области 
и Свердловская областная специальная библиотека для слепых при участии и поддержке Фонда 
поддержки и развития социокультурных проектов Сергея Безрукова, Благотворительного фонда 
Алишера Усманова «Наука, искусство и спорт», Кинокомпании «Вольга», Культурно-спортивного реа-
билитационного комплекса ВОС (г. Москва).

В работе Школы приняли участие свыше 100 человек из 10 регионов Российской Федерации, 
14-ти муниципальных образований Свердловской области. Зарубежный опыт представили гости 
из Франции.

Первый день работы Школы проходил в Ельцин Центре города Екатеринбурга. С приветствен-
ным словом к участникам Школы обратились министр культуры Свердловской области Светлана 
Николаевна Учайкина, министр социальной политики Свердловской области Андрей Владимирович 
Злоказов, президент автономной некоммерческой организации «Белая трость» Олег Колпащиков, 
а также Генеральный консул Франции в городе Екатеринбурге Эрик Мийе.

Работа Школы началась с мастер–класса «Актуально о тифлокомментировании», который 
был организован и проведен тифлокомментаторами высшей категории, актрисами Московского 
губернского театра Ириной Безруковой и Анной Цанг (г. Москва). Они рассказали о принципах и опыте 
работы с тифлокомментариями в театре и кино, об особенностях подготовки и проведения тифло-
комментариев. И все это в режиме живого общения с аудиторией, большим количеством примеров 
и показом видеофрагментов из спектаклей.
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Опыт французской школы тифлокомментирования представили эксперты по тифлокомменти-
рованию Кэтрин и Бертран Лажуди-Рокуин. Помогал им вице-президент Французской ассоциации 
слепых им. Валентина Гаюи Марк Офран. Необходимо отметить, что, если во время проведения пер-
вых двух Летних международных школ по тифлокомментированию российские специалисты лишь 
знакомились с зарубежным опытом, то на III Международной школе выступление французских кол-
лег превратились в бурное обсуждение методов и форм, расхождений и совпадений, вариантов и 
способов российской и французской школ по аудио дескрипции. Все это свидетельствует о том, что 
тифлокомментирование в России получило хорошее развитие, а российские тифлокомментаторы – 
люди неравнодушные и думающие.

Подтверждением этому стала презентация проекта «ВОС-фильм», которую провели коорди-
натор проекта Михаил Корнеев и консультант по качеству тифлокомментариев проекта Павел Обиух 
(г. Москва). В презентации речь шла о новых технологиях в тифлокомментировании, в частности о раз-
работке специального мобильного приложения «Тифлокомментатор».

Завершился первый день работы Школы кинопоказом фильма с тифлокомментариями «Не/ смо-
тря ни на что», предоставленным Кинокомпанией «Вольга» (г. Москва).

Второй день работы Школы состоялся на базе Инновационного культурного центра в городе 
Первоуральске Свердловской области, где продолжалось обсуждение проблем внедрения тифло-
комментирования уже в регионах Российской Федерации.

Учитывая интерес специалистов учреждений культуры Свердловской области к новой услуге 
для людей с проблемами зрения, французские тифлокомментаторы Международной школы провели 
дополнительные занятия в г. Нижнем Тагиле и г. Каменске-Уральском.

31 августа интерактивный семинар состоялся на базе Центральной городской библиотеки 
города Нижнего Тагила. Вице-президент Французской ассоциации слепых им. В. Гаюи Марк Офран, 
поприветствовав участников семинара, подробно рассказал о том, как развивается аудио дескрип-
ция во Франции. Эксперт по тифлокомментированию Кэтрин Лажуди Рокуин в течение двух часов 
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на примерах рассказывала о правильном подборе слов, о хронометраже времени при организации 
тифлокомментирования.

Всего в работе семинара приняли участие свыше 80 человек. Среди них библиотечные специ-
алисты из городов: Нижний Тагил, Среднеуральск, Кушва, Нижняя Салда, представители сельских 
библиотек Горнозаводского округа. С опытом зарубежного тифлокомментирования также знакоми-
лись специалисты домов культуры, детских садов и общеобразовательных школ, музеев.

1 сентября французских гостей встречали в Центральной городской библиотеке 
им.  А. С. Пушкина (г. Каменск-Уральский). Специалисты музеев, выставочных залов, театральных 
студий, библиотек учились основным приемам и техникам, знакомились с основными правилами 
дескрипции, профессиональных требованиях к тифлокомментатору. Количество посещений выезд-
ного семинара составило 48 человек. 

Курсы по обучению жестовому языку (сурдопереводчик, 
тифлосурдопереводчик) для специалистов 

учреждений культуры Свердловской области

«Когда по отношению к людям с проблемами слуха употребляют слово «глухонемой» – это 
неправильно. Эти люди не немые, просто у них особый язык», – так начала свою вводную лекцию 
на курсах по обучению жестовому языку для специалистов учреждений культуры г. Екатеринбурга 
и Свердловской области Камнева Валентина Петровна, заведующая лабораторией русского жесто-
вого языка Российского государственного социального университета, переводчик русского жесто-
вого языка, тифлосурдопереводчик. Инициатором и организатором курсов выступила Свердловская 
областная специальная библиотека для слепых.

Несмотря на то, что государство гарантирует слепоглухому человеку 40 часов тифлосурдопе-
ревода в год, эта услуга остается недоступной из-за отсутствия специалистов. Неосведомленность 
сотрудников учреждений социальной, образовательной и культурной сфер об условиях работы 
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с глухими и слепоглухими людьми практически лишает последних возможности получения помощи 
и информации. Фонд поддержки слепоглухих «Со–единение» и Российский государственный соци-
альный университет разработали образовательный курс «Основы тифлосурдокоммуникации», в рам-

ках которого у слушателей появилась возможность освоить научно-теоретические основы тифло-
сурдокоммуникации и получить практические навыки общения с глухими и слепоглухими людьми 
при помощи дактильного алфавита и речевых жестов. Такая возможность появилась и у уральских 
работников культуры с 20 по 25 марта 2017 г.

В течение 6 дней специалисты учреждений культуры Свердловской области учили дактиль. 
И не просто осваивали азбуку, а даже учились петь при помощи дактильного алфавита. Учились 
правильно сопровождать глухих и слепоглухих людей, и даже как правильно одеваться и выглядеть 
сурдопереводчику. Преподавателями выступили специалисты Российского государственного соци-
ального университета.

Ну, а в качестве проверки полученных знаний, в библиотеку пригласили членов Досугового цен-
тра слепоглухих Свердловской областной специальной библиотеки для слепых, общаясь с которыми 
при помощи дактиля, «студенты» пытались применить полученные знания на практике. Количество 
обученных специалистов на курсах составило 57 человек. 

Из отзывов участников курсов:

«Замечательные курсы, преподаватели – профессионалы! Теория и практика – отличное сочета-
ние. Много знаний и много эмоций. Открыт совершенно иной мир!!! Спасибо организаторам!»

Бзердеревская Марина Леонидовна,
МБУК «Камышловский краеведческий музей», методист.

«Замечательно! Спасибо Вам! Есть толчок к познанию чего-то нового, нового языка, нового 
общения».
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Калинина Ирина Аркадьевна,
ГБУК СО «Нижнесинячихинский музей-заповедник деревянного зод-

чества и народного искусства имени И. Д. Самойлова», 
филиал «Коптеловский музей истории земледелия и быта крестьян», научный сотрудник

«Спасибо, что открыли новый мир. Многому научили в легкой и доступной форме. Отдельное 
спасибо всем инициаторам и организаторам».

Мехонцева Наталья Викторовна,
ГБУК СО «Центр традиционной народной культуры Среднего Урала», методист.

«Очень понравилось. Спасибо за интереснейшее общение. Теперь будет легче общаться с людьми 
с ограниченными возможностями и в жизни и на рабочем месте».

Кириллова Оксана Викторовна,
ГБУК СО «Свердловская областная библиотека для детей и моло-

дежи им. В. П. Крапивина», заведующая отделом обслуживания филиала.

Профессиональный тренинг «Служба сопровождения 
инвалидов в учреждениях культуры».

Служба сопровождения в учреждениях культуры – это качественно новая услуга, которая 
позволяетт лицам, имеющим инвалидность, и другим категориям лиц, нуждающимся в посторонней 
помощи, открыть доступ к полноценному участию в культурной жизни общества.
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Целью профессионального тренинга стало формирование специальных профессиональных 
компетенций специалистов сферы культуры и обеспечение условий доступности для инвалидов 
библиотек, музеев, театров, культурно-досуговых учреждений и других объектов с помощью созда-
ния службы сопровождения инвалидов.

Задачи программы:
• повышение профессиональной компетентности специалистов учреждений культуры на 

основе осмысления новых научно-практических знаний и овладения современными подходами 
к  организации работы с особыми категориями пользователей; 

• повышение качества и расширения перечня предоставляемых услуг различным катего-
риям инвалидов;

• создание условий для абилитации, реабилитации и социокультурной адаптации инвали-
дов в учреждениях культуры.

Занятия проходили в форме тренингов, что предполагало теоретическую часть знакомства 
с  основными принципами и приемами взаимодействия с человеком с инвалидностью, а также прак-
тическую часть, позволяющую освоить первоначальные навыки общения с посетителем учреждения.

Дата Вопросы для обсуждения

1 занятие 
(30 марта 2017 г.)

Ценность взаимодействия с людьми с инвалидностью. Значение 
самостоятельности людей с инвалидностью. Первое знакомство и важ-

ность первичного общения. Многократное знакомство как затрудняющий 
фактор взаимодействия. 

Особенности взаимодействия с людьми с нарушениями зрения 
(слепые, слабовидящие). Составление рабочей инструкции для сотрудни-
ков учреждения по сопровождению инвалидов по зрению: посетивших 
учреждение самостоятельно, посетивших учреждение с сопровождающим. 
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2 занятие 
(11 мая 2017 г.)

Этические принципы и особенности при взаимодействии с людьми, 
имеющими разные нарушения здоровья, в различных ситуациях. Единые 
и  индивидуальные правила общения для различных категорий инвалидно-
сти. Корректность в отношении к оборудованию и средствам реабилитации. 

Особенности взаимодействия с людьми с нарушениями слуха (глу-
хие, слабослышащие). Составление рабочей инструкции для сотрудников 
учреждения по сопровождению инвалидов по слуху: посетивших учрежде-
ние самостоятельно, посетивших учреждение с сопровождающим.

3 занятие 
(28 сентября 2017 г.)

Использование вербальных и невербальных средств общения с уче-
том инвалидности. Особенности неречевого взаимодействия в различных 
ситуациях при оказании услуги в учреждении. Использование специфиче-
ских терминов при общении. 

Особенности взаимодействия с людьми, передвигающими на крес-
ле-коляске. Составление рабочей инструкции для сотрудников учрежде-
ния по сопровождению инвалидов, передвигающихся на креслах-коля-
сках: посетивших учреждение самостоятельно, посетивших учреждение 
с сопровождающим.

4 занятие 
(28 ноября 2017 г.)

Психологические аспекты взаимодействия с инвалидами. Стадия 
принятия инвалидом своих особенностей. Формирование профессиональ-
ных навыков при работе с инвалидами. 

Особенности взаимодействия с людьми с умственными наруше-
ниями. Составление рабочей инструкции для сотрудников учреждения 
по сопровождению инвалидов с умственными нарушениями: посетивших 
учреждение самостоятельно, посетивших учреждение с сопровождающим.
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В качестве преподавателей выступили люди с ограниченными возможностями здоровья, 
а также специалисты, профессионально занимающиеся проблемами инвалидов и инвалидности. 
На 1 занятии, посвященном правильному сопровождению людей с проблемами зрения, о правилах 
построения коммуникаций рассказывали руководители общественных движений инвалидов, пре-
подаватели школ, реализующих адаптивные общеобразовательные программы. На втором заня-
тии от преподавателей кафедры теории и методики обучения лиц с ограниченными возможностями 
здоровья Уральского государственного педагогического университета слушатели узнали о психо-
лого-педагогической характеристике лиц с нарушениями слуха; затем состоялся мастер-класс по 
основным жестам и дактильному алфавиту от специалистов Центра психолого-медико-социального 
сопровождения «Эхо». О людях с ограничениями двигательной функции в учреждениях культуры 
речь шла на третьем занятии в рамках профессионального тренинга «Служба сопровождения инва-
лидов в учреждения культуры», в качестве преподавателя выступили представители обществен-
ного движения инвалидов «Доступная среда всем», эксперты по доступной среде и универсальному 
дизайну. На заключительном занятии речь шла о людях с умственными нарушениями и способах вза-
имодействия  ними. О теоретических основах реабилитации инвалидов с умственной отсталостью, 
подходах к организации помощи таким людям рассказали специалисты автономной некоммерче-
ской организации «Благое дело». Основной акцент был сделан на тот факт, что именно учреждения 
культуры наиболее успешно могут взаимодействовать с людьми с ментальными отклонениями, так 
инвалиды с умственной отсталостью, в основном, люди творческие, очень успешно занимаются мно-
гими видами творческой деятельности и достигают в этом больших успехов.

Количество участников профессионального тренинга составило 217 человек. 

28 февраля 2017 года в рамках работы научно-методического центра «Доступная среда» 
в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых прошел образовательный семинар 
«Формирование доступной среды в музеях с учётом особых потребностей инвалидов и других мало-
мобильных групп населения». Семинар был организован и проведен при содействии Центра иннова-
ционных музейных технологий Свердловского областного краеведческого музея.
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В мероприятии приняли участие работники музеев Свердловской области: специалисты 
из Нижнего Тагила, Первоуральска, Невьянска, Карпинска, Лесного и других городов. Областной 
центр представляли Музей истории Екатеринбурга, Областной краеведческий музей и Музей изобра-
зительных искусств.

Согласно программе семинара музейные работники прослушали лекционный курс о норма-
тивно-правовом обеспечении организации доступной среды для инвалидов в музеях, а на презента-
ции выставки технических средств реабилитации инвалидов смогли узнать об оборудовании, кото-
рое сможет помочь при оказании услуги инвалидам в музеях. Выставка «Музейные технологии для 
инвалидов» познакомила участников семинара с методическими рекомендациями по организации 
доступности музеев для людей с ограниченными возможностями здоровья.

Много вопросов вызвала информация об Интернет-ресурсах, специалисты Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых рассказали о том, как сделать доступными сайты 
учреждений для людей с проблемами зрения и других категорий инвалидности.

В рамках семинара прозвучал опыт работы по обеспечению доступной среды для инвалидов 
Государственного Дарвиновского музея (г. Москва), а также Свердловского областного краеведче-
ского музея.

Количество участников семинара – 38 человек.

3 февраля 2017 г. специалисты научно-методического центра «Доступная среда» провели 
научно-методический семинар «Доступная среда в библиотеке для людей с ограниченными возмож-

ностями здоровья» для работников Свердловской областной универсальной научной библиотеки 
им. Белинского.

Основной акцент в программе семинара был сделан на оказание ситуационной помощи при 
посещении библиотеки различными категориями инвалидов. Подробно, на примерах, были рассмо-
трены вопросы психологических аспектов взаимодействия с инвалидами, особенности неречевого 
взаимодействия и использование специфических терминов при общении. Много внимания было уде-
лено этическим принципам и особенностям при взаимодействии с людьми, имеющими разные нару-
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шения здоровья, в различных ситуациях. Также были рассмотрены проблемы организации инклю-

зивных мероприятий при организации библиотечно-библиографического обслуживания.
Полноценное оказание библиотеками услуг для инвалидов невозможно без использования 

технических средств реабилитации. О новых ассистивных услугах и адаптивных технологиях специа-
листы Свердловской областной специальной библиотеки для слепых рассказали во время презента-
ции выставки оборудования «Электронный пандус».

С каждым годом в библиотеках растет число удаленных пользователей. Не являются исключе-
нием и люди с ограниченными возможностями здоровья. Поэтому на семинаре много времени было 
уделено проблеме обеспечения доступности Интернет-ресурсов для людей с проблемами зрения, 
для людей с проблемами слуха.

Количество участников семинара – 58 человек.

17 апреля 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых в рамках 
работы научно-методического центра «Доступная среда» прошло практическое занятие для специ-
алистов учреждений культуры, ответственных за сайты своих организаций. На практическом заня-
тии «Адаптация официальных сайтов учреждений культуры для работы людей с нарушениями зре-
ния» участников тренинга специалисты Центра познакомили с возможностями незрячих при работе 
с электронными устройствами, рассказали об особенностях работы на компьютере с использованием 
специальных программ.

Одним из главных условий адаптации сайта для незрячего пользователя является возмож-

ность получения информации только при помощи клавиш на клавиатуре без использования мыши. 
Поэтому много времени в практической части занятия было уделено знакомству с самими «горячими» 
клавишами и с правилами их работы в браузере. Далее участники пробовали самостоятельно рабо-
тать на компьютере только при помощи клавиатуры, в основном ориентируясь на звуковое сопро-
вождение специальной программы. Каждый попробовал найти и открыть заданные сайты, а затем 
определить уровень их доступности по ключевым точкам.
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В заключении состоялось обсуждение нового опыта, каждый из участников определил для 
себя важные моменты в работе с сайтами «на слух».

24 мая 2017 г. в Маринс Парк Отеле (г. Екатеринбург) состоялся семинар «Формирование 
безбарьерной среды в рамках реализации государственной программы «Доступная среда». 
Современные решения».

Представители глав администраций муниципальных образований и руководители учреждений 
культуры и социальной политики из Каменска-Уральского, Первоуральска, Ревды, Каменского город-
ского округа, Краснотурьинска, Красноуральска, Невьянска, Среднеуральска, Екатеринбурга (всего 
45 человек) знакомились с инновационными комплексными ИТ технологиями для решения вопросов 
создания и обеспечения доступности социокультурных объектов (проекты «Тифлокомментирование», 
«Доступный город»), изучали нормативные документы и ГОСТ, специальное оборудование и специ-
альные устройства для обслуживания инвалидов разных категорий в учреждениях культуры.

Семинар был организован ООО «КРУСТ» и Свердловской областной специальной библиотекой 
для слепых в рамках подготовки Первого Всемирного Конгресса людей с ограниченными возможно-
стями здоровья (г. Екатеринбург, 7–10 сентября 2017 г.). 

26-27 октября 2017 г. состоялся традиционный ежегодный семинар для библиотечных специ-
алистов по организации библиотечно-библиографического обслуживания людей, имеющих наруше-
ния зрения. Организатором семинара также традиционно выступила Свердловская областная специ-
альная библиотека для слепых.

Каждый год собираются в специальной библиотеке для слепых библиотечные специалисты 
для того, чтобы получить и обсудить информацию о том новом, что появляется в методическом обе-
спечении по работе с инвалидами в учреждениях культуры. В 2017 г. состоялся областной семинар 
– практикум «Организация работы библиотечных пунктов по обслуживанию людей с проблемами 
зрения в рамках реализации Конвенции ООН о правах инвалидов». 
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Главной темой семинара 2017 года стало обсуждение Пилотного проекта по формированию 
комплексной системы реабилитации и абилитации инвалидов в Российской Федерации, а также 
приказа Министерства культуры Российской Федерации от 16.12.2016 г. №3019 «Об утверждении 
модельной программы социокультурной реабилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов». 
Количество участников семинара – 64 человека.

Выездные образовательные семинары – практикумы 
«Инвалиды и инвалидность в современном обществе»: 

в рамках подготовки I Всемирного конгресса людей 
с ограниченными возможностями здоровья

В 2017 г. Свердловская областная специальная библиотека для слепых в рамках подго-
товки к I Всемирному конгрессу людей с ограниченными возможностями здоровья, который про-
шел Екатеринбурге в сентябре, предложила своим коллегам из муниципальных библиотек 
Свердловской области поговорить на тему «Инвалиды и инвалидность в современном обществе». Темы 
обсуждений на семинаре: эволюция отношения к инвалидам и пожилым людям в России и за рубе-
жом, культурная политика в отношении инвалидов, развитие ассортимента ассистивных услуг для 
инвалидов и технических средств реабилитации. Семинары прошли на территории Артемовского 
городского округа (16 февраля); городского округа Красноуральск (14 марта); Ирбитского город-
ского округа (25 апреля); Камышловского городского округа (3 октября).

На семинарах прозвучала тема эволюции отношения к инвалидам в обществе: с античных вре-
мен и до наших дней. Ведь, чтобы понять и принять настоящее, необходимо знание истоков, истории 
о том, как жили люди с ограничениями здоровья в прошлые времена и как относились к ним здо-
ровые люди. После подробного экскурса в прошлые времена участники семинара «возвращались» 
в современность, к обсуждению проблем отношения к инвалидам в настоящее время; рассуждали 
о культурной политике в отношении к инвалидам в нашей стране, о принципах и тенденциях ее фор-



114

мирования и развития. Современные средства реабилитации инвалидов по слуху и по зрению были 
представленных на выставке «Качество жизни: миссия выполнима».

Хочется отметить одну особенность образовательных семинаров в 2017 г.: участники семина-
ров, организованных Свердловской областной специальной библиотеки для слепых, были не про-
сто слушателями, но и активными участниками. Специалисты библиотек, клубов и музеев, воспита-
тели детских садов и педагоги школ каждого муниципального образования подробно рассказывали 
о своем опыте работы с инвалидами, в том числе с детьми – инвалидами. Немало проектов, про-
грамм, мероприятий для детей-инвалидов реализуются на базе учреждений культуры и образования 
Свердловской области. Речь на семинаре шла не только об инвалидах, но и других маломобильных 
группах населения, а именно о людях пожилого возраста. Как правильно организовать их досуг, как 
сделать жизнь для людей пожилого возраста насыщенной.

Участники образовательных семинаров получили новый теоретический и практический опыт 
по вопросам работы с инвалидами, который, наверняка, пригодится в дальнейшей работе при оказа-
нии услуг в учреждениях культуры и образования людям с проблемами здоровья.

Количество участников выездных образовательных семинаров составило 228 человек. 

Стажировки специалистов учреждений культуры 
Свердловской области по программе «Доступная среда»

Стажировки проводятся на базе государственного бюджетного учреждения культуры 
Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» в рамках 
работы регионального научно-методического центра «Доступная среда.

Стажировки проводятся в целях совершенствования профессиональной компетентности 
специалистов учреждений культуры по вопросам формирования доступной физической и информа-
ционной среды; организации и предоставления услуг инвалидам разных категорий.
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Основные задачи стажировки:
– внедрение в практическую деятельность по формированию доступной среды для инвалидов 

в учреждениях культуры основ законодательной политики Российской Федерации и региона;
– приобретение необходимых навыков по формированию доступной среды для инвалидов 

на  каждом конкретном объекте в сфере культуры;
– овладение навыками использования необходимого оборудования для обеспечения условий 

доступности для всех категорий инвалидов в учреждении.
В ходе стажировки изучаются специфика работы с инвалидами разных категорий, углубляются 

специальные знания по вопросам оказания ситуационной и адресной помощи инвалидам, как в орга-
низации физической доступности, так и при предоставлении услуги.

Программа стажировки предусматривает лекционно-теоретическую часть: изучение норматив-
но-правовых документов по вопросам формирования доступной среды для инвалидов в Российской 
Федерации и в регионе, правила заполнения необходимых отчетных учетных документов по орга-
низации доступной среды для инвалидов. В ходе практической части участники стажировки знако-
мятся с организацией доступной среды для инвалидов на примере Свердловской областной специ-
альной библиотеки для слепых; учатся пользоваться реабилитационным оборудованием, составлять 
административные регламенты по оказанию ситуационной помощи инвалидам на объекте. На кру-
глом столе специалисты научно-методического центра «Доступная среда» Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых готовы дать подробную консультацию по вопросам организа-
ции доступной среды на каждом конкретном объекте, специалисты которого проходят стажировку.

По окончании стажировки выдаются сертификаты о прохождении стажировки по вопросам фор-
мирования доступной физической и информационной среды для инвалидов в учреждениях культуры.

В течение 2017 г. на базе регионального научно-методического центра «Доступная среда» 
состоялось 8 стажировок для специалистов сферы культуры (библиотеки, музеи, культурно-досуго-
вые учреждения), количество посещений – 94 человека. 

Всего было организовано обучающих мероприятий – 27, в том числе:



116

• стажировки – 8 (Н. Салда, Асбест, Петрокаменское, Камышлов, Сосьва, Первоуральск, 
Екатеринбург: БИЦ, МОБ, Театр эстрады);

• курсы повышения квалификации: «Основы тифлосурдокоммуникации» (РГСУ), «Реакомп» 
(г. Москва);

• ЭОК «Служба сопровождения» – 4 занятия;
• III Летняя международная школа «Тифлокомментирование как новая социальная услуга»;
• семинары – 3 (СОУНБ им. Белинского – 60 чел.);
• методический тренинг «Адаптация официальных сайтов учреждений культуры»;
• выездные семинары – 4 (Камышлов, Красноуральск, Артемовский, Ирбит);
• совещания – 3 (Верхотурье, Волчанск, Туринская Слобода);
Количество посещений – 1 261 , в т. ч. государственных учреждений культуры – 233 

(25 учреждений);
Удостоверения о повышении квалификации: РГСУ – 50/18, СОУНБ им. Белинского – 85/36, 

РЕАКОМП (г. Москва) – 2. 
Всего удостоверений – 137, в т. ч. госучреждения культуры – 56.

Обследования учреждений культуры, подведомственных 
Министерству культуры Свердловской области в 2017 году

В соответствии с постановлением Правительства Свердловской области от 24.08.2017 г. 
№ 602-ПП «Об утверждении Порядка осуществления мониторинга обеспечения органами госу-
дарственной власти Свердловской области и органами местного самоуправления муниципальных 
образований, расположенных на территории Свердловской области, беспрепятственного доступа 
инвалидов к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и к предоставляе-
мым в них услугах» и приказом Министерства культуры Свердловской области от 20.06.2016 № 192 
«Об утверждении Положения и состава комиссии по проведению мониторинга обеспечения беспре-
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пятственного доступа инвалидов к объектам социальной инфраструктуры государственных учреж-

дений Свердловской области, в отношении которых Министерство культуры Свердловской области 
осуществляет функции и полномочия учредителя, и к предоставляемым в них услугам» специали-
стами научно-методического центра «Доступная среда» в 2017 г. продолжалась работа по прове-
дению обследования объектов социальной инфраструктуры государственных учреждений культуры 
Свердловской области на предмет созданных в них условий доступности для инвалидов и других 
маломобильных групп населения.

Обследования объектов в 2017 г. осуществлялись согласно утвержденному плану-графику 
в отношении приоритетных объектов социальной инфраструктуры в сфере культуры. Было прове-
дено обследование 13 государственных учреждений Свердловской области, в отношении которых 
Министерство культуры Свердловской области осуществляет функции и полномочия учредителя:

– государственное бюджетное учреждение культуры Свердловской области «Верхотурский 
государственный историко-архитектурный музей-заповедник»;

– государственное бюджетное учреждение культуры Свердловской области «Невьянский госу-
дарственный историко-архитектурный музей»;

– государственное бюджетное учреждение культуры Свердловской области 
«Нижнесинячихинский музей-заповедник деревянного зодчества и народного искусства 
им. И.  Д. Самойлова» (Спасо-Преображенская церковь, Дом Заводоуправления, Усадьба XVII века, 
Усадьба XVIII века, Усадьба XIX века, Часовня Вознесения Господня, Часовня Спасская, Часовня 
Савватия и Зосимы Соловецких);

– государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение Свердловской 
области «Краснотурьинский колледж искусств»;

– государственное бюджетное профессиональное образовательное учреждение Свердловской 
области «Нижнетагильский колледж искусств»;

– государственное автономное учреждение культуры Свердловской области «Уральский центр 
народного искусства».
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Всего 6 учреждений, 13 объектов (14% от общего числа объектов культуры, подведомствен-
ных Министерству культуры Свердловской области). 

По итогам обследования можно сделать вывод, что все подведомственные Министерству куль-
туры Свердловской области учреждения в пределах своей компетенции проводят большую работу по 
созданию условий для беспрепятственного доступа людей с ограниченными возможностями здоро-
вья, к информации и средствам коммуникации, интеграции инвалидов в активную творческую жизнь, 
созданию благоприятных условий для их творческого развития и самовыражения. 

Профессиональные конкурсы среди муниципальных 
библиотек Свердловской области

В течение 2017 г. для специалистов муниципальных библиотек Свердловской области был 
организован областной конкурс «НОВОЕ в организации доступной физической и информацион-
ной среды для инвалидов (лучший проект)». Цель Конкурса: развитие инновационных процес-
сов в библиотечно-библиографическом обслуживании инвалидов в соответствии с требованиями 
Федерального закона от 1 декабря 2014 г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законода-
тельные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратифи-
кацией Конвенции ООН о правах инвалидов». 

Задачи Конкурса: 
– мотивация библиотечных специалистов к применению инновационных технологий при орга-

низации библиотечно-библиографического обслуживания инвалидов в современных условиях;
– распространение лучших идей и креативных направлений работы при организации физиче-

ской и информационной доступной среды для инвалидов в библиотеках.
К участию в Конкурсе приглашались специалисты муниципальных библиотек Свердловской 

области, осуществляющие библиотечно-библиографическое обслуживание людей, передвигающихся 
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на креслах-колясках, людей с проблемами зрения, людей с проблемами слуха, людей с умственными 
нарушениями.

Участники Конкурса представляли материалы по следующим номинациям:
– Лучшая технология создания доступной среды; 
– Лучший проект по продвижению чтения для людей с проблемами зрения;
– Лучший проект для удаленных пользователей;
– Лучший инклюзивный проект.
Основными критериями оценки Конкурсных работ были: масштабность проекта; соответствие 

темы основным направлениям развития и модернизации библиотечного обслуживания инвалидов; 
планируемая эффективность, результативность заявленной технологии; разнообразие форм работы 
и направлений деятельности при реализации проекта; привлечение социальных партнеров для реше-
ния поставленных задач; использование современных информационных технологий и интерактивных 
методик. 

На конкурс поступило 8 инновационных проектов по организации библиотечно-информа-
ционного обслуживания инвалидов. 26 октября 2017 г. в Свердловской областной специальной 
библиотеке для слепых состоялась церемония подведения итогов конкурса и награждения побе-
дителей; участники конкурса представляли свои новые, еще не реализованные, проекты, подробно 
раскрывали содержание предстоящей работы, прогнозировали результаты.

Победители: 
– проект «Сказки на ушко» МБУК «ЦБС» Серовского городского округа;
– проект «По дороге к доброму здоровью» филиала Николо-Павловской сельской библиотеки 

МБУ Горноуральского городского округа «Петрокаменская  ЦРБ»;

– проект «Тифлокинозал в библиотеке» Березовского МБУК «ЦБС».
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Областной конкурс на лучшую рукодельную тактильную книгу 
«Особым детям – особую книгу» (к 65-летию Свердловской 

областной специальной библиотеки для слепых)

Цель областного конкурса на лучшую рукодельную тактильную книгу «Особым детям – осо-
бую книгу»: организация и проведение мероприятий по продвижению рукодельных тактильных книг, 
способствующих адаптации и абилитации в обществе детей – инвалидов. 

Задачи Конкурса: 
– предоставление возможности слепому ребенку получить реальные представления об окру-

жающем его мире и сделать это наиболее интересными, простыми и доступными для него способами;
– повышение качества и эффективности работы библиотек по пропаганде книжной культуры 

среди особых детей и их родителей;
– объединение творческих читателей библиотек и приобщение их к созданию детских тактиль-

ных книг;
– просветительская деятельность среди населения; воспитание в обществе толерантного отно-

шения к детям с особыми потребностями.
К участию в Конкурсе приглашались специалисты муниципальных библиотек Свердловской 

области, осуществляющие библиотечно-библиографическое обслуживание инвалидов по зрению; 
а также их читатели вне зависимости от возраста и состояния здоровья. 

Участники Конкурса представляли готовые рукодельные книги по следующим номинациям:
– «Мягкая сказка» (художественная тактильная книга);
– «Учебник для пальчиков» (учебное тактильное пособие);
– «Уральские писатели – незрячим детям».
29 мая 2017 г. в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых состоялся 

мастер-класс по изготовлению тактильной книги для участников Областного конкурса «Особым 
читателям – особая книга». Книжную мастерскую провела Крюкова Юлия Александровна, победи-
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тель Всероссийского конкурса «Горячее сердце», студентка Института специального образования 
Уральского государственного педагогического университета, будущий коррекционный педагог.

В работе «книжной фабрики» приняли участие библиотечные специалисты, представители 
центров социальной службы из Арамиля, Березовского, Екатеринбурга, Первоуральска, Сысерти, 
Белоярского, Каменска-Уральского, Камышлова, Кушвы, Режа, студенты Свердловского колледжа 
искусств и культуры, волонтеры общественной организации «Творим добро».

Книжка-игрушка «Времена года», изготовленная совместными усилиями участников мастер-
класса, – стала настоящим подарком для маленьких незрячих читателей библиотеки к Международному 
дню защиты детей.

Всего в конкурсе приняли участие 85 человек из 20 муниципальных образований Свердловской 
области, представлено на конкурс 37 тактильных рукодельных книг. 

Подведение итогов Областного конкурса на лучшую рукодельную тактильную книгу «Особым 
детям – особую книгу» прошло 27 октября на базе Верхнепышминской (коррекционной) школы – 
интерната им. Мартиросяна. Церемония награждения проходила в атмосфере обсуждения представ-
ленных тактильных книг. 

Победители:
–   тактильное издание «Курочка Ряба» МБУК «Сысертская районная библиотека» и ГАУ соци-

ального обслуживания населения Свердловской области «КЦСОН Сысертского района»; 
–  тактильное издание П. П. Бажова «Серебряное копытце» МБУК «Публичная библиотека 

Новоуральского городского округа»; 
– тактильное издание «Я познаю мир» МАУ «Централизованная клубная система» 

Кировградского городского округа;
–   тактильное издание «Умные пальчики» библиотеки № 6 Первоуральского МБУК «ЦБС»:
–   тактильное издание «В гостях у мышонка» МАОУ СОШ № 6 Г. О. Первоуральск;
– тактильное издание «Мир профессий» ГАУ Социального обслуживания населения 

Свердловской области «КЦСОН города Каменск-Уральского».
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Научно-исследовательская деятельность

Исследование «Чтение в формате av3715.ru: альтернативные 
площадки продвижения чтения для людей с проблемами зрения»

Определить характер чтения и читательские предпочтения представляется возможным. Какие 
же книги предпочитают «виртуальные» пользователи, какие авторы самые популярные и каким жан-
рам литературы отдается предпочтение в первую очередь?

Исследование представляет собой два раздела. Содержание первого можно обозначить, как 
«Личность в информационном пространстве библиотеки av3715.ru», его цель – определить количе-
ственный и качественный состав пользователей ресурса. Второй раздел посвящен читательским 
предпочтениям и обозначен, как «Реальное, «текущее» чтение; популярные авторы и книги». В каче-
стве инструмента исследования использована сетка статистики читателей и скаченных книг на сайте 
библиотеки «ЛОГОС».

Личность в информационном пространстве библиотеки av3715.ru: прежде чем перейти 
к вопросу читательских предпочтений, был определен качественный состав пользователей библи-
отеки «ЛОГОС» из числа читателей Свердловской областной специальной библиотеки для слепых. 
Внимание, в первую очередь, обращалось на возрастной состав участников библиотеки «ЛОГОС», 
гендерные аспекты и территориальную «привязку» чтения. 

Реальное, «текущее» чтение; популярные авторы: в исследовании сделана попытка подойти 
к чтению с практической точки зрения. Чтение – это занятие, пусть и особенное. А любое занятие 
может быть для конкретного человека необходимым, желательным, или любимым. Как, например, 
вязание или приготовление обеда, или игра на гитаре, или поездка (путешествие) куда-то. Чтение 
тоже может определяться различными мотивами, различными условиями, выступать в самых раз-
личных модификациях. Чтение можно определить как способ свободного времяпровождения и как 
способ расширения кругозора и саморазвития, как способ получения новых знаний, полезных для 
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освоения полезных и высокооплачиваемых профессий и как способ адаптации к меняющимся усло-
виям окружающей жизни. Разграничивать данные понятия целью исследования не являлось. В боль-
шей степени интерес вызывали вопросы: Чем отличается чтение незрячих удаленных пользователей 
от тех читателей, которые посещают Свердловскую областную специальную библиотеку для слепых 
стационарно? Как часто посещают виртуальные пользователи библиотеку и какое количество книг 
они ежегодно скачивают для чтения? Отличаются ли жанровые предпочтения незрячих читателей от 
общей массы «читающей России», в том числе и удаленно? 

Выводы: цифровые технологии изменили характер чтения и людей с проблемами зрения. Чтение 
в виртуальной библиотеке – это удобнее (не выходя из дому), это по-современному; ассортимент книг 
намного разнообразнее, а выбор нужной книги можно сделать самостоятельно, не привлекая к этому 
занятию других людей. Все эти составляющие являются важнейшими факторами для формирования 
личности незрячего, повышающими самооценку человека с проблемами зрения и позволяющими 
ему чувствовать себя в мире остальных людей на равных. 

 Исследование «Инвалиды и общество на страницах газет» 
(по материалам краеведческого тифлодайджеста «Via sensus»)

На основе собранных материалов для краеведческого тифлодайджеста «Via sensus» в 2017 году 
было проведено исследование, целью которого был анализ процесса освещения жизни инвалидов 
по зрению в региональных газетных публикациях. В исследовании обращалось внимание на тема-
тику статей, наличие в тексте определённых слов, размер публикаций, частоту и время появления 
сообщений. 

Множество газетных публикаций упоминает о том, что местная власть принимает активное 
участие в подготовке I Всемирного конгресса людей с ограниченными возможностями здоровья. 
«Правительство Свердловской области создает все условия для организации конгресса», – основная 
мысль газетных статей, посвященных теме конгресса. 
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Среди инклюзивных проектов упоминается молодежный экологический проект «МЭВИЛ», 
школа мастеров инклюзии «Мультимобильность», гуманитарная миссия «Паруса духа». Все это про-
екты автономной некоммерческой организации «Белая трость». Уникальный инклюзивный инфор-
мационный проект «ПРОзрение» был реализован силами Областного музея истории медицины. 
Большой резонанс на страницах региональных газет получил инклюзивный проект «Живопись сле-
пых». Свердловской областной специальной библиотекой для слепых был организован и проведен 
инклюзивный Фестиваль лучших социальных практик «Радуга добра». Впервые на Урале прошла 
Декада инклюзии, вобравшая в себя большое количество инклюзивных мероприятий. Обо всем этом 
писали газеты в течение всего года.

Появилось значительное количество газетных статей, касающихся организации доступной 
среды для инвалидов по зрению на улицах городов Свердловской области и учреждениях социаль-
ной сферы. Отмечается, что в последнее время ситуация медленно, но верно меняется.

Там, где речь идет о трудоустройстве инвалидов, в основном отмечается сокращение рабочих 
мест для них на УПП ВОС. 

Но встречаются и описания таких мероприятий, как круглые столы по обсуждению проблем 
трудоустройства инвалидов. На них представители Центров занятости населения рассказывают 
о повышении качества государственных услуг для инвалидов в сфере занятости в рамках исполне-
ния программы «Доступная среда». На таких мероприятиях рассматриваются вопросы государствен-
ной поддержки инвалидов на рынке труда, квотировании рабочих мест для инвалидов, технологии 
содействия занятости людей с ограниченными возможностями здоровья, варианты открытия ими 
собственного дела. Отмечается, что инвалиды стали активнее участвовать в проводимых на терри-
ториях муниципальных образований ярмарках вакансий учебных и рабочих мест.

Активное развитие получает волонтерское движение, данная тема явилась ключевой для 
множества газетных публикаций. Чаще всего тема волонтёрства возникает в связи с подготовкой 
к I Всемирному конгрессу инвалидов. Но о волонтерах постоянно идет речь во время проведения раз-
личных масштабных акций, инклюзивных мероприятий. Общественные организации сами активно 
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занимаются поиском добровольцев, о чем свидетельствуют интервью с представителями местных 
организаций Всероссийского общества слепых Свердловской области. 

И, хотя газетные публикации появляются по-прежнему в основном в преддверии 
Международного дня инвалидов, Международного Дня белой трости, других праздников и дат, 
невелики по объему (количество слов составляет от 0 до 500), качественно изменилась их эмоцио-
нальная окраска. Люди с проблемами здоровья на страниц газет все реже «привлекают внимание 
общественности», и все чаще «заявляют о себе». 

Анализируя публикации газетных статей, посвященных людям с проблемами зрения, можно 
сделать вывод, что перемены есть и они достаточно оптимистичны. Об инвалидах стали писать не как 
о каких-то несчастных людях, которым надо помогать, а как о тех, кто способен добиваться успехов 
и с честью выходить из сложных ситуаций. 

Участие в профессиональных форумах (региональный, 
всероссийский и международный уровни)

№ Наименование мероприятия Место Дата

1. Всероссийский библиотечный конгресс: 
XXI Ежегодная Конференция РБА г. Красноярск 11–20 мая

2.
Всероссийская научно–практическая конференция 

«Информационно-библиотечное обслуживание 
людей с ограниченными важностями здоровья»

г. Якутск 27–28 июля
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3.

Международная научно-практическая 
конференция «Гармонизация межэтнических 

отношений и развитие национальных культур: 
этнос с пространстве библиотеки»

г. Екатеринбург 12–13 апреля

4.
Межрегиональная научно-практическая 

конференция «Книга в контексте 
региональной культуры»

г. Ижевск 8 ноября

5.
III Всероссийская открытая научно-практическая 

конференция «Культура и социальная 
ответственность: мир равных возможностей»

г. Екатеринбург 9 ноября

6.
Зональная научно-практическая конференция 

«Университетская библиотека как интеллектуальный 
центр получения новых знаний» 

г. Екатеринбург 11–12 апреля

7.

Практико-ориентированный семинар 
«Международная школа ассистивных услуг 

«Современная библиотека в координатах адаптивной 
культуры и экологического просвещения»

г. Новосибирск 11–12 апреля

8. IV Международный интеллектуальный форум 
«Чтение на евразийском перекрестке» г. Челябинск 26–27 октября

9.

Обучающий семинар в рамках 
VIII научно-практической конференции 
Президентской библиотеки: «Цифровые 
ресурсы: каталогизация, формирование 

цифровых коллекций, правовые вопросы»

г. Екатеринбург 3–4 апреля
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10.

Информационно-методический семинар 
ООО ЦППБ «АТОЛЛ» (г. Москва) по распространению 

идей, принципов и средств формирования 
доступной среды для инвалидов и других 

маломобильных групп населения в 
рамках общественно-просветительской 
кампании государственной программы 

Российской Федерации «Доступная среда»

г. Екатеринбург 16–17 октября

11. Дни инклюзии в Севастополе Севастополь 20–23 июня

Публикации сотрудников библиотеки

1. Арсентьева В. В. «Не надейтесь избавиться от книг!»: по результатам исследования «Книга 
и чтение в жизни молодых инвалидов по зрению» / Виктория Валерьевна Арсентьева // Веси. – 
Екатеринбург, 2017. – Спецвыпуск «Библиотеки России» (Ч. 1). – С. 39-42.

2. Арсентьева В. В. «Не надейтесь избавиться от книг!»: по результатам исследования «Книга 
и чтение в жизни молодых инвалидов по зрению» / Виктория Валерьевна Арсентьева // Молодые 
в библиотечном деле. – 2017. – № 3. – С. 17-24 : фот. – Библиогр. : с. 24.

3. Арсентьева В. В. Доступен книжный мир / Виктория Валерьевна Арсентьева // Культура 
Урала. – 2017. – № 8. – С. 75-77 : фот.

4. Арсентьева В. В. Как обучить персонал учреждения работе с инвалидами / Виктория 
Валерьевна Арсентьева // Справочник руководителя учреждения культуры. – 2017. – № 2. – С. 41-46.

5. Арсентьева В. В. НМЦ «Доступная среда» / Виктория Валерьевна Арсентьева // Современная 
библиотека – 2017. – № 3. – С. 26-27.
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6. Арсентьева В. В. Современное чтение для души и разума: проекты по продвижению чтения 
среди людей с проблемами зрения / Виктория Валерьевна Арсентьева // Молодые в библиотечном 
деле. – 2017. – № 3. – С. 11-16 : фот.

7. Арсентьева В. В. Культурная модель инвалидности и доступная среда / Виктория 
Валерьевна Арсентьева // Роль людей с инвалидностью в реализации Конвенции ООН о правах 
инвалидов Российской Федерации и странах СНГ : сб. материалов круглого стола 15-16 сентября 
2016 года. – Екатеринбург, 2017. – С. 8-13 : фот.

8. Гильфанова И. А. Первый Всемирный конгресс людей с ограниченными возможностями 
здоровья – демонстрация позитивной роли инвалидов в обществе / Ирина Анатольевна Гильфанова // 
Вовлечение инвалидов в культурную жизнь общества: роль специальных библиотек для слепых : 
по материалам заседания Секции библиотек, обслуживающих инвалидов (XXII Ежегод. Конф. РБА, 
Красноярск, 14-19 мая 2017 г.). – М., 2017. – С. 56-66.

9. Гильфанова И. А. «Увидеть ценность каждого!» (к I Всемирному конгрессу людей с огра-
ниченными возможностями здоровья в Екатеринбурге) / Ирина Анатольевна Гильфанова // 
Информационно-библиотечное обслуживание людей с ограниченными возможностями: традиции 
и новые подходы : сб. ст. по материалам Всерос. науч.-практ. конф. к 50-летию Республ. б-ки для сле-
пых (Якутск, 27-28 июля 2017 г.). – Якутск, 2017. – С. 117-128.

10. Гильфанова И. А. Рассказы об ЭкстрАбилити / Ирина Анатольевна Гильфанова // Молодые 
в библиотечном деле. – 2017. – № 3. – С. 2-10 : фот. – Библиогр. : с. 10.

11. Гильфанова И. А. Роль специальной библиотеки в сохранении и обеспечении доступно-
сти национальной культуры для людей с проблемами зрения / Ирина Анатольевна Гильфанова // 
Гармонизация межэтнических отношений и развитие национальных культур: этнос в пространстве 
библиотеки : сб. материалов науч.-практ. конф. – Екатеринбург : СОМБ, 2017. – С. 103-108.

12. Гильфанова И. А. ЭкстрАбилити как социально ориентированная модель библиотечного 
обслуживания инвалидов / Ирина Анатольевна Гильфанова // Историко-культурное наследие – гума-
нитарный ресурс специальных библиотек в развитии социального туризма региона : сб. ст. по мате-
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риалам Всерос. науч.-практ. конф. (Казань, 21-24 нояб. 2016 г.). – Казань, 2017. – С. 28-36. – Библиогр. : 
с. 35-36.

13. Гильфанова И. А. Библиотека для слепых: территория смыслов и инклюзивных стратегий / 
Ирина Анатольевна Гильфанова // Роль людей с инвалидностью в реализации Конвенции ООН о пра-
вах инвалидов в Российской Федерации и странах СНГ : сб. материалов круглого стола 15-16 сент. 
2016 г. – Екатеринбург, 2017. – С. 20-24 : фот.

14. Пуресева М. А. Доступность электронных каталогов библиотек / Майя Альбертовна 
Пуресева // Молодые в библиотечном деле. – 2017. – № 3. – С. 24-27 : фот.

15. Пуресева М. А. Доступность электронных ресурсов библиотек в свете Конвенции ООН 
о правах инвалидов / Майя Альбертовна Пуресева // Роль людей с инвалидностью в реализации 
Конвенции ООН о правах инвалидов в Российской Федерации и странах СНГ : сб. материалов кру-
глого стола 15-16 сент. 2016 г. – Екатеринбург, 2017. – С. 20-24 : фот.

16. Сабаева Ю. С. С книгой открываем мир природы (опыт специальной библиотеки по развитию 
адаптивного чтения) [Электронный ресурс] / Юлия Сергеевна Сабаева ; Елена Александровна 
Копылова / VII Международная школа ассистивных услуг: аудиоматериалы семинара. – Режим 
доступа: https://sibdisnet.ru/audio/%D0%A1%D0%B0%D0%B1%D0%B0%D0%B5%D0%B2%D0%B0.
mp3 (дата обращения: 01.01.2018).

17. Уймин С. Ю. «Просто позвонить!»: по материалам исследования «Использование мобиль-
ных устройств инвалидами по зрению» / Сергей Юрьевич Уймин // Молодые в библиотечном деле. – 
2017. – № 3. – С. 21-32 : фот.

18. Уймин С. Ю. Роль специальной библиотеки в реализации Конвенции ООН о правах инва-
лидов / Сергей Юрьевич Уймин // Роль людей с инвалидностью в реализации Конвенции ООН о пра-
вах инвалидов в Российской Федерации и странах СНГ : сб. материалов круглого стола 15-16 сент. 
2016 г. – Екатеринбург, 2017. – С. 20-24 : фот.
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Издательская деятельность библиотеки в 2017 году
Издательская деятельность библиотеки – это, прежде всего, отражение научно-исследова-

тельской, научно-методической и информационно-просветительской деятельности по организации 
библиотечного обслуживания людей с проблемами зрения. 

Важной составляющей издательской деятельности Свердловской областной специальной 
библиотеки для слепых является проект «Уральские писатели – незрячим читателям» (реализуется 
с 2011 г.). Проект был разработан в связи с необходимостью создания фонда краеведческих докумен-
тов на носителях информации, адаптированных для незрячих пользователей библиотеки.

В 2017 г. библиотекой было выпущено 28 изданий: методические издания для специалистов 
сферы культуры, библиографические пособия, книги специальных форматов для читателей, в том 
числе уральских авторов (некоторые из них в авторском исполнении).

 Всего было издано: 
– библиографические пособия – 3;
– методические материалы – 6;
– брайлевские издания – 5;
– аудиокниги – 7;
– издания укрупненного шрифта – 7.

1. Via sensus : краеведческий тифлодайджест : вып. 17 [Издание для слабовидящих] / 
Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; [сост.: О. С. Максимова, Е. А. Копылова ; отв. за вып. И.А. 
Гильфанова]. – Екатеринбург, 2017. – 188 с.

2. Выборы Губернатора Свердловской области [Издание для слабовидящих] : о порядке 
голосования на выборах Губернатора Свердловской области / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – 
Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 8 с. ; 20 см.
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3. Выборы Губернатора Свердловской области [Шрифт Брайля] : о порядке голосования 
на выборах Губернатора Свердловской области / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург 
: Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 кн. ; 31 см.

4. Дижур Б. Избранное [Электронный ресурс] / Бэлла Абрамовна Дижур ; читают студенты 
Свердл. колледжа искусств и культуры: Сажина Дарья [и др.] ; над зв. работала Наталья Алексеевна 
Орлова. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 элек-
трон. опт. диск (CD-ROM) (1 ч 17 мин 27 сек) : зв. ; в контейнере, 12 см.

5. Козлов А. Л. Мои воспоминания [Шрифт Брайля] / Александр Лукич Козлов ; М-во культуры 
Свердл. области ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; ред.: О. Л. Додина, Н. А. Орлова, О. С. Максимова ; 
отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 5 кн.

6. Козлов А.Л. Мои воспоминания [Издание для слабовидящих] / Александр Лукич Козлов ; 
М-во культуры Свердл. области ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; ред.: О. Л. Додина, Н. А. Орлова, 
О. С. Максимова ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 228 с.

7. Козлов А.Л. Мои воспоминания [Электронный ресурс] / Александр Лукич Козлов ; чит. 
студенты Свердловского колледжа Искусств и Культуры отделения «Театральное творчество» ; над 
зв. работала Наталья Алексеевна Орлова. - Екатеринбург, 2017. - 1 электрон. опт. диск (CD-ROM) (6 ч 
36 мин) : зв. ; в контейнере, 19 см.

8. Конюхова Е. Ю. Социальная работа с незрячими и слабовидящими родителями 
детей младенческого и раннего возраста [Текст] / Елена Юрьевна Конюхова, Ирина Анатольевна 
Ларионова ; М-во образования и науки РФ ; ФГБОУ ВО «Урал. гос. пед. ун-т». – Екатеринбург : 
Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 44 [4] с.

9. Ленковская Е. Сокровища Рифейских гор [Шрифт Брайля] / Елена Эдуардовна Ленковская ; 
Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библио-
тека для слепых, 2017. – 2 кн. – С изд.: Екатеринбург : Генри Пушель, 2014.

10. Ленковская Е. Сокровища Рифейских гор [Электронный ресурс] / Елена Эдуардовна 
Ленковская ; читает автор ; над зв. работала Наталья Алексеевна Орлова ; Свердл. обл. спец. б-ка 
для слепых. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 
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1 электрон. опт. диск (CD-ROM) (3 ч 44 мин) : зв. ; в контейнере, 19 см. – С изд.: Екатеринбург : Генри 
Пушель, 2014.

11. Мельникова М. Новая религия [Издание для слабовидящих] : поэтический сборник / 
Маргарита Дмитриевна Мельникова ; М-во культуры Свердл. области ; Свердлов. обл. спец. б-ка для 
слепых. – Екатеринбург : Свердловская областная библиотека для слепых, 2017. – 77 с.

12. Микитюк В. Социальная инфраструктура [Электронный ресурс] // Повседневная жизнь 
Екатеринбурга на рубеже XIX-XX веков = Everyday lifе of Ekaterinburg at the turn of the 19-20 centures : 
очерки городского быта / В. П. Микитюк, О. Н. Яхно ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; читает Наталья 
Алексеевна Орлова ; над зв. работала Наталья Алексеевна Орлова. – Екатеринбург : Свердловская 
областная специальная библиотека для слепых, 2017. – Гл. 2. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM) (3 ч 
29 мин) : зв. ; в контейнере, 19 см. – С изд.: Екатеринбург : АМБ, 2014. – 447 с. : ил. ; 27 см.

13. Осипов В. В. Стихи разных лет (1997-2017) [Электронный ресурс] / Вадим Вениаминович 
Осипов ; читает автор ; песни Владимира Шорохова ; над зв. работала Наталья Алексеевна Орлова ; 
Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библио-
тека для слепых, 2017. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM) (2 ч 44 мин) : зв. ; в контейнере, 19 см.

14. Особым детям – особую книгу (по материалам Областного конкурса на лучшую рукодель-
ную тактильную книгу) [Текст] : библиографический аннотированный иллюстрированный указатель / 
М-во культуры Свердл. области ; Свердлов. обл. спец. б-ка для слепых ; сост. О. С. Максимова ; отв. за 
вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 48 [4] с. : ил.

15. Порядок реализации избирательных прав лицами с ограниченными возможностями 
здоровья. Что необходимо знать? [Издание для слабовидящих] / Избирательная комис. Свердл. 
обл. ; Прокуратура Свердл. области ; сост. Вероника Викторовна Гурышева ; отв. за вып. Ирина 
Анатольевна Гильфанова. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для 
слепых, 2017. – 18 [2] с.

16. Порядок реализации избирательных прав лицами с ограниченными возможно-
стями. Что необходимо знать? [Шрифт Брайля] / Избирательная комис. Российской Федерации ; 
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Прокуратура Свердл. области ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург : Свердловская област-
ная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 кн.

17. Радуга добра [Текст] : сборник материалов Фестиваля лучших социальных практик библи-
отек Свердловской области – 2016 / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; М-во культуры Свердл. обла-
сти ; сост. В. В. Арсентьева ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 87 с. : фот.

18. Рассказы А. П. Чехова [Электронный ресурс] : спектакль-диалог в рамках проекта PRO.
Читай / МАУК «Культурно-досуговый центр «Дружба»» ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; авт. идеи 
и художественный рук. проекта Дмитрий Орлов ; текст читают: Ксения Андронатий [и др.] ; над зв. 
работал Александр Дудов. – Электрон. зв. дан. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная 
библиотека для слепых, 2017. – 1 электрон. опт. диск (CD-ROM) (1 ч 43 мин) : зв., mp3 ; в контейнере, 
12 см.

19. Рассказы об ЭкстрАбилити [Текст] : биобиблиографический указатель / М-во куль-
туры Свердл. области ; Свердлов. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург, 2016 – Вып. 2 / [сост. 
О. С. Максимова ; отв. за вып. И. А. Гильфанова]. – 2017. – 41 [1] с. : фот.

20. Роль людей с инвалидностью в реализации Конвенции ООН о правах инвалидов 
в Российской Федерации и странах СНГ [Издание для слабовидящих] : сборник материалов кру-
глого стола 15-16 сентября 2016 года / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; М-во культуры Свердл. 
области ; Авт. некомерч. организация «Белая трость» ; сост. И. А. Гильфанова ; ред. В. В. Арсентьева. 
– Екатеринбург, 2017. – 99 [1] с. : фот.

21. Роль специальной библиотеки в формировании доступной информационной среды 
[Текст] : отчет о работе Свердловской областной специальной библиотеки для слепых в 2016 году / 
сост. В. В. Арсентьева; отв. за вып. И. А. Гильфанова ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург, 
2017. – 170 [2] с. : табл., фот.

22. Социокультурная интеграция людей с ограниченными возможностями здоровья: 
опыт, проблемы, перспективы [Текст] : сборник материалов круглого стола 8 сент. 2017 г. (в рам-

ках деловой программы I Всемирного конгресса людей с ограниченными возможностями здоровья, 
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7–10 сент. 2017 г.) / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; М-во культуры Свердл. области ; сост. И. А. 
Гильфанова, О. В. Щинова ; отв. за вып. Г. Ю. Головина. – Екатеринбург, 2017. – 63 с.

23. Тифлокомментирование как новая социальная услуга для людей с проблемами зрения 
[Текст] : сборник материалов III Летней международной школы (г. Екатеринбург, 29-30 авг. 2017 г.) 
/ М-во культуры Свердл. области ; Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; сост.: И. А. Гильфанова, 
В. В. Арсентьева ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 116 с. : фот.

24. Трудоустройство незрячих и слабовидящих на предприятиях Всероссийского обще-
ства слепых в городе Екатеринбурге (к 90-летию СОО ОООИ ВОС) [Издание для слабовидящих] : 
сборник документов и воспоминаний / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; [сост. С. В. Кокорина ; ред. 
В. Т. Худорожков ; отв. за вып. И. А. Гильфанова]. – Екатеринбург, 2017. – 150 [2] с. : фот.

25. Фильмы с тифлокомментариями [Текст] : аннотированный указатель документов из фон-
дов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых / М-во культуры Свердл. области ; 
Свердл. обл. спец. б-ка для слепых. – Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека 
для слепых, 2016. – Вып. 3 / [сост.: Ю. С. Сабаева, О. С. Максимова ; отв. за вып. И. А. Гильфанова]. – 
2017. – 55 с.

26. Форум активных читателей Первой Интернациональной Онлайн-Библиотеки для 
инвалидов по зрению «ЛОГОС» [Текст] : сборник материалов Межрегиональной научно-практиче-
ской читательской конференции (г. Екатеринбург, 5 мая 2017 г.) / Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; 
сост. В. В. Арсентьева ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. – Екатеринбург, 2017. – 81 [3 ] с . : фот.

27. «Это было, было...» : по воспоминаниям ветеранов о деятельности Свердловской город-
ской первичной организации ВОС в годы Великой Отечественной войны [Электронный ресурс] / 
Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; сост.: Н. А. Орлова, Ю. С. Сабаева ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. 
– Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 электрон. 
опт. диск (CD-ROM) (1 ч 44 мин 30 сек) : зв. ; в контейнере, 12 см.

28. «Это было, было...» : по воспоминаниям ветеранов о деятельности Свердловской 
городской первичной организации ВОС в годы Великой Отечественной войны [Шрифт Брайля] / 
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Свердл. обл. спец. б-ка для слепых ; сост.: Н. А. Орлова, Ю. С. Сабаева ; отв. за вып. И. А. Гильфанова. 
– Екатеринбург : Свердловская областная специальная библиотека для слепых, 2017. – 1 кн.

Библиотечные кадры. 
Внедрение профессиональных стандартов

Основной персонал Свердловской областной 
специальной библиотеки для слепых

Количество работников за отчетный период (основной состав) 17
– в том числе имеют инвалидность 5

– из них прошли обучение (инструктирование) по вопросам, 
связанным с предоставлением услуг инвалидам

17

Образование

Всего работников С высшим образованием Со средне специальным образованием
всего в том числе с 

библиотечным
всего в том числе с 

библиотечным
17 12 7 3 3
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Стаж работы 

Всего работников Стаж работы в библиотеках
от 0 до 3 лет от 3 до 10 лет свыше 10 лет

17 3 9 5

Возраст

Всего работников 
Возраст

до 30 лет от 30 до 55 лет старше 55 лет
17 4 11 2

Внедрение профессиональных стандартов

С целью оказания содействия в организации поэтапного внедрения профессиональных стан-
дартов в библиотеке была создана рабочая группа, основными задачами которой являются: 

– разработка предложений и рекомендаций по вопросам организации внедрения профессио-
нальных стандартов в ГБУК СО «СОСБС»;

– подготовка предложений о внесении изменений и дополнений в локальные нормативные 
акты организации по вопросам, касающихся обеспечения введения и реализации требований про-
фессиональных стандартов;

– текущая оценка соответствия уровня образования работников ГБУК СО «СОСБС» требова-
ниям профессиональных стандартов на основе анализа документов об образовании, в том числе при 



137

повышении квалификации и (или) переподготовке, представленных работниками, как при приеме 
на работу, так и в период трудовых отношений;

– участие в подготовке рекомендаций по формированию плана повышения квалификации 
работников ГБУК СО «СОСБС» в целях приведения уровня образования работников в соответствие 
с требованиями профессиональных стандартов;

– подготовка рекомендаций по приведению наименований должностей и профессий работни-
ков ГБУК СО «СОСБС» в соответствие с профессиональными стандартами, а также по внесению изме-
нений в штатное расписание ГБУК СО «СОСБС».

В 2017 г. часть специалистов Свердловской областной специальной библиотеки для слепых, 
квалификация которых не соответствовала требованиям профессиональных стандартов к занима-
емым должностям, прошли переподготовку по дополнительным профессиональным образователь-
ным программам:

– Дополнительная профессиональная образовательная программа АНО ВПО «Европейский 
университет «Бизнес Треугольник» (г. Санкт-Петербург) «Библиотечное дело. Современные информа-
ционные технологии» в объеме 350 часов с присвоением квалификации «Педагог – библиотекарь» 
(3 человека);

– Профессиональная переподготовка по программе ФГБОУ ВО «Челябинский государственный 
институт культуры» «Библиотечно-информационная деятельность» в объеме 152 часа с присвоением 
квалификации «Библиотекарь – библиограф, преподаватель» (1 человек).

Проект «Методические среды»: профессионализация 
и повышение квалификации 

2017 год, юбилейный год для Свердловской областной специальной библиотеки для слепых, 
во многом определил приоритеты в деятельности всех структурных подразделений библиотеки, обо-
значил особую социальную ответственность перед читателями и социальными партнерами. 
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Среди приоритетов:
– развитие дистанционного и внестационарного обслуживания; продвижение адаптивного 

чтения; раскрытие фондов библиотеки;
– создание системы электронного представительства; развитие работы по правовому просве-

щению и продвижению социально значимой и правовой информации;
– формирование новых профессиональных и общекультурных компетенций, связанных, в пер-

вую очередь, с использованием новых информационных технологий и создания доступной физиче-
ской и информационной среды;

– поддержка профессионального образовательного уровня библиотечных специалистов, вне-
дрение «Профстандарта»;

– раскрытие творческого потенциала работников библиотек; изучение, обобщение и внедрение 
в практику лучшего международного и отечественного опыта по обслуживанию инвалидов и форми-
рованию доступной среды.

– внедрение в практику библиотеки новых ассистивных и информационных технологий; авто-
матизация библиотечных процессов; развитие RFID-технологий и др.

Проект «Методические среды» призван обеспечить решение вышеизложенных задач. Кроме 
того проект внутрибиблиотечной системы повышения квалификации решает и другие задачи:

• проведение независимой оценки качества работы библиотеки, уровня профессиональной 
подготовки обучаемых библиотечных специалистов (внутренний и внешний аудита);

• разработка целевых программ для обучения разных категорий библиотечных специали-
стов по актуальным направлениям деятельности библиотеки;

• методическая поддержка и информационно-консультационное обеспечение деятельности 
библиотечных специалистов (методическая полка, тематические выставки-обзоры профессиональ-
ной печати и др.);

• проверка качества усвоения материала через аттестационные мероприятия и обратную 
связь с участниками образовательного процесса;
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• организация непрерывного образовательного процесса; определение потребности в обу-
чении каждого сотрудника (диагностика проблем, возникающих в процессе работы в библиотеке на 
отдельных участках); подбор квалифицированных преподавателей (приглашенные специалисты по 
согласованию); организация технического обеспечения проведения учебных занятий (в т. ч. вебина-
ров, он-лайн конференций); ведение документации и отчетности по вопросам повышения квалифи-
кации библиотечных специалистов. 

Календарный план повышения квалификации на 2017 г. был разработан с учетом современных 
требований к библиотечным специалистам в контексте формирования доступной информационной 
и физической среды и социокультурной реабилитации инвалидов по зрению, а также с учетом совре-
менных тенденций в области развития и внедрения в библиотечную практику новых информацион-
ных, ассистивных и адаптивных технологий. 

Цели:
— формирование, развитие и мотивация профессиональных компетенций (технологические, 

организационно-управленческие, проектные, научно-исследовательские и методические, информа-
ционно-аналитические, психолого-педагогические и культурно-досуговые).

— профессиональная социализации личности библиотекаря, формирование нового профес-
сионального мышления, нового стиля профессионального поведения и самореализации, поднятия 
общекультурного уровня библиотечного специалиста.

— регламентация процесса непрерывного обучения и постоянного совершенствования про-
фессиональных и деловых качеств сотрудников библиотеки.

Принципы повышения квалификации:
— обязательность для всех сотрудников;
— регулярность;
— системность;
— последовательность;
— нацеленность на результат (оптимизация трудовых процессов, повышение качеств обслужи-

вания, разработка новых видов ресурсов и услуг как следствие повышения квалификации персонала).
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План повышения квалификации на 2017 г. предусматривал:
– участие специалистов библиотеки в профессиональных мероприятиях государствен-

ных и муниципальных библиотек Свердловской области и других регионов РФ (см. Сводный план 
Российской библиотечной ассоциации (РБА) на 2017 г., Сводный план профессиональных мероприя-
тий библиотек Свердловской области на 2017 год);

– реализацию локального библиотечного образовательного проекта «Методические среды».

Результаты повышения квалификации специалистов Свердловской 
областной специальной библиотеки для слепых в 2017 г.

• Удостоверение о повышении квалификации «Организация деятельности учрежде-
ний по обеспечению доступности для инвалидов объектов и представленных услуг» в объеме 
24 часа – 1 человек;

• Удостоверение о повышении квалификации Российского государственного социального 
университета при содействии Фонда поддержки слепоглухих «Со-единение» (г. Москва) «Основы 
тифлосурдокоммуникации» в объеме 72 часа – 4 человека;

• Удостоверение о краткосрочном повышении квалификации «Энергоснабжение в бюджет-
ной сфере и ЖКХ» в объеме 72 часа – 1 человек;

• Удостоверение о повышении квалификации ФГБОУВО «Российская академия народного 
хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации». Дополнительная 
образовательная программа «Управление в сфере культуры» в объеме 120 часов – 1 человек;

• Диплом о профессиональной переподготовке по дополнительной профессиональной 
образовательной программе АНО ДПО «Институт управления и права» (г. Санкт-Петербург) «Практика 
управления организацией. Менеджмент» в объеме 512 часов – 1 человек;

• Удостоверение о повышении квалификации по профессиональной образовательной про-
грамме СОУНБ им. Белинского (г. Екатеринбург) «Библиотечная и информационная деятельность» 
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(обучающий семинар «Тифлокомментирование как новая услуга для людей с проблемами зрения») в 
объеме 16 часов – 9 человек;

• Удостоверение о повышении квалификации по профессиональной программе НУ ИПРПП 
ВОС «РЕАКОМП» «Социокультурная реабилитация инвалидов в условиях специальной библиотеки 
для слепых» в объеме 40 часов – 2 человека;

Всего в 2017 г. в рамках профессионализации и повышения квалификации специалистов 
Свердловской областной специальной библиотеки для слепых прошло 38 мероприятий; было полу-
чено 5 дипломов о переподготовке, 18 удостоверений и 14 сертификатов участников. 

Награды и поощрения

• Почетная грамота Губернатора Свердловской области за многолетний плодотворный труд, 
большой вклад в развитие библиотечного обслуживания населения на территории Свердловской 
области ив связи с 65-летием со дня образования ГБУК СО «СОСБС» – 1 человек; 

• Почетный диплом Законодательного собрания Свердловской области в связи с 65-летием 
библиотеки – библиотека; 

• Почетная грамота Министерства культуры Свердловской области за многолетний плодот-
ворный труд, большой вклад в развитие библиотечного дела, высокий профессионализм и в связи 
с общероссийским Днем библиотек – 1 человек;

• Почетная грамота Министерства культуры Свердловской области за плодотворный труд, 
значимый вклад в развитие библиотечного обслуживания населения на территории Свердловской 
области и в связи с 65-летием дня основания учреждения – 2 человека;

• Почетная грамота Министерства социальной политики Свердловской области за много-
летний добросовестный труд и большой вклад в развитие социокультурной реабилитации инвалидов 
по зрению Свердловской области – 2 человека;

• Знак Центрального правления Всероссийского общества слепых «Заслуженный работник 
ВОС» – 1 человек;
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• Почетная грамота Центрального правления Всероссийского общества слепых за много-
летний добросовестный труд, высокий профессионализм, большой вклад в развитие социокультур-
ной реабилитации инвалидов по зрению и в связи с 65-летием ГБУК СО «СОСБС» – 6 человек;

• Почетная грамота Свердловской областной организации Всероссийского общества сле-
пых за многолетний добросовестный труд, высокий профессионализм, большой вклад в развитие 
социокультурной реабилитации инвалидов по зрению, в честь профессионального праздника – обще-
российского Дня библиотек – 2 человека;

• Почетная грамота Свердловской областной организации Всероссийского общества сле-
пых за многолетний добросовестный труд, высокий профессионализм, большой вклад в развитие 
социокультурной реабилитации инвалидов по зрению, в честь 65-летия со дня образования ГБУК СО 
«СОСБС» – 1 человек;

• Благодарственное письмо Губернатора Свердловской области за многолетний плодот-
ворный труд, большой вклад в развитие библиотечного обслуживания населения на территории 
Свердловской области ив связи с 65-летием со дня образования ГБУК СО «СОСБС» – 1 человек; 

• Благодарственное письмо Законодательного собрания Свердловской области за многолет-
ний добросовестный труд, высокий профессионализм и в связи с 65-летием библиотеки – 3 человека;

• Благодарственное письмо Министерства культуры Свердловской области за активное уча-
стие в подготовке и проведении мероприятий в рамках Всероссийской акции в поддержку чтения 
«Библионочь-2017» – библиотека;

• Благодарственное письмо Министерства культуры Свердловской области за успехи 
в профессиональной деятельности в сфере библиотечного обслуживания населения на территории 
Свердловской области и в связи с общероссийским Днем библиотек – 2 человека;

• Благодарственное письмо Министерства культуры Свердловской области за плодот-
ворный труд, значимый вклад в развитие библиотечного обслуживания населения на территории 
Свердловской области и в связи с 65-летием дня основания учреждения – 3 человека;
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• Благодарственное письмо Министерства социальной политики Свердловской области 
за многолетний добросовестный труд и большой вклад в развитие социокультурной реабилитации 
инвалидов по зрению Свердловской области – 6 человек;

• Благодарственное письмо Свердловской областной организации Всероссийского обще-
ства слепых в честь профессионального праздника – общероссийского Дня библиотек – 2 человека;

• Благодарственное письмо за плодотворное сотрудничество в проведении Первого 
Всемирного конгресса людей с ограниченными возможностями здоровья и признание высокой оценки 
в работе – 2 человека;

• Благодарственное письмо Координационного совета по развитию въездного и внутрен-
него туризма за подготовку и проведение семинара «Инклюзивный сервис: как сделать комфортным 
путешествие для людей с ограниченными возможностями здоровья» – 1 человек;

• Благодарственное письмо ООО «КРУСТ» за огромный вклад в развитие библиотечного 
дела Российской Федерации, активное участие в социальной реабилитации и абилитации инвалидов 
по зрению – библиотека.

Библиотека на страницах СМИ

1. «Наука объединяет»! Ко Дню чтения присоединились 1,5 тысячи свердловских школ, библи-
отек и культурных центров : [участие Свердл. обл. спец. б-ки для слепых в акции «День чтения»] // 
41 канал : офиц. сайт. – Электрон. видео данные. – Режим доступа: http://ekbnews.tv/2017/10/06/nauka-
ob-edinyaet-ko-dnyu-chteniya-prisoedinilis-1-5-tisyachi-sverdlovskih-shkoli-bibliotek-i-kulturnih-tsentrov.
shtml (дата обращения: 30.10.2017).

2. Алим Сулейманов, просто экстрАбилити [Электронный ресурс] : [о презентации пер-
вого выпуска указателя «Рассказы об ЭкстрАбилити» в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых, 
17 янв. 2017 г.] // Вечерний Первоуральск : офиц. сайт. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://xn--
--8sbebnabwjokrslkgcu8a9d9f.xn--p1ai/inova_block_mediaset/6243/2017/1/26/alim-sulejmanov-prosto-
ekstrabiliti/ (дата обращения: 03.02.2017).
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3. Библионочь – социально-культурная акция посвящённая чтению, которая проходит еже-
годно в апреле по всей России [Электронный ресурс] : [в т. ч. о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых, 
21 апр. 2017 г.] // Vkontakte.ru. – Электрон. дан. – Режим доступа: https://vk.com/wall-19113566_1340 
(дата обращения: 10.05.2017) ; То же Библионочь «Месторождение полезных знаний» // Культурно-
досуговый центр «Дружба» : офиц. сайт. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://xn--80abii3cs.xn--
80acgfbsl1azdqr.xn--p1ai/novosti/42421 (дата обращения: 10.05.2017).

4. Более двух тысяч человек записались в библиотеки во время акции в поддержку чте-
ния «Библионочь» [в т. ч. о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых, 21 апреля 2017 г.] // Правительство 
Свердловской области : офиц. сайт. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://www.midural.ru/news/
list/document99671/ (дата обращения: 10.05.2017).

5. Музей ВДВ принял участие в акции «Библионочь» [в т. ч. о Свердл. обл. спец. б-ке для 
слепых, 21 апреля 2017 г.] // Мангазея : информ. агенство. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа: 
https://www.mngz.ru/russia-world-sensation/2881219-muzey-vdv-prinyal-uchastie-v-akcii-biblionoch.html 
(дата обращения: 02.05.2017) ; То же // Vkontakte.ru. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа: https://
vk.com/wall-60662589_4226 (дата обращения: 10.05.2017) ; То же // Музей ВДВ «Крылатая гвардия» : 
офиц. сайт. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа: http://museumvdv.ru/news/muzey-vdv-prinyal-
uchastie-v-aktsii-biblionoch.html (дата обращения: 10.05.2017) ; То же // Twitter.ru : сайт. – Электрон. 
видео дан. – Режим доступа: https://twitter.com/MuseumVDV/statuses/857864888693207040 (дата 
обращения: 10.05.2017).

6. Библиопространство возможностей [Электронный ресурс] : [о стажировке библиоте-
карей БЦ «Екатеринбург» в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых, 13 февр. 2017 г.] // Библиотечный 
центр «Екатеринбург». – Электрон. дан. – Режим доступа : http://xn----9sbaqbobjpwdg6avg5dn7e.xn--
80acgfbsl1azdqr.xn--p1ai/article.php?nid=00322 (дата обращения: 15.02.2017) ; То же // Vkontakte. – 
Электрон. дан. – Режим доступа: https://vk.com/wall-82935817_10665 (дата обращения: 13.03.2017).

7. Библиотека откроет театральную студию для инвалидов [Электронный ресурс] : [в т. ч. 
о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Тагильский рабочий : сайт. – Электрон. текст. данные.  – 
Режим доступа : http://tagilka.ru/news/news_detail/?ID=50098 (дата обращения: 04.10.2017).



145

8. Более полусотни компаний представили разработки в области реабилитации в рамках 
Всемирного конгресса людей с ОВЗ [Электронный ресурс] : [в т. ч. о Свердл. обл. спец. б-ке для сле-
пых] // Мангазея : информ. агенство. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа : www.mngz.ru/russia-
world-sensation/3322824-bolee-polusotni-kompaniy-predstavili-razrabotki-v-oblasti-reabilitacii-v-ramkah-
vsemirnogo-kongressa-lyudey-s-ovz.html (дата обращения: 08.09.2017).

9. Бюллетени шрифтом Брайля напечатали на выборы свердловского губернатора 
[Электронный ресурс] : [о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // ТАСС : информ. агентство России. – 
Электрон. текст. дан. – Режим доступа : http://tass.ru/v-strane/4505371 (дата обращения: 25.08.2017).

10. В библиотеке для слепых открылась выставка о Екатеринбурге [Электронный ресурс] : [25 
июля 2017 г.] // ОТВ : офиц. сайт. – Электрон. видео. дан. – Режим доступа: www.obltv.ru/news/society/
v-biblioteke-dlya-slepykh-otkrylas-vystavka-o-ekaterinburge/ (дата обращения: 26.07.2017).

11. В День народного единства прошли две всероссийские акции [Электронный ресурс] : 
[о «Ночи искусств» в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // MK.ru : сайт. – Электрон. данные. – Режим 
доступа: http://eburg.mk.ru/articles/2017/11/08/v-den-narodnogo-edinstva-proshli-dve-vserossiyskie-
akcii.html (дата обращения: 08.11.2017).

12. В Екатеринбурге прошло массовое шествие, посвящённое международному Дню слепых 
[Электронный ресурс] : [участие Свердл. обл. спец. б-ки для слепых, 13 нояб. 2017 г.] // ОТВ : офиц. 
сайт. – Электрон. видео данные. – Режим доступа : http://www.obltv.ru/news/society/v-ekaterinburge-
proshlo-massovoe-shestvie-posvyashchyennoe-mezhdunarodnomu-dnyu-slepykh/ (дата обращения: 
06.12.2017).

13. В екатеринбургском ДК ВОС прошли уроки инклюзивного танца [Электронный ресурс] : [об 
участии читателей Свердл. обл. спец. б-ки для слепых] // ОТВ : офиц. сайт. – Электрон. видео дан. – Режим 
доступа : http://www.obltv.ru/news/society/v-ekaterinburgskom-dk-vos-proshli-uroki-inklyuzivnogo-tantsa/ 
(дата обращения: 20.09.2017) ; То же // Newstube.ru : сайт. – Электрон. видео дан. – Режим доступа : 
https://www.newstube.ru/media/v-ekaterinburgskom-dk-vserossijskogo-obshchestva-slepyh-proshli-uroki-
inklyuzivnogo-tanca (дата обращения: 20.09.2017) ; То же // БезФормата. ru. – Электрон. дан. – Режим 
доступа: http://ekaterinburg.bezformata.ru/listnews/proshli-uroki-inklyuzivnogo-tantca/61001078/ (дата 
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обращения: 20.09.2017) То же // YouTube : сайт. – Электрон. видео дан. – Режим доступа: https://www.
youtube.com/watch?v=HBEo_9KNWwM (дата обращения: 20.09.2017).

14. В Нижнем Тагиле откроется Центр адаптивной культуры [Электронный ресурс] : [в т. ч. 
о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Новый город : информ. агентство. – Электрон. дан. – Режим 
доступа: http://www.novygorod.info/news/view/15472 (дата обращения: 05.10.2017) ; То же // Нижний 
Тагил : офиц. сайт города. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://ntagil.org/news/detail.php?ELEMENT_
ID=189170 (дата обращения: 05.10.2017).

15. В Свердловской области дан старт мероприятиям всероссийских акций «Ночь искусств» и 
«Ночь истории» : [в т. ч. о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Правительство Свердловской области : 
офиц. сайт. – Электрон. текст. дан. – Режим доступа: http://www.midural.ru/news/list/document121679/ 
(дата обращения: 08.11.2017).

16. В Свердловской области для выборов изготовят бюллетени со шрифтом Брайля [Электронный 
ресурс] : [о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // ПанорамаУрФО : информ. агенство. – Электрон. 
текст. дан. – Режим доступа: http://panoramaurfo.ru/obshchestvo/aktualno/5065-v-sverdlovskoj-oblasti-
dlya-vyborov-izgotovyat-byulleteni-so-shriftom-brajlya (дата обращения: 08.11.2017).

17. В Свердловской области напечатали бюллетени азбукой Брайля [Электронный ресурс] : 
[о Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Вестник Избирательных комиссий Свердловской области 
: сайт. – Электрон. дан. – Режим доступа: http://ikso.org/arhiv/novosti/show/v_sverdlovskoy_oblasti_
napechatali_bulleteni_azbukoy_braylya/ (дата обращения: 25.08.2017).

18. В Свердловской области начали готовить бюллетени со шрифтом Брайля [Электронный 
ресурс] : [в Свердл. обл. спец. б-ке для слепых] // Znak : интернет-газета. – Электрон. текст. дан. – 
Режим доступа: https://www.znak.com/2017-08-24/v_sverdlovskoy_oblasti_nachali_gotovit_byulleteni_
so_shriftom_braylya (дата обращения: 25.08.2017).
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